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RODUGAO

A Associacao Comercial de Santos (ACS), desde sua fundacao em 1870, esteve sempre a frente na defesa dos direi-
tos do comércio e da economia santista. Envolvida também com as questoes sociais, a ACS teve participa¢ao importante
como protagonista em a¢Oes humanitarias, caritativas, de promog¢ao social e no apoio durante grandes calamidades.

Dentre muitas a¢es ao longo de toda sua histéria, em 2020, a ACS formou o Conselho de Desenvolvimento
Economico de Santos (CONDESAN), com o objetivo de fortalecer um grupo representativo da sociedade civil,
capaz de articular com o governo municipal na identificagdo de demandas e projetos prioritarios nas diversas areas
administrativas. Esse conselho reune especialistas em nove areas distintas para discutir e propor solugoes que aten-
dam as demandas da populacdo e promovam o desenvolvimento econémico e social da cidade de Santos.

Considerada sede da area regional da Baixada Santista, a cidade de Santos se destaca como um importante cen-
tro portudrio e turistico, apresentando uma enorme capacidade de diversificar sua economia, atrair investimentos e
melhorar a qualidade de vida de seus habitantes. Com uma localizagdo estratégica, um rico patrimonio histérico e
cultural, e uma populagido empreendedora, Santos esta preparada para avancar na oferta de servigos de qualidade, e
se consolidar como uma das cidades mais dinamicas e inovadoras do pais.

Nos ultimos anos, a cidade conquistou importantes reconhecimentos que demonstram um cenario favoravel para
maior desenvolvimento econémico e social, com potencial para se tornar uma referéncia nacional e internacional
em administracdo publica, e melhorar tanto a qualidade de vida da populagdo, quanto a experiéncia dos turistas que
visitam a regiao.



Fachada do prédio que abriga a a Associagdo Comercial de Santos
Foto: ACS

Desde 2008, Santos ostenta o titulo de Cidade Educadora, concedido pela Associagao Internacional de Cidades
Educadoras (AICE), e desde 2015, integra a Rede de Cidades Criativas da UNESCO, como Cidade Criativa de Ci-
nema. Em 2021 o PIB cresceu 6%, segundo a Fundagao Seade (Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados), e
esta posicionada entre as cinco cidades do Estado de Sao Paulo que tiveram crescimento acima da média. Em 2023,
Santos foi classificada como a 8 cidade mais inteligente do Brasil, de acordo com o Ranking Connected Smart Cities.
Em 2024 apresentou crescimento na atividade economica, ficando na 13* posi¢ao no ranking nacional das cidades
que mais arrecadam ISS, sem alteracdo de aliquota tributaria, segundo a Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos
(FNP), e ficou em 1° lugar entre 404 municipios brasileiros no ranking de sustentabilidade ESG elaborado pelo Cen-
tro de Lideranca Publica (CLP).

Além disso, de acordo com o Indice de Desenvolvimento Urbano para Longevidade de 2023, elaborado pelo Ins-
tituto de Longevidade (IDL), Santos ¢ considerada a terceira melhor cidade do pais para se viver depois dos 60 anos.

Como destino turistico, oferece atragdes como as praias, o extenso jardim da orla, o Centro Histérico e o Parque
Valongo; esses ultimos dois pontos estao atualmente sendo revitalizados pela Prefeitura, com reformas e propostas
de eventos para incentivar a participagdo popular. A cidade também se destaca no ecoturismo, ja que grande parte de
sua area continental permanece preservada.

No entanto, apesar desses méritos, Santos continua em expansao e necessita de agoes estratégicas para enfrentar
os desafios existentes e garantir a exceléncia nos servigos publicos prestados a populacao. A cidade é a mais populosa
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da Regiao Metropolitana da Baixada Santista, com 429.567 mil habitantes segundo estimativa do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica IBGE), que coletou dados da populacao até julho de 2024. Em comparagao com o Censo
de 2022, a cidade cresceu 3,18% no numero de habitantes, e em relagao aos dados de 2010, apresenta crescimento
de 8,4% em sua populagao.

O crescimento urbano impulsiona a economia, concentrando mao de obra especializada e gerando economias de
escala e sinergias, que aumentam a produtividade e a competitividade. No entanto, esse crescimento também impde
uma série de desafios que precisam ser enfrentados para que a cidade possa atender adequadamente a sua populagao
crescente, representando uma complexidade adicional para a gestao publica. Entre os principais obsticulos associa-
dos ao aumento populacional estao a proliferacao de moradias irregulares, a intensificagdo da pobreza e da fome, o
desemprego, a escassez de mao de obra qualificada e a sobrecarga dos servigos essenciais, como satude, educagao,
agua e saneamento basico. Essas pressoes exigem maiores investimentos publicos e, se ndo forem bem geridas, po-
dem comprometer a qualidade de vida da populagio e dificultar o desenvolvimento sustentavel da cidade.

Com o objetivo de orientar as politicas nacionais rumo ao pleno Desenvolvimento Sustentavel, a Organizagao
das Nag¢oes Unidas (ONU) elaborou, em 2015, uma agenda global composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e 169 metas a serem alcangadas até 2030. Esses objetivos abordam uma ampla gama de temas que,
quando trabalhados de forma integrada, visam garantir a concretizagao da proposta de sustentabilidade.

Para que as cidades mantenham um ritmo constante de crescimento e avancem rumo ao Desenvolvimento Eco-
nomico, Social e Sustentavel, ¢ essencial que sejam bem administradas. A gestao eficiente deve identificar problemas
e buscar solugdes de forma agil, além de atrair investimentos e talentos, incentivando a formacao de grupos econo-
micos capazes de impulsionar a geragao de riqueza.

A administragdao publica deve ter o compromisso com a construcao de cidades mais acessiveis, digitais e inclu-
sivas, aprimorando a infraestrutura e garantindo oferta de servicos publicos de qualidade, com atengao especial a
educacio, seguranga e inclusao social. Reduzir a informalidade com cria¢do de novas atividades economicas e geragao
de empregos, além da formagao para atender as demandas de mao de obra especializada dos negdocios existentes ¢
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essencial para aumentar a produtividade e promover o crescimento sustentavel.

Um desafio frequente nas administracoes publicas municipais ¢ a descontinuidade de projetos e programas, mui-
tas vezes interrompidos por questoes politicas, sem considerar os impactos positivos que ja estavam sendo gerados
para as pessoas atingidas pela proposta. Nesse contexto, destaca-se a importancia da Governanga Colaborativa ou
Participativa, que propde o envolvimento direto da sociedade nos processos de decisao politica. Como parte inte-
ressada e diretamente afetada, a popula¢ao, de maneira organizada, pode proteger e garantir que os governos deem
continuidade a programas e politicas que atendam as suas necessidades.
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Diante deste cenario, a ACS, através do CONDESAN, liderou a unido de empresarios, lideres comunitarios, re-
presentantes de universidades, da Prefeitura e do setor produtivo. Juntos, eles discutiram e definiram agdes essenciais
para o futuro da cidade nas préximas décadas, com énfase em areas essenciais para o desenvolvimento econémico
e sustentavel da regido: como Saude, Educacao, Planejamento Urbano, Desenvolvimento Economico, Turismo e
Eventos, Inclusao Social, Seguranca, Inovacao e Sustentabilidade Ambiental.

Através de encontros e debates, esses grupos foram responsaveis pela elaboragao da Agenda de A¢oes Estra-
tégicas Municipais 2021-2024, abrangendo as areas de Desenvolvimento Econémico, Educagao, Gestio Publica,
Inovagao, Meio Ambiente, Planejamento Urbano, Saude, Social e Seguranca, Turismo e Eventos. O resultado desse
trabalho foi compilado em nove capitulos detalhados, que destacam a importancia dessas ag¢oes e as vinculam ao
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) propostos pela ONU.

Esse material ¢ rico em ideias e propostas que visam a melhoria continua da cidade de Santos e da qualidade de
vida de sua populagio a médio e longo prazos, e em sua fase inicial o Conselho contou com os parceiros Associa¢ao
dos Empresarios da Construgao Civil da Baixada Santista (ASSECOB), a Universidade Catdlica de Santos (UNI-
SANTOS), e o Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares (SINHORES).

Ap6s a finalizagao dos capitulos e sua unificagao em um relatério unico, as propostas foram apresentadas a Pre-
feitura de Santos para analise das acdes e comparagao com os projetos ja em andamento no governo municipal. Esse
processo resultou no Relatério de Similaridade CONDESAN, elaborado em maio de 2022.

Figura 2 — Quantidade de agdes divididas em 9

capitulos. Relatério da CONDESAN




Desenvolvimento

Econdmico

Construgao / Aprimoramento do Ambiente e Matriz
Econémica - 15 agdes

Mao de obra - 4 a¢des

Economia Circular - 12 ag¢oes

Educacao

Gestdo e Infraestrutura - 9 acdes
Ensino-aprendizagem - 8 agdes
Formacao de Professores - 10 agdes
Participacdo Comunitdria - 7 agdes

Gestdo Publica

Gestdo Publica Modernizada - 14 acdes
Programa de Desburocratizacao - 3 acoes

Inovacao

Setor Publico Apoiando e Atuando de Forma Ativa - 15 agdes
Santos Alavancada ao Status de Criadouro de Ecossistemas de
Inovagdo - 7 acdes

Cidade de Santos Reconhecida como Chics - 9 agbes

Social e Seguranca

Sistema de Seguranga Municipal em Santos - 19 a¢bes
Reducéo da Desigualdade e de Vulnerdveis - 10 acdes

Meio Ambiente

Gerenciamento de Residuos Sélidos Urbanos - 11 agbes
Implantagdo de Programas Eficazes em Educagao
Ambiental - 6 acdes

Projetos Relativos a Drenagem Urbana - 6 acbes

Plano Municipal de Mudangas do Clima - 8 agdes

Turismo e Eventos

Santos é Reconhecida como a Melhor Cidade para se Visitar no
Brasil - 13 a¢oes

Turismo N&utico se Consolida em Santos - 11 agdes

Centro Histdrico de Santos - 12 acdes

Santos Amplia Suas Opgdes Turisticas - 7 agbes

Saude

Programas Efetivos de Prevencdo as Doencas - 4 acdes
Estrutura de Sadde Atuando no Ciclo Completo - 7 acdes

Planejamento Urbano

Infraestrutura, Espaco e Equipamentos Publicos - 6 agbes
Mobilidade e Acessibilidade - 11 agdes

Habitag3o e Areas Degradadas - sem agdes

7 CONDESAN

VOLVIMENTO
ECONOMICO DE
SANTOS

Relatério final
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ATORIO DE SIMILARIDADE
DESAN - Prefeitura de Santos

O documento da Prefeitura destaca que a atual administracao definiu 653 metas, divididas entre os 434 com-
promissos do Plano de Governo, registrado na Justica Eleitoral, e as 219 prioridades de gestao estabelecidas pelas
secretarias e entidades da administracao indireta para o periodo de 2021-2024. Até maio de 2022, a Prefeitura havia

Relatdrio de similaridade CONDESAN

Prioridades
73 concluidos
97 iniciados

653 METAS

434 compromissos
219 prioridades

Compromissos
116 concluidos
173 iniciados

Pagina 10 Figura 3 — Metas, compromissos e prioridades da Prefeitura de Santos.



concluido 116 compromissos, 173 estavam em andamento, 25 tinham sido iniciados, e 120 permaneciam nao cum-
pridos. Quanto as prioridades de gestdo, 73 estavam concluidas, 97 em andamento, 1 nao havia sido iniciada, e 48
nao foram cumpridas.

As propostas governamentais foram comparadas com as acoes do CONDESAN, organizadas em tabelas e iden-
tificadas por cores (verde, amarelo e laranja), indicando o estado de cumprimento: concluido, em andamento ou nao
iniciado. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) propostos pela ONU foram associados a cada area
abordada no relatério. Em cada uma das nove areas, foram relacionadas a¢oes existentes no Plano de Governo, o
que explica a variagdo na quantidade de acdes em relagdo aos capitulos originais do CONDESAN. Algumas ac¢oes
transversais foram listadas em mais de um tema.

No tema Desenvolvimento Econdmico, a Prefeitura destacou propostas relacionadas a Economia Circular, como
o aprimoramento dos processos de reciclagem e reutilizagdo, além de novos modelos de negécios focados na otimi-
zag¢ao da producio. Em Educacio, foi ressaltada a importancia da participagao da Secretaria de Educacao em debates
sobre modalidades hibridas de ensino, combate ao absenteismo e amplia¢ao da formagao de professores. No tema
Gestao Publica, o relatério aponta os desafios enfrentados para equilibrar as contas publicas, especialmente em fun-
¢ao dos impactos da pandemia de COVID-19.

Na area de Inovacao, o relatorio destaca a consonancia entre os indicadores e metas do CONDESAN e os ob-
jetivos da Prefeitura, enfatizando o desenvolvimento da cidade para obtengao da certificagao ISO 37122 de Cidades

Desenvolvimento Econdmico |21 A 39 acdes
Educacdo |6 A7 23 acoes
Gestdo Publica 18 AT 29 acdes
Inovagdo (18 SO 28 acBes
Meio Ambiente SN 22 1200 38 agoes

Planejamento Urbano Bl 32 L 45 acdes
Salde E0 17 30 23 acdes
Seguranca e Social [24 A6 40 acdes
Turismo e Eventos [ 20 S 33 agdes

I N3oiniciadas Em andamento I concluidas

Figura 4 — Cumprimento das agdes Pagina 11
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Sustentaveis. No ambito do Meio Ambiente, as metas dependem da publica¢ao de um edital de licitagao para mo-
dernizar a limpeza urbana e reduzir os impactos ambientais. Ja no Planejamento Urbano, projetos de mobilidade e
acessibilidade aguardam alinhamento com a Secretaria de Desenvolvimento Urbano.

Em Saude, o relatério enfatiza a complexidade do setor e a implantacdo de programas de prevencdo a doengas,
além do fortalecimento do sistema de satde apds a pandemia. Na area Social e de Seguranca, o foco é o fortaleci-
mento dos servigos de prote¢do social e a capacitagao em diversas areas, que deve envolver secretarias como SEDS,
SESEG, SEDUC e SEGOV. Por fim, no setor de Turismo e Eventos, a Prefeitura menciona uma série de iniciativas,
como a modernizag¢do da iluminagao publica e zeladoria, em parceria com a SEECTUR e SESEG.

A possibilidade de uma consulta simultanea aos dois relatérios — o das agdes propostas e o de sua execugao
— proporciona uma visao mais abrangente do que foi planejado e do que foi realizado, garantindo a integridade do
documento atual. Além disso, o uso de dados mapeando os ODS, com os indices da cidade de Santos, contribuiu

para a consolida¢do de informag¢des mais precisas e confiaveis.



ANALISE DE VIRBILIDE
E AGOES PAR
DESENVOLVIMENTO DE SAN

Para garantir que o valioso trabalho realizado pelo CONDESAN fosse apresentado de forma clara, objetiva
e alinhada as necessidades atuais da gestio municipal, a Associacio Comercial de Santos (ACS) tomou a iniciativa

de realizar uma analise criteriosa do relatério produzidos. Os capitulos abrangem nove areas distintas, e o principal
objetivo foi relacionar as agoes de maneira transversal, conectando os temas, e extraindo a esséncia das propostas
discutidas e desenvolvidas pelo Conselho.

A primeira etapa dessa analise envolveu a identifica¢ido e categorizagao dos principais conceitos abordados em
cada agao dentro das diferentes areas. Ao destacar assuntos comuns entre as categorias, foi possivel unificar ideias
semelhantes, revelando similaridades entre as propostas dos diferentes grupos, o que permitiu um alinhamento es-
tratégico e a construcao de um plano coerente com o trabalho realizado.

Com a compilagao dessas ideias centrais, foi gerada uma nuvem de palavras, que ajudou a visualizar os conceitos Pagina 13



mais recorrentes. Nessa representacao grafica, as palavras mais citadas tornaram-se automaticamente maiores, de-
monstrando os principais focos de interesse e as areas que requerem mais aten¢ao. Como apresentado na figura 5, a
nuvem de palavras forneceu uma visao clara das prioridades que emergiram da analise, facilitando a comunica¢ao dos
pontos-chave de forma visualmente impactante.
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Apbs a criagao da nuvem de palavras, uma segunda analise mais aprofundada foi conduzida para identificar os
temas recorrentes em todas as agoes. Esse estudo revelou um padrio que evidencia a necessidade de cooperagao
entre os diversos setores da sociedade, incluindo o setor publico, privado, a academia e a comunidade. Foi enfatizada
a importancia de promover projetos centrados na formagiao e mentoria de gestores e servidores publicos, no apro-
veitamento de espagos ociosos para atividades educacionais e comunitarias, bem como na capacitagao da mao de
obra local. Além disso, foram destacados esfor¢os para fomentar novos negocios e iniciativas voltadas ao empreen-
Pagina 14 dedorismo, inovagao e empregabilidade, refor¢ando a necessidade de preparar a populagao para as demandas de um
mercado em constante evolucao.



Outro ponto de destaque foi a énfase em projetos ligados a sustentabilidade, infraestrutura moderna, tecnologia
de ponta e educacio cidada e participativa. A intersecao dessas areas indicou que o desenvolvimento de uma socie-
dade mais justa, inclusiva e prospera depende da articulacdo entre esses temas, criando um ecossistema favoravel ao
crescimento socioeconoémico e sustentavel de Santos.

Dentro desse panorama, um tema central emergiu como elo transversal entre as iniciativas: a Educa¢ao. Nao ape-
nas como um eixo isolado, mas como um conceito integrador, a Educagao aparece como base para implementa¢ao
de grande parte das agdes e projetos propostos, garantindo que os individuos estejam preparados para contribuir de
forma ativa e consciente com o desenvolvimento de sua comunidade.

Reconhecendo a educacio como o motor do desenvolvimento e da transformacao social, este novo trabalho
concentrou-se em identificar como ela pode ser o elemento unificador ddas areas do relatorio. Para alcangar o desen-
volvimento econémico e a empregabilidade, é fundamental investir na capacitagao profissional. Da mesma forma, a
solucdo para questdes ambientais, urbanizacio e inovagao depende de investimentos em pesquisa e desenvolvimento.
Mudangas comportamentais, por sua vez, sao mais eficazes quando baseadas em uma educagao completa, que abran-
ge tanto o aspecto académico quanto o cidadao.
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Acdo com relag¢do direta com a Educacgao

Acdo com relagdo indireta com a Educacdo

Ac¢do sem relacdo com a Educacdo
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EGAO DAS AGOES E
EGRAGAO A GRANDES TEMAS

As discussoes sobre educacio tém ganhado cada vez mais relevancia em
téruns globais, destacando sua importancia como base para agendas que,
mais do que teorias, busquem transformar a realidade de comunidades e
cidades.

Portanto, este documento sugere que uma abordagem educacional am-
pla, focada em resultados praticos para o municipio, ¢ uma das maneiras mais
eficazes de alcancar os objetivos propostos. Essa estratégia ndo apenas im-
pactara o presente, mas também facilitara a adaptacao da cidade as diversas
previsoes para o futuro.

Durante a analise das propostas do CONDESAN, foi identificado o
tema da Educagido como um conceito de base, capaz de unificar e consolidar
as acOes propostas. A partir dessa constatagao, realizou-se uma reavaliagao
das iniciativas, com o objetivo de associar cada uma delas ao impacto direto
ou indireto a questao educacional. Para facilitar essa identificagao, as agodes



Figura 7 - Amostra da selegido das agdes de acordo com sua relagdo a questido educacional

foram classificadas e visualmente codificadas pelas cores e legendas apresentadas na Figura 0.

Em seguida, uma amostra de imagem demonstra a separa¢ao das a¢oes por cor, em cada uma das areas do rela-
torio, de acordo com a legenda anteriormente apresentada.

Ap6s o processo de selecao das agdes com base no grau de relacio com a Educagio, foi observado que muitas
iniciativas se relacionam com temas transversais. Para manter a coeréncia metodologica, optou-se por utilizar os seis
grandes temas que ja haviam emergido durante a primeira etapa de analise do relatério. Esses temas abrangem areas
essenciais para o desenvolvimento do municipio:

* Formagao e Mentoria de Gestores;

* Sala de Aula Expandida;

*  Empreendedorismo, Inovagio e Empregabilidade;
* Infraestrutura e Tecnologia;

* Educagio Cidada e Participativa;

* Sustentabilidade e Economia Circular.
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Area Total de Agoes Verdes - Vermelhas

Desenvolvimento Economico

Educagao

Gestao Publica

Inovagao

Meio Ambiente

Planejamento Urbano

Turismo e Eventos

Salde

Social e Segurancga

TOTAL

A cooperagao entre os diferentes setores da sociedade — publico, privado, academia e comunidade — destacou-se
como uma preocupacao central em grande parte das propostas. Assim como a Educacio, essa colaboracio apresenta
um carater transversal, sendo fundamental para assegurar que os projetos do CONDESAN evoluam de maneira
continua, gradual e integrada.

As ag¢des foram, entdo, organizadas dentro desses temas mais amplos e, para a consolidacao das propostas do
CONDESAN, priorizou-se as iniciativas com rela¢ao direta ou indireta a Educagao. Esse processo resultou no apro-
veitamento de 193 a¢oes, de um total de 206 propostas iniciais, refletindo um forte alinhamento com o objetivo de
promover o desenvolvimento educacional e social da cidade.

Pagina 18 Com a categorizagao das a¢Oes dentro desses grandes temas, fol possivel mapear os principals atores que exercem
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Figura 9- selecdo das ideias de acordo com as categorias centrais

influéncia direta sobre os resultados, assim como identificar os atores indiretos que desempenham um papel comple-
mentar as agoes voltadas diretamente a Educagao. Esse entendimento ¢ fundamental para garantir a implementagao
eficaz das propostas, assegurando que todos os envolvidos, de maneira direta ou indireta, contribuam para o desen-
volvimento integrado e sustentavel das iniciativas.

Na figura 9, é possivel visualizar exemplos da l6gica de agrupamento dentro das tematicas centrais. Essas tema-
ticas sao representadas pelas ideias ou propostas principais que norteiam os projetos, além de identificar as areas
correspondentes do relatério e suas respectivas agoes. Esse agrupamento facilita a compreensao das interconexdes
entre as acOes e como elas convergem para os objetivos maiores do CONDESAN, reforcando o carater transversal
do tema Educagio e a necessidade de cooperacio entre os diversos setores para o sucesso das iniciativas.
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MPLO DE INTEGRAGHO
S AGOES:

*  Empreendedorismo, Inovagio e Empregabilidade: No capitulo de Social e Seguranga, as agdes com re-
lagdo direta a Educac¢ao incluem o fortalecimento e ampliagdo de programas de capacitacio profissional nas
Vilas Criativas e Ecofabricas. J4 uma agao com relagao indireta, como a ampliagao de espagos publicos para a
comercializagdo da producao dos expositores da Economia Criativa, também beneficia aqueles envolvidos nos
programas de capacitacio.

* Infraestrutura e Tecnologia: No capitulo de Gestio Publica, propoe-se a intensificagao do uso de tecnolo-
gia para a gestao publica, que esta diretamente ligada ao desenvolvimento de pesquisa e inovagao em tecno-
logias de sistemas. Indiretamente, essa agao sugere a criacao de um modelo de gestio integrada de secretarias,
elemento fundamental para a pesquisa e desenvolvimento das tecnologias de gestao.

* Educagio Cidadi e Participativa: No capitulo de Planejamento Urbano, uma acio com relacio direta a
Educag¢ao propoe promover a interagao e o convivio por meio do uso democratico de espagos publicos de
lazer. Ja uma agdo de relacio indireta, como a implementagao de um Plano de Mobilidade Urbana, depende

Pagina 20 de campanhas educativas para incentivar o uso de meios de transporte alternativos.



Durante o processo de categorizagao das agdes, identificou-se a necessidade de gerar subtemas, permitindo um
direcionamento mais especifico e uma melhor organizagao das iniciativas. Essa nova estruturagdao ajudou a materia-
lizar as propostas de projetos de forma mais clara e objetiva. Os subtemas definidos para esta nova classificagao sao
apresentados a seguir:

1. Formagao e Mentoria de Gestores: professores, inclusiao, gestao escolar, servidores publicos, saide e
qualificacao profissional.

2. Sala de Aula Expandida: estrutura escolar e curriculo.

3. Empreendedorismo, Inovagio e Empregabilidade: Fundacio Parque Tecnolégico de Santos, Vilas
Criativas, Parceria Publico-Privada e Empreendedorismo Sustentavel.

4. Infraestrutura e Tecnologia: escola, servidores publicos/infraestrutura, e sistemas e tecnologia cidada.

5. Educagio Cidadi e Participativa: porto-industria, saide, seguranca/justica restaurativa, cultura e lazer, e
meio ambiente.

6. Sustentabilidade e Economia Circular: economia circular, cidade sustentavel e inteligente, e educagio
voltada 2 sustentabilidade.

Essa nova classificagdo de a¢des em subtemas possibilitou uma visao mais detalhada do processo, destacando a
potencial formacao de grandes areas de atuacdo. A organizacdo dessas areas culminou na criacio dos Planos Estra-
tégicos Educacionais, que sdo apresentados com os seguintes titulos e tematicas:

* Educagio Integral — Cultura Profissional

* Educagio Integral — Cultura Esportiva e Artistica

* Educagio Integral — Cultura da Paz (UNESCO)

¢ Cultura da Escola Reflexiva — Formacao de Docentes, Servidores e Gestores

* Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagio — Fundagio Parque Tecnolégico de Santos
* Economia Criativa e Empreendedorismo Sustentavel

* Tecnologia Cidada, Comunicagio e Educagao Participativa

* Zeladoria Publica e Participativa

A divisao das a¢oes nessas oito grandes areas permitiu a apresentagao dos projetos de maneira mais abrangente,
organizando-os de forma a evidenciar o potencial de desenvolvimento econoémico, social e sustentavel que cada uma
dessas iniciativas traz para a cidade de Santos. Este novo relatério refor¢a o compromisso do CONDESAN com
uma gestao integrada e estratégica, na qual a Educa¢ao, em suas mais diversas formas, serve como fio condutor para
o progresso da cidade.
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NO ESTRATEGICO
CACIONAL

Na primeira analise da Agenda de A¢bes Estratégicas Municipais 2021-2024, elaborada pelo CONDESAN, o prin-
cipal objetivo foi sistematizar as informacoes das areas do relatorio, de modo a possibilitar a formulagiao de um plano
concreto e estruturado, que pudesse ser apresentado aos gestores publicos. Esse plano deveria estar alinhado com as
demandas e necessidades locais ja levantadas e apresentadas no trabalho desenvolvido pelos grupos do Conselho. A
cada etapa, as agdes propostas foram criteriosamente discutidas, buscando garantir que o planejamento fosse, sobretu-
do, viavel e adaptavel a realidade municipal.

Para alcancar esse objetivo, além de separar as agGes por areas tematicas e identificar topicos transversais que per-
meavam essas iniciativas, foi essencial considerar que a educagdo ¢ uma responsabilidade primaria do municipio. Nesse
sentido, foram realizadas conversas com profissionais da gestio publica que atuam nas areas que emergiram durante
o processo de analise. O intuito dessas conversas era esclarecer o andamento de projetos relacionados aos temas em
destaque e entender como as propostas poderiam se conectar com as iniciativas em curso. Essas discussoes permitiram
identificar se algumas das propostas ja estavam sendo contempladas no atual escopo municipal e, em caso positivo,
como estavam sendo conduzidas; em caso negativo, explorou-se a existéncia de projetos similares que pudessem ser
integrados ou aproveitados.
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fica. Essa etapa permitiu uma compreensao mais profunda do histérico de Santos em relagao aos temas abordados e o
que a cidade tem feito para enfrentar os problemas listados. O levantamento buscou estabelecer conexdes com as agoes
ja realizadas e criar uma visao integrada, com o objetivo de aprimorar os planos de agao e apresentar solugoes realistas.
Para isso, também foi realizado um mapeamento dos indices dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
sobre a cidade de Santos, utilizando dados do site Indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades — Brasil, uma ini-
ciativa do Instituto Cidades Sustentaveis (ICS) e do Programa Cidades Sustentaveis (PCS). Essas informagoes serviram
como base para um diagnéstico atualizado, alinhado aos parametros internacionais de sustentabilidade.

Para dar maior credibilidade as propostas apresentadas nos planos, foram estudados exemplos de cidades referéncia,
nacionalmente e internacionalmente, que enfrentaram e resolveram problemas semelhantes de maneira eficiente e inova-
dora. A andlise desses casos permitiu entender as estratégias bem-sucedidas que foram adotadas, os desafios superados,
e como essas solu¢des foram implementadas no contexto local. Esse estudo comparativo possibilitou adaptar praticas e
metodologias que comprovadamente funcionam em outras localidades, ajustando-as a realidade de Santos e garantindo
que as agoes sugeridas estejam alinhadas com tendéncias globais e solu¢oes modernas para problemas urbanos.

Com os dados coletados, na fase de elaboragio dos planos foi utilizada a metodologia Canvas, especificamente o
modelo chamado “Idea Napkin” (ou “Ideia de Guardanapo”, em traducao literal). Esta ferramenta, amplamente usada
para inovacio em modelos de negdcios, foi adaptada para a elaboracio de solugdes estratégicas no contexto municipal.
O preenchimento desse canvas foi realizado de forma coletiva, permitindo que o grupo de trabalho contribuisse de
maneira colaborativa na busca por solug¢bes eficazes para os problemas identificados.

O Canvas “Idea Napkin” inclui os seguintes elementos:

* Titulo: Apresenta o tema central da proposta.

* Apresentagdao: Um resumo que descreve a esséncia e a ideia principal da proposta.

* Publico-alvo: Identificagio dos grupos que serao diretamente impactados pelas a¢oes sugeridas.

e Problema: Destaque para os problemas identificados pelas acoes do CONDESAN e que demandam solugdes.
* Solugio: Nesta secio, a proposta ¢ detalhada, respondendo as perguntas essenciais:

O qué?: Define o objetivo principal da agao e o contexto que a envolve.

Como?: Descreve as a¢Oes necessarias para viabilizar e implementar o plano, além de possiveis estu-
dos complementares.

Quando e Onde?: Materializa a proposta, detalhando o cronograma, os prazos e os locais onde a
acao sera implementada.

* Beneficios: Enumera os ganhos e melhorias que a proposta trara a comunidade, caso os planos sejam efeti-
vamente concretizados e desenvolvidos pela gestao publica.
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Idea Title

Target group

Elevator Pitch

Describe your idea in one concise sentence by including the user's problem and how it is solved by your
solution.

’}

Which major user pains are What? what is happening? How will you benefit
being adressed? £rom your solution?

- How? what is being used (tools, technologies, ...)2

Where and when? what is the context (e.g. channels, touchpoints, ete.) 2

esort: (W[ ][ ][]

Impact: D l:‘ I:l I:l

Deveioped by QREIT Veriures

Importance: Iil D D

Esse processo estruturado, que envolve uma abordagem participativa e orientada por dados, visa ndo apenas a im-
plementacio eficaz das agOes propostas, mas também garantir que elas estejam alinhadas com as reais necessidades do
municipio e com os principios de governanca sustentavel. A integracao das diversas areas e a adaptaciao continua dos
planos de a¢ao reforgam o compromisso com o desenvolvimento equilibrado e inovador de Santos.

O atual relatério resulta da contribuicao significativa da sociedade civil ativa em Santos, representada pelo CONDE-
SAN, que reconhece o papel fundamental da participagao cidada no desenvolvimento social e econdmico do municipio.
Por meio de um processo de constru¢ao coletiva, os atores sociais, com suas variadas expertises, ajudaram a legitimar
o documento final, garantindo que ele represente nao apenas uma visao técnica, mas também uma perspectiva pratica
e colaborativa. Esse envolvimento fortalece o didlogo entre sociedade e poder publico, criando um alicerce sélido para
Pagina 24 que as agdes propostas sejam implementadas de forma efetiva, promovendo mudangas reais e sustentaveis na cidade.



Essa versio destaca o papel da sociedade civil como protagonista no desenvolvimento e legitima¢iao do documen-
to, além de reforcar a importancia do trabalho conjunto com o poder publico para alcancar os objetivos propostos.
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ESTRATEGICO EDUCACIONAL 1

CAGAO INTEGRAL
TURA PROFISSIONAL

A¢ées CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange a¢oes contidas em todos os capitu-
los: Desenvolvimento Economico (1), Educacio (2), Gestao Publica (3), Inovagao (4), Meio Ambiente (5), Planejamen-
to Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Satde (8) e Social e Seguranca (9).

Ap6s a leitura, selecao, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Ensino Verticalizado pode incorporar as ages
selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 1, além de alinhar-se com as metas dos Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Para fortalecer as agdes propostas no Plano Estratégico Educacional, foram considerados os indices dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da cidade, que apresentam avaliagoes variando entre média, baixa e muito bai-
Pagina 26 xa. Hsses indices estao diretamente relacionados as problematicas identificadas nas a¢oes propostas pelo CONDESAN.



ACOES SELECIONADAS DO RELATORIO DA CONDESAN
PARA OS PLANOS RELACIONADOS A EDUCACAO INTEGRAL

CULTURA

/ PROFISSIONAL \

CULTURA ~ CULTURA
REFLEXIVA ﬁg:,’ggg:f ESPORTIVA E
P ARTISTICA

\ CULTURA /

DA PAZ

Capitulos

Desenvolvimento Econdmico

N
(83}

Educacgao

Gestdo Publica

o

Relatério Inovacao

Condesan Meio Ambiente

o

Planejamento Urbano

Salde

(=]
~N

Social e Seguranca

Turismo e Eventos

o
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ODS SELECIONADAS PARA OS PLANOS RELACIONADOS
A EDUCACAO INTEGRAL

SAODE . :
Cobertura vacinal -

Mortalidade por suicidio

Jovens com ensino médio concluido até os 19 anos de idade
Centros culturais, casas e espagos de cultura

Escolas com recursos para Atendimento Educacional Especializado

IGUALDADE F 7
DEGENER0 Indicador

g Mulheres jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham

Diferenga percentual entre jovens mulheres e homens que nao estudam e nem trabalham

Desigualdade de salario por sexo -

Presenca de vereadoras na Camara Municipal -

Taxa de feminicidio

Jovens de 15 a 24 anos de idade que nao estudam nem trabalham
Populagdo ocupada entre 10 e 17 anos

Ocupacdo das pessoas com 16 anos de idade ou mais

- Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa
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REDUZIRAS i :

1 s Indicador Nivel
A
|

=)

A 4 Taxa de distorcdo idade-série nos anos finais do Ensino Fundamental

Taxa de distorcdo idade-série nos anos iniciais do Ensino Fundamental

Violéncia contra a populagdo LGBTQI+

Razdo Gravidez na Adolescéncia -
CIDADESE : :
11 2,

SUSTENTAVEIS

Equipamentos esportivos

A —
ﬂaéﬁ Populacdo residente em aglomerados subnormais -

Percentual da populacdo negra em assentamentos subnormais

Grau de estruturacdo das politicas de participacdo e promocéo de direitos humanos
Homicidio juvenil masculino

Mortes por agressao

Mortes por armas de fogo

Taxa de homicidio

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa

Pesquisa

A taxa de desemprego no segundo trimestre de 2024 atingiu 6,9%, o menor indice em dez anos, de acordo com
a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) do IBGE. No entanto, o mercado de trabalho enfrenta um
recorde de escassez de mao de obra. Em junho, 40% das profissdes com maior nimero de empregos formais no pais
apontaram dificuldades em encontrar trabalhadores.

Em Santos, em julho deste ano, a cidade liderou na Baixada Santista, o numero de contratacdes, com 6.131 ad-
missOes, mas ainda ha falta de profissionais qualificados.

O secretario estadual de Emprego e Relagoes do Trabalho de Sao Paulo, Tadeu Morais, afirma que, embora o
nivel de emprego no estado seja considerado bom, ha uma caréncia de mao de obra qualificada em areas técnicas.
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Ele destaca as dificuldades de inser¢ao dos jovens no mercado e a recolocacdo de profissionais mais velhos, especial-
mente nas funcoes técnicas.

Morais enfatiza a importancia de os jovens ingressarem no mercado de trabalho enquanto ainda siao estudan-
tes, para adquirir experiéncia e conhecimento. Segundo ele, entrar no mercado tardiamente pode levar a frustragao,
especialmente se o jovem néo estiver preparado. E fundamental que compreendam bem sua area de atuacio e se
destaquem, o que s6 ¢ possivel por meio da pratica e da rotina de trabalho.

Com o envelhecimento da populagio, os jovens precisam se preparar para preencher os espagos que estarao dis-
poniveis, além de acompanhar o crescimento econdémico e a inovagao no pais.

Trabalhadores que concluem cursos técnicos tém, em média, um salario 32% acima dos que possuem apenas o
ensino médio tradicional. Além disso, a chance de se conseguir um emprego apds terminar o ensino técnico também
aumenta. Isso se confirma pela taxa de desemprego entre essa parcela de profissionais, que ¢ de 7,2%, em média,
contra 10,2% da parcela com ensino médio de curriculo normal.

Em Santos, contamos com duas Escolas Técnicas Estaduais (ETECs) que oferecem vagas para cursos técnicos
integrados ao Ensino Médio. Desde a 1% série, os alunos ja iniciam uma formac¢ao que combina estudos tedricos e
praticos na area escolhida. A entrada nesses cursos se da por meio de um vestibulinho, no qual os alunos do 9° ano
realizam uma prova, e os mais bem classificados garantem suas vagas.

No entanto, é importante destacar que, para essa modalidade, uma parcela significativa dos estudantes provém
de escolas particulares, representando cerca de 70% das vagas. Embora a rede de Educacao Municipal de Santos seja
uma referéncia, com programas de aprendizagem sélidos e o empenho constante dos professores em apresentar aos
alunos as oportunidades nas escolas técnicas, isso ainda nao tem sido suficiente.

E urgente a implementacio de um programa que realmente conduza os alunos da rede publica as escolas técni-
cas, garantindo que esses jovens estejam informados e preparados para fazer escolhas conscientes sobre seu futuro.
Aproveitar as riquezas educacionais de Santos, como a educa¢ao municipal em tempo integral, a ampla oferta de es-
colas técnicas (ETECs, Senai, Senac) e institui¢oes de ensino superior, tanto publicas quanto privadas, ¢ fundamental
para assegurar que mais alunos do municipio tenham acesso a essas oportunidades.

Ao fomentar o ingresso dos jovens santistas nos cursos técnicos de qualidade oferecidos na cidade, estaremos
transformando a vida de inumeras familias, promovendo dignidade por meio da educagao. Para isso, Santos precisa
de acGes que facam a ponte entre esses jovens e as oportunidades de formagao técnica gratuita e de qualidade, garan-
tindo um futuro mais promissor para centenas de alunos.

Por meio da Deliberacio 207/2022 do Conselho Estadual de Educacio, que estabelece as Diretrizes Curriculares
para a Educagao Profissional e Tecnoldgica no Sistema de Ensino do Estado de Sao Paulo, o ensino verticalizado
pode ser iniciado nas séries finais do Ensino Fundamental I1I.

A verticaliza¢ao das institui¢oes ocorre com a oferta de varios cursos da mesma area ou profissao em diferentes
niveis e modalidades de ensino, como € o caso das Etecs do Centro Paula Souza e dos Institutos Federais de Educa-
¢ao, Ciéncia e Tecnologia (IFs), que oferecem cursos na Educacao Basica, Técnica, Tecnoldgica, Superior e Pos-Gra-



duagao. Assim, hd o compartilhamento de infraestrutura, tais como bibliotecas, quadras poliesportivas, laboratérios
e também da expertise dos docentes por meio do ensino, pesquisa e extensdo, o que possibilita o encontro entre os
diferentes niveis de ensino na mesma instituicao.

Na verticalizagdao da formagao, os estudantes tém a oportunidade de optar por cursos dentro da mesma area ou
profissao, permitindo que ampliem e aprofundem seus conhecimentos. Essa continuidade de formagao pode ocorrer
na mesma instituicio ou em diferentes estabelecimentos. No Centro Paula Souza, por exemplo, ha uma excelente
oportunidade para os alunos que concluem o 9° ano do Ensino Fundamental. Além dos cursos de Ensino Médio
com Habilitagao Técnica em diversas areas, foi criado o Programa de Articulagao da Formagao Profissional Média
e Superior (AMS).

Esse programa funciona da seguinte forma: o aluno aprovado no vestibulinho cursa, nos trés primeiros anos, o
Ensino Médio integrado ao Técnico e participa de 200 horas de formacao pratica em uma empresa parceira da es-
cola. Sem precisar prestar vestibular, o estudante pode, se desejar, ingressar em um curso superior de tecnologia na
FATEC, desde que seja do mesmo eixo tecnologico. O curso superior é concluido em mais dois anos. Para avangar
para essa segunda etapa, o aluno deve ser aprovado nas avaliagdes periddicas.

Analise

A verticalizagao da formacao permite que os estudantes sigam um percurso académico dentro da mesma area
ou profissio, podendo cursar na mesma instituicao ou nao. Ao final dos trés primeiros anos, o aluno tera concluido
o Ensino Médio e obtera um diploma de Técnico, permitindo-lhe exercer a habilitacao profissional. Caso opte por
continuar na FATEC, ap6s dois anos de estudo, ele concluira o curso superior de tecnologia. Ou seja, em cinco anos,
o aluno conquista o Ensino Médio, o diploma técnico e o titulo de Tecnoélogo.

A verticalizagdo baseia-se em trés pilares: de um lado, o mercado de trabalho, que necessita de profissionais qua-
lificados; de outro, os estudantes, que buscam uma formagao digna; e, por fim, as universidades e escolas técnicas,
que possuem capacidade ociosa em suas salas.

A Etec “Aristoteles Ferreira”, em Santos, oferece diversos cursos de Ensino Médio com Habilitacio Técnica.
No entanto, no inicio deste ano, passou a disponibilizar também o curso de Ensino Médio com Habilitacio Técnica
em Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade AMS. Foram abertas 36 vagas para estudantes que concluiram o
Ensino Fundamental II e participaram do Vestibulinho. Destas vagas, 33% foram ocupadas por alunos oriundos de
escolas publicas, ou seja, 12 estudantes, dos quais apenas 1 veio de uma escola municipal de Santos, a UME “Flores-
tan Fernandes”.

Para as vagas de 2024 da Etec “Aristoteles Ferreira”, foram realizadas palestras em algumas escolas municipais
de Santos, como UME “Lourdes Ortiz”, UME “Pedro 11, UME “Edmea Ladevig”, UME “Florestan Fernandes”,
UME “Cidade de Santos” e UME “Ayrton Senna”. Essas palestras visam aumentar a conscientiza¢ao dos alunos
sobre as oportunidades oferecidas pelas escolas técnicas.

Em 2020, foi lan¢ado o Guia de Referéncia Metodologica da Plataforma Nilo Pecanha (PNP), que introduziu o
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Indice de Verticalizacio das instituicdes de Educacio Profissional e Tecnolégica (EPT) da Rede Federal. Esse indice
foi criado para avaliar a eficacia das unidades académicas em oferecer um itinerario formativo continuo dentro de
um mesmo eixo tecnoldgico, conforme o artigo 6°, inciso 11, da Lei 11.892/2008. Desenvolvido por especialistas da
PNP, o indice mede o comprometimento das instituicdes da Rede Federal em proporcionar uma formacao vertical,
que vai desde a Qualificagao Profissional até a P6s-Graduagao.

Nesse sentido, pode-se aplicar a mesma abordagem em Santos, incentivando os alunos do Ensino Fundamental
1T das escolas municipais de perfodo integral a explorar as possibilidades de formagao técnica que a cidade oferece.
No 8? ano, os estudantes podem participar de visitas a escolas técnicas e universidades, além de receberem orientacao
vocacional ao final do ano letivo. No inicio do 9° ano, eles poderao experimentar cursos de qualificagao profissional
de curto prazo, como uma introdu¢ao a uma area especifica. Por exemplo, um aluno que faz um curso de “Introdu-
¢ao a Banco de Dados” pode seguir um caminho formativo que inclui um “Curso Técnico de Desenvolvimento de
Sistemas” e, posteriormente, uma “Graduacio Tecnolégica em Anilise de Sistemas”.

A verticaliza¢ao da formagao traz inimeras vantagens, pois permite que o aluno acumule anos de conhecimento
na mesma area, aumentando suas chances de inser¢ao no mercado de trabalho. Além disso, esse processo reduz as
incertezas profissionais, ja que os estudantes que passam por orientagao profissional tendem a tomar decisdes mais
fundamentadas sobre suas carreiras, resultando em menos mudangcas de trajetéria e mais oportunidades de seguir um
caminho de formagcao verticalizada (RODRIGUES e CURI, 2021).

Promover a verticalizagao ¢ mais do que simplesmente profissionalizar-se: é abrir portas para inumeras possibili-
dades de reinven¢ao no mundo e para o mundo (PACHECO, 2011, p. 15).



Apresentagao

A educagio verticalizada inova o ensino integral ao focar na profissionalizagio, através de
parcerias entre institui¢des que oferecem experiéncias em diversos niveis de ensino. Isso permi-
te que alunos vivenciem diferentes contextos, como escolas técnicas, universidades, espagos de
inovagao e criatividade, e conhecam melhor suas opgoes profissionais. O compartilhamento de
infraestrutura e expertise entre instituigdes enriquece o processo educativo e torna-o mais
acessivel. O conhecimento adquirido de forma partilhada promove um aprendizado reflexivo e
criativo, facilitando a otientacio profissional. Experiéncias de orientagao profissional ajudam os
estudantes a fazer escolhas mais informadas e a ter uma formagao mais coesa, come¢ando ja no
Ensino Fundamental e direcionando-os para o Ensino Técnico e posteriormente o Ensino
Superior. Um processo de profissionalizagio mais abrangente, que abre indmeras possibilidades
de reinventar-se no mundo e para o mundo.

® Discentes do 8° e 9° ano da rede

municipal

® Professores e gestores da rede
municipal

Problemas Encontrados

® Inclusio Educacional Baixa Renda: @ Limitacdo do Curriculo: Limitacio do
Dificuldade de acesso dos alunos de baixa  curriculo basico impede a adaptagio as novas
renda em cursos técnicos e universidades. tecnologias e modelos de producao, restrin-

. . A in, h nos.
® Desafios de Vivenciar Novas Experién-  8' do as escolhas dos alunos

cias: Dificuldade dos alunos em explorar e ~ ® Distincia entre Teoria e Pratica: Dificul-

vivenciar diversas experiéncias devido a falta ~ dade em relacionar o que se aprende na

de oportunidades relacionadas a formagio  escola com os problemas cotidianos,

profissional. desconectado das necessidades praticas e do
contexto social.

® Desconexdo Educacional Regional:
Falta de sinergia entre escolas técnicas e
universidades da regido com os alunos da
rede municipal.

® Troca de Experiéncias Limitadas: Troca
de experiéncias limitada entre escolas e
formagoes profissionais, reduzindo a integra-
¢ao e o desenvolvimento de habilidades
praticas.
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Quando?

Inicio previsto para 2025.

Promover uma trilha formativa técnica itinerante, com objetivo de possibilitar aos alunos
dos anos finais do Ensino Fundamental II experiéncias em locais de ensino técnico,
universidades, de modo que o educando possa conhecer e experenciar esferas do exercicio
profissional. Por exemplo, um aluno do ensino integral pode vivenciar experiéncias em
escolas técnicas, universidades e espagos de inovagio e criatividade, entrando em contato
direto com praticas profissionais. Isso amplia as possibilidades de formagio do aluno e
facilita o acesso a vagas nas instituicdes parceiras.

© Estabelecimento de Parcerias: Estabelecer parcerias com instituicdes de ensino
publicas ou privadas para formar uma equipe responsavel pela mediacio do processo de
educagio partilhada.

® Plano de Trabalho: As instituicdes parceiras devem colaborar, manter e cumprir um
plano de trabalho para realizar atividades conjuntas com a rede de escolas, garantindo que
as atividades sejam alinhadas com o conhecimento de profissdes técnicas disponiveis na
cidade de Santos.

© Anilise e Acompanhamento: O plano de trabalho devera ser submetido a analise ¢
acompanhamento pela equipe responsavel pela gestao da verticalizacio municipalizada.

® Imersdo para Alunos do 8° Ano: Os alunos da escola integral matriculados no 8° ano
participardo de um processo de imersao, baseado nas areas de conhecimento da BNCC,
com atividades como visitas técnicas, palestras e interagdes com professores e alunos das
institui¢des parceiras, finalizando com orientacao vocacional.

® Imersdo para Alunos do 9° Ano: Os alunos matriculados no 9° ano escolherdo a area
que mais se alinha ao seu perfil e, a0 longo do ano, participarao de oficinas, workshops,
capacitagdes iniciais e capacitagio empreendedora.

O foco sido nas escolas municipais de tempo integral, que compartilhario o processo
educativo com instituicdes parceiras, como escolas técnicas, universidades, parques
tecnolégicos, Vilas Criativas, Ecofdbricas e espagos voltados para inovagio e criatividade.
Essa colaboragao ocorrerd com os alunos do 8° e 9° ano que frequentam essas escolas em
tempo integral.

Beneficios

® Ampliagdo da Escola Integral: Amplia-
¢io da educagio em tempo integral, com
foco na formagio profissional, oferecendo
aos alunos uma visio clara de caminhos e
oportunidades no mercado de trabalho.

® Direcionamento Profissional: Contato
com novas tecnologias, despertando interes-
se e mostrando possibilidades. Direcionando
o aluno quanto a formacao profissional.

@ Acesso Direto ou Mediado: Auxilio para
escolha consciente e acesso direto ou media-
do, para continuidade dos estudos, através de
parcerias e programas com instituicdes de
formagao profissional.

® Empregabilidade:  Atendimento  as
demandas de formacio da regido, com a
promogio de cursos e programas educacio-
nais voltados as necessidades do desenvolvi-
mento econdmico e social da comunidade.

® Imersaio em Temas Transversais:
Inser¢ao da formagio profissional como um
dos temas transversais, conectado com a
realidade social e cultural dos alunos, fortale-
cendo sua identidade e engajamento no
processo de aprendizagem e na comunidade
escolat.

® Baixa Evasdo: Estimulo para a continui-
dade dos estudos e diminuicio da evasio,
tanto no fundamental II, como no ensino
médio.




PLANO Esmnrimco EDUCACIO

EDUCAGAO INTEG
CULTURA ESPORTIVA E ARTIST

Agoes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange a¢oes contidas nos capitulos de
Educacao (2), Planejamento Urbano (6) e Turismo e Eventos (7).

Ap0s a leitura, selecdo, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Cultura Esportiva e Artistica pode incor-
porar as agdes selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 1, além de alinhar-se com
as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Para fortalecer as agdes propostas no Plano Educacional Estratégico foram contemplados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel da cidade, que estdo com qualificagdo regular ou abaixo da expectativa, e que
se relacionam com a problematica levantada pelas agoes do CONDESAN.
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Pesquisa

O esporte, a arte e a cultura na educagdo desempenham um papel importante na formacao de criangas e adoles-
centes, nos aspectos afetivos e cognitivos, promovendo a intera¢ao social. Sao trabalhados valores morais, éticos e
estéticos, que visam despertar e expandir a criatividade, focando a formacio cidada. A oferta de atividades esportivas,
culturais e artisticas, conduzidas por profissionais qualificados e de maneira planejada, tem como objetivo reconhecer
as aptidoes e revelar o potencial individual em diversas modalidades.

Abordando inicialmente a iniciagdo esportiva educacional, ela se destaca por contribuir para a prevengao de
problemas educacionais, sociais e para a promogao da saude. De forma estratégica, a prevencao apresenta resultados
significativos no combate a violéncia, a evasao escolar, na reducao de doengas, no uso de drogas, na exclusao social,
entre outras adversidades que afetam nossa sociedade.

Em 1956, Santos recebeu o titulo de “Cidade Mais Esportiva do Brasil”, através do concurso nacional realizado
pelo Jornal O Globo, do Rio de Janeiro. Ainda hoje Santos esta entre as cidades brasileiras de maior nivel de quali-
dade desportiva, sendo em aquaticos ou nauticos, como em modalidades de atletismo ou coletivos de quadras, praia
e campos, como o futebol.

Na rede municipal de ensino de Santos, fica evidente que Santos oferece vasta diversidade de modalidades de
esportes, explorando os equipamentos esportivos da cidade, bem como a praia, pragas e espacos ao ar livre. Portanto,
a Prefeitura de Santos incentiva, treina, acompanha, mobiliza e premeia desde a primeira infancia até os ultimos anos
do Ensino Fundamental II.

Comprovadamente, Santos esta no caminho certo com agdes solidas envolvendo criangas e adolescentes da Rede
Municipal em atividades esportivas, coletivas ou individualizadas.

Manter estes programas ¢ essencial para que continuem fomentando na infancia e na adolescéncia dos Santistas
programas aliados com estilo de vida adequado, prevenindo problemas sociais, como também diminuindo doencas
relacionadas ao estilo de vida sedentario, excesso de peso corporal, que hoje atinge um em cada cinco jovens de 10
a 19 anos.

Considerando que a Prefeitura de Santos ja oferece uma base sélida de agdes, a proposta visa criar oportunidades
para que pais e responsaveis também possam participar dessas iniciativas, incentivando a pratica esportiva, forta-
lecendo o vinculo familiar e promovendo o senso de pertencimento a escola. Isso contribuird para construir uma
conexao significativa entre escola, familia, infancia e adolescéncia.

Ja a educagio cultural e artistica nas escolas aprimora tanto a experiéncia educacional quanto a vida dos alunos,
promovendo a sensibilidade estética, o pensamento critico e a compreensao das diversas manifestacoes culturais e
artisticas presentes na sociedade. Dessa forma, contribui para a formacao de cidadios mais conscientes, capazes de
valorizar e participar ativamente da riqueza cultural e artistica de sua regiao.

As artes e a cultura desempenham um papel crucial no estimulo a criatividade dos alunos, incentivando-os a
explorar, experimentar e expressar ideias de maneiras inovadoras. Além de fomentar a criatividade artistica, esse pro-
cesso também impulsiona a inventividade em outras areas do conhecimento e da vida cotidiana.



Praticas artisticas como danga, musica e artes visuais exigem coordena¢ao motora e habilidades motoras finas.
Assim, a educacio cultural e artistica tem um impacto positivo no desenvolvimento fisico dos alunos, especialmente
durante a Educacao Infantil, favorecendo seu crescimento e aprendizado integral.

Em Santos, diversas agdes sdo realizadas para garantir que os alunos tenham acesso a atividades culturais e ar-
tisticas. Além das atividades dentro das escolas, sao oferecidos workshops, apresentacoes e atividades externas com
profissionais da area cultural. Isso permite que os estudantes tenham uma visio mais ampla da produgio artistica e
cultural.

Um projeto de destaque na regiao ¢ o “Arte no Dique”, que mantém uma parceria com a prefeitura, na educacio
integral, desde 2016. Ele oferece, para duas escolas de seu entorno, agdes que contribuem em diferentes dimensoes
da formacao humana: pessoal (emocional), cognitiva (intelectual), social (relacional) e fisica (bem-estar). Além disso,
o projeto atende de forma hibrida mais trés escolas do municipio, levando a essas institui¢des oficinas nas areas de
Informatica, Tackwondo, Jogos e Brincadeiras, Laboratérios de Saberes, Atividades da Vida Pratica, Artes Visuais e
Musica.

Analise

Ap0s selecao, pesquisa e analise sobre a cultura esportiva, ¢ interessante promover brincadeiras entre pais, res-
ponsaveis e seus filhos, criando oportunidades para que todos interajam em espagos especialmente preparados, ofe-
recendo brinquedos antigos e tradicionais. O objetivo ¢ incentivar os responsaveis a reviverem suas proprias infan-
cias, ensinando e participando das brincadeiras tradicionais junto com as criangas, fortalecendo vinculos familiares
de forma divertida e criando memérias afetivas para toda a familia.

As brincadeiras tradicionais envolvem atividades que estimulam o movimento corporal, que contribuem signifi-
cativamente para a saude mental das criangas, afastando-as do uso excessivo de redes sociais, videos em celulares e
outras telas.

Diferente das geracOes anteriores, o habito de brincar nas ruas ou pracas foi perdido, o que torna essencial a in-
tervencao da Prefeitura. Sugere-se que, em datas especificas, sejam organizados eventos com fechamento da orla da
praia e de ruas importantes em bairros, morros e regides mais afastadas, pelo menos uma vez por meés, aos domingos,
com um calendario fixo, como o dltimo domingo de cada més, por exemplo.

Todo més de maio, ha dez anos, a cidade de Santos promove a Semana do Brincar, e em 2015, criou a Lei Munici-
pal 3.138, inspirada pela iniciativa da organizagao internacional Alianga pela Infancia. Essa acao ja completa 15 anos
e, assim como em Santos, mais de 80 municipios no pais aprovaram leis que instituem a Semana Municipal do Brin-
car como politica publica. Na edigao de 2023, houve um recorde de participagao, com cerca de 117 mil pessoas, de
todas as idades, envolvidas nas atividades realizadas em espacos publicos, organizagoes e, especialmente, nas escolas,
demonstrando o reconhecimento e a valorizagao da sociedade por iniciativas como essa. Em 2024, no entanto, alguns
dias da Semana do Brincar foram cancelados devido a chuva, o que impediu a realizacio de momentos especiais entre
responsaveis e filhos, evidenciando a necessidade de ampliar essa pratica, para que ocorra em mais ocasioes ao longo
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do ano, mesmo que de forma reduzida.

Outras praticas que sao acessiveis, divertidas e adaptaveis a diferentes niveis de habilidade, proporcionando niao
apenas saude fisica, mas também lacos mais fortes entre pais e filhos:

* Danca em famfilia — sendo a musica uma grande aliada para que responsaveis possam ensinar e aprender com
coreografias, intercalando passado e presente, em uma grande brincadeira que movimenta corpos de maneira diver-
tida, proporcionando momentos alegres e descontraidos em familia.

* Passeio ciclistico em familia — com percurso determinado, em pontos que possam usar estacoes do Bike
Santos, sendo um 6timo momento de movimentar o corpo e diversao juntos.

* Yoga em familia — movimentos de relaxamento, alongamento e respiracao, ao ar livre, aumentando a flexi-
bilidade e o controle emocional, criando uma oportunidade de relaxamento e conexao entre responsaveis e filhos.

 Canoagem — remar juntos, com familia e amigos, exercicio em contato com a natureza. Melhora a resisténcia,
cuidados com o meio ambiente e promove momentos inesqueciveis afetivos.

Embora o municipio de Santos ja desenvolva diversas agoes voltadas para a arte e cultura, é essencial fortalecer a
criagao de centros locais de cultura, comunicag¢do e informagao. Esses nuicleos tém o potencial de incentivar o pro-
tagonismo dos alunos e envolvé-los mais ativamente nas manifestagoes culturais da comunidade, como ja ocorre no
projeto “Arte no Dique”.

Uma politica cultural com essa abordagem contribui para o desenvolvimento de uma sociabilidade pautada no
respeito as diferencas, o que ¢ fundamental para a constru¢ao de uma democracia verdadeira e inclusiva para todos.

Por meio das artes, é possivel compreender e interpretar o ambiente ao nosso redor, desenvolver a capacidade
critica e, assim, criar novas formas de agir e transformar a realidade. A arte permite ao individuo se conectar com o
seu contexto, superando a sensagao de alienagao e inserindo-o no lugar ao qual pertence.

Além disso, a arte fomenta a identidade e o pertencimento. Ao reconhecer a producio artistica e cultural de seu
entorno, o aluno se vé como produtor de cultura, e nao apenas como receptor de informagdes frequentemente des-
conectadas de sua realidade. Isso permite que ele se aproprie de seu contexto e se sinta parte ativa da sua comunidade
cultural.



> Apresentagdo

O esporte, a arte e a cultura na educago sao fundamentais para o desenvolvimento afetivo e cognitivo
dos alunos. Essas atividades promovem interagdes sociais, criatividade, pensamento critico e,
consequentemente, a formagao cidada. A Prefeitura de Santos oferece diversas atividades para
criangas e adolescentes, conduzidas por profissionais qualificados e de maneira planejada. T essencial
manter essa pratica, que visa identificar habilidades e desenvolver o potencial dos estudantes em varias
modalidades esportivas e artisticas. Com base no trabalho realizado pelas escolas de tempo integral e
na Lei Municipal 3.138, que institui a Semana do Brincar, é possivel ampliar as oportunidades ofereci-
das nas escolas e fora delas, envolvendo também as familias. Dessa forma, todos podem participar
ativamente, brincando, expetimentando e se movimentando, o que fortalece os lagos de pertencimen-
to e envolvimento com a comunidade escolat.

@ Problemas Encontrados

® Discentes do fundamental T e 11 da

rede municipal

® Professores e gestores da rede
municipal

©® Pais e responsaveis

® Construgdo de Identidade e Respeito a
Diversidade: Estimular a aprendizagem sobre
a cultura local e global, promovendo identidade
sélida e respeito a diversidade.

® Estimulo ao Esporte: A falta de estimulo ao
esporte ¢ a vida saudavel limita o bem-estar
fisico e mental dos alunos.

® Atividades Coletivas para Inclusdo: A
caréncia de atividades coletivas inclusivas reduz
as oportunidades de integragdo social e o senso
de pertencimento.

® Participagdo dos Pais: A auséncia de
atividades que incentivem a participacdo dos
pais limita o envolvimento familiar no processo
educacional.

® Participagio da Comunidade: A falta de
interacio entre alunos e comunidade restringe o
desenvolvimento de habilidades sociais e o
fortalecimento de vinculos locais.

® Aprendizagem Restrita na Escola: O
aprendizado confinado 4 escola limita a
interacio dos alunos com contextos sociais
mais amplos.

® Fortalecer a Participag@o ativa: Promover
praticas educativas que incentivem a reflexio
critica e a participacio ativa dos alunos, estimu-
lando o pensamento autbnomo e o engajamen-
to social.

® Potencializagio de Atividades: Democrati-
zar espagos publicos e promover atividades
culturais e esportivas aumenta o acesso € a
inclusio dos alunos.
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Quando?

Inicio previsto para 2025.

No ambito da cultura e das artes, é¢ importante continuar oferecendo aos alunos das
escolas de tempo integral eventos e apresentagdes de teatro, danga, musica e exibi¢oes
de filmes. Contudo, é necessario fomentar e fortalecer projetos culturais nos bairros
onde essas escolas estio localizadas, tornando-os centros de referéncia cultural e de
aprendizado. Isso permitird que os estudantes se conectem com sua cultura e fortale-
cam sua identidade. No que diz respeito aos esportes, além das atividades esportivas ja
oferecidas aos estudantes, ¢ fundamental incorporar uma abordagem ludica que
envolva diferentes geragdes no processo de ensino e aprendizado coletivo. Dessa
forma, os responsaveis podem ensinar seus filhos enquanto aprendem juntos, em
ambientes seguros proporcionados pela Prefeitura de Santos, com o apoio e incentivo
das escolas da Rede Municipal.

© Projetos Culturais e Artisticos: Através de projetos culturais e artisticos oferecidos
por institui¢oes publicas, privadas ou ONGs, de preferéncia que estejam proximas a
escola, os alunos poderio desenvolver e identificar suas habilidades artisticas nas areas
de musica, danca, teatro, literatura e artes visuais.

® Colaboragdo com Universidades e Institui¢des Locais: Em parceria com
universidades, escolas particulares, a CET e a Secretaria de Esportes de Santos, as
escolas municipais poderao organizar atividades esportivas e culturais.

© Participagdo das Familias: As escolas municipais poderdo convidar as familias a
participarem, levando seus filhos para praticar esportes de forma lidica em espagos
publicos, como a orla da praia, pragas e ruas de bairros distantes e areas de morro.
Além de conhecerem a producio cultural e artisticas de seus filhos.

® Resgate da Infancia e Beneficios do Esporte: A iniciativa visa resgatar os melho-
res momentos da infincia de geragdes anteriores, promovendo os beneficios do
esporte, enquanto cria lagos de pertencimento e envolvimento com as escolas.

Desenvolver uma agenda de atividades em escolas, centros culturais e espagos ao ar
livre na cidade de Santos. Utilizando pontos estratégicos, como o fechamento de
trechos da orla da praia, ruas em bairros afastados e areas proximas a pragas publicas.
As atividades ocorrerao pelo menos uma vez por més, sugerindo o tltimo domingo do
meés. Essa serd uma oportunidade acessivel e gratuita de diversao.

Beneficios

@ Enriquecimento do Repertério Cultural:
Enriquecimento do repertério cultural, proporcio-
nando aos alunos acesso a diversas manifestacoes
artfsticas, histéricas e sociais, ampliando sua
compreensio do mundo e valorizando a diversidade
cultural.

® Desenvolvimento Pessoal e Social: Foco no
fortalecimento da autoconfianca e autoestima,
promovendo o crescimento emocional ¢ 2 intera-
¢io saudavel com os outros, essenciais para o
bem-estar individual e coletivo.

® Pensamento Critico: Desenvolvimento do
pensamento critico, a analise reflexiva, e o questio-
namento construtivo e a capacidade de tomar
decisoes informadas, fundamentais para a formagao
de cidaddos conscientes e atuantes na sociedade.

® Criatividade: Desenvolvimento da criatividade,
estimulando a imaginaco, a inovagio e a resolucio
de problemas de forma original, habilidades
essenciais para o crescimento pessoal e o enfrenta-
mento dos desafios contemporaneos.

® Redugio de Doengas e Uso de Drogas:
Redugio de doengas e do uso de drogas, promoven-
do habitos saudaveis, conscientizacio e o autocuida-
do, essenciais para o bem-estar fisico e mental dos
alunos.

@ Inclusio Social: Inclusio social com a arte e o
esporte, oferecendo espacos para  expressio,
desenvolvimento pessoal e integracio, promovendo
a igualdade e o fortalecimento de lagos comunita-
1ios.

® Combate a Violéncia: Combate a violéncia por
meio do estimulo a arte e ao esporte, criando
alternativas saudaveis de lazer, expressdo e integra-
¢io, que ajudam a prevenir conflitos e promovem a
paz nas comunidades.

® Diminuigdo da Evasio Escolar: Diminuicao
da evasio escolar por meio da arte e do esporte,
oferecendo alternativas atrativas e integradoras que
estimulam o envolvimento dos alunos e fortalecem

seu vinculo com a escola.




PLANO ESTRATEGICO EDUCACIO

EDUCAGAO INTEG
CULTURA DA PAZ (UNESC

Agoes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange a¢oes contidas nos capitulos de
Desenvolvimento Econémico (1), Educacio (2), Meio Ambiente (5), Planejamento Urbano (6), Satude (8) e Social e
Seguranca (9).

Apbs a leitura, selecao, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Cultura da Paz pode incorporar as agoes
selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 1, além de alinhar-se com as metas dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as agdes propostas no Plano Educacional Estratégico foram contemplados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel da cidade, que estao com qualificagao regular ou abaixo da expectativa, e que
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se relacionam com a problematica levantada pelas agoes do CONDESAN.

Pesquisa

A escola, sendo um espaco destinado a formacio intelectual e cidada, deveria ser vista como um ambiente seguro
e protegido. No entanto, a realidade atual do Brasil nos mostra um cenario bem diferente, no qual a violéncia esta
cada vez mais presente nas escolas, manifestando-se de varias formas. Muitas vezes, essa violéncia reflete as tensoes
e desigualdades da sociedade, sendo frequentemente impulsionada por preconceitos direcionados a minorias.

A violéncia pode ser entendida como o uso intencional de for¢a ou poder, seja em forma de agdo ou ameaga,
contra individuos, grupos ou comunidades. De acordo com a Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS), essas agoes
violentas podem resultar em lesGes fisicas, mortes, danos psicologicos, transtornos no desenvolvimento ou privagoes.
No ambiente escolar, a violéncia assume a forma de agressoes entre os diversos membros da comunidade, incluindo
alunos, professores, coordenadores, responsaveis e funcionarios.

As repercussoes dessas a¢oes violentas atingem nao apenas as vitimas, mas também os agressores, causando con-
sequéncias graves como depressio, suicidio, problemas comportamentais, dificuldades no aprendizado e, em casos
extremos, abandono escolar. Esses efeitos comprometem nao sé o processo educativo, mas também o bem-estar
emocional e a saude mental de toda a comunidade escolat.

Até o inicio dos anos 2000, ndo havia registros de ataques violentos em escolas no Brasil. No entanto, esse ce-
nario mudou. Dados recentes indicam que, entre 2002 e 2023, ocorreram 23 atentados a escolas no pais, sendo que
metade desses casos aconteceu nos ultimos dois anos. Esse aumento alarmante tem gerado grande preocupagao,
reforcando a necessidade de atencdo redobrada a convivéncia e ao clima escolar.

Uma das dificuldades em compreender esse fendmeno no Brasil, segundo uma pesquisa em andamento no Ins-
tituto de Estudos Avangados da Unicamp, apresentada pela pesquisadora Telma Vinha em um webinario da Jeduca
(Associacao de Jornalistas de Educacio), é a auséncia de um padrao claro que explique porque esses ataques ocorrem
em determinadas escolas. Fatores como o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (Ideb), o histérico de
violéncia escolar, ou se a escola é publica ou privada, nao ajudam a prever esses eventos.

Por outro lado, o estudo identifica um perfil comum entre os agressores: geralmente sio homens, brancos, com
idades entre 10 e 25 anos, com histérico de isolamento social e experiéncias de bullying e sofrimento na escola. Além
disso, muitos aprendem e planejam os ataques pela internet, inicialmente na Deep Web e, mais recentemente, em
redes sociais e chats de jogos online, facilmente acessiveis.

Estabelecer a paz nas escolas é uma tarefa complexa que exige mais do que solu¢oes rapidas. E fundamental
observar o que ocorre na sociedade e como isso reflete dentro do ambiente escolar, agindo preventivamente e modi-
ficando comportamentos. A boa noticia ¢ que a educac¢ao brasileira ja conta com varias iniciativas que promovem a
cultura de paz, como a valorizagao da gestao democratica, o incentivo ao protagonismo estudantil e as competéncias
gerais da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que destacam o desenvolvimento de habilidades como comu-
nicagao, autoconhecimento, autocuidado, empatia, cooperacio, responsabilidade e cidadania.



A cidade de Santos tem se destacado nacional e internacionalmente pela implementa¢ao da justi¢a restaurativa
nas escolas. Essa pratica nao apenas responsabiliza e empodera o agressor e a vitima, mas também envolve todos os
participantes do conflito. Nos circulos restaurativos, todos tém o mesmo espago para falar e ouvir, promovendo um
didlogo respeitoso e pacifico, com foco na resoluciao do conflito e na criacio de novos significados para as situagoes
vividas.

Segundo Maria Helena Marques, chefe do departamento pedagdgico da Secretaria Municipal de Educacio de
Santos, “s6 quando escutamos e somos escutados é que entendemos e somos entendidos”. Desde 2017, a justica
restaurativa ¢ uma politica publica no municipio, e a formagao dos educadores nessa pratica transforma a escola em
um verdadeiro laboratério de cidadania, onde é possivel aprender a valorizar a legitimidade do outro. Para Maria
Helena, a escola ¢ o local ideal para esse aprendizado, pois ¢ o primeiro ambiente coletivo que a crianga frequenta
além do nucleo familiar.

Nas escolas municipais de Santos, os conflitos nao sao ignorados. A Secretaria de Educagdo conta com mais de
80 professores capacitados em justi¢a restaurativa, além de cinco educadores que atuam como facilitadores itineran-
tes, visitando as escolas quando necessario. Além disso, ha parcerias com os grémios estudantis da Educacao Infantil,
Ensino Fundamental e Educac¢io de Jovens e Adultos (EJA), e sdo promovidas palestras sobre bullying, com o ob-
jetivo de formar multiplicadores entre os proprios alunos.

Fabiola Barcelos Grilo, coordenadora do Programa de Justi¢a Restaurativa do Nucleo de Educagao para a Paz de
Santos, explica que o enfoque esta na cultura do dialogo e acolhimento. Para ela, muitas vezes, o que falta a um aluno
¢ simplesmente ser ouvido. Por isso, falar sobre convivéncia pacifica é tio importante quanto o ensino de conteudos.

Na UME Lourdes Ortiz, a professora de Ciéncias Katia Rua Nogueira da Silva ¢ uma das educadoras formadas
em justica restaurativa. Além de atuar como facilitadora, Katia aplica os principios restaurativos no dia a dia de suas
aulas, ajudando a mediar conflitos e incentivar o dialogo entre os alunos. Segundo ela, o objetivo ¢ que os envolvidos
em um problema consigam se colocar no lugar do outro, resgatando a humanidade perdida no clima de animosidade
que muitas vezes se instala. Ela acredita que, ao orientar o didlogo e mediar essas situa¢des, valores fundamentais sao
resgatados.

Em casos mais delicados, como ameagas entre familias de alunos, sao organizados circulos restaurativos com a
presenca de todas as partes envolvidas, incluindo, quando necessario, o conselho tutelar. Nesses circulos, a professora
Katia atua como mediadora, incentivando um dialogo respeitoso, focado em buscar responsabilidades e solucoes
compartilhadas, em vez de culpados e punigoes.

Para Nadia Maria Freire, do GEEPAZ - Grupo de Estudos Educacido para a Paz e Tolerancia, “paz nio signi-
fica auséncia de conflitos, mas sim enxergé-los como oportunidades de desenvolvimento”. Katia complementa: “F
natural que haja conflitos na escola. O problema é quando nio ha espaco para o didlogo sobre eles, pois isso gera
violéncia”. Ela conclui destacando que é emocionante presenciar o momento em que, apos um circulo restaurativo,
0 agressor e a vitima se cumprimentam, prontos para seguir em frente de forma pacifica e retomar a rotina escolar.
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Analise

Aproveitar as iniciativas ja bem-sucedidas da Prefeitura de Santos e implementa-las nas escolas de tempo integral
pode ser uma estratégia eficaz para fortalecer a prevencao a violéncia no ambiente escolar. Estabelecer horarios fixos
e regulares para promover atividades de prevencio a violéncia, utilizando materiais fornecidos pela UNESCO, é uma
forma de incorporar a cultura da paz de maneira continua e significativa.

A cultura da paz, fundamentada na Constituicaio da UNESCO, ganhou destaque em 1997, quando a ONU pro-
clamou o ano 2000 como o “Ano Internacional da Cultura de Paz”. Em 1999, a ONU lan¢ou o Programa de A¢ao
para uma Cultura de Paz, promovendo valores, atitudes e comportamentos que incentivam a convivéncia social har-
moniosa, com base em principios de liberdade, justica e democracia. O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 16 da Agenda 2030 reforc¢a a necessidade de promover sociedades pacificas e inclusivas, com o compromisso
de reduzir todas as formas de violéncia.

Incorporar a cultura da paz no ambiente escolar contribui diretamente para o cumprimento desse objetivo. A
escola, como um microcosmo social, emocional e econdmico, reflete diversas questoes presentes na sociedade. Nesse
contexto, a promo¢ao de uma cultura de paz pode ser ancorada em seis pilares fundamentais:

1. Respeitar a vida em todas as suas manifestagdes, sem qualquer forma de discriminacao.
Rejeitar a violéncia em todas as suas formas, sejam elas fisicas, sexuais, psicolégicas, econémicas ou sociais,
especialmente quando dirigidas aos mais vulneraveis, como criangas e adolescentes.

3. Exercer a generosidade, compartilhando tempo e recursos para combater a exclusao, a injustica e a opressao,
sejam elas politicas ou economicas.

4. Ouvir para compreender, valorizando a liberdade de expressao e a diversidade cultural, promovendo o dialo-
go, evitando fanatismos e o isolamento do outro.

5. Preservar o planeta, incentivando um consumo responsavel e um desenvolvimento sustentavel que respeite
todas as formas de vida e o equilibrio dos recursos naturais.

6. Redescobrir a solidariedade, contribuindo para o desenvolvimento das comunidades, promovendo a plena
participacdo das mulheres e o respeito aos principios democraticos, fortalecendo lagos de cooperagao.

Aplicar esses pilares de forma estruturada e constante no ambiente escolar ndo apenas refor¢a a formagao cidada e
democratica, mas também responde aos desafios contemporaneos enfrentados pela sociedade. A violéncia, o precon-
ceito e a exclusio social, problemas frequentemente refletidos nas escolas, podem ser mitigados através de praticas que
promovam o dialogo, a inclusiao e a convivéncia pacifica.

A implementa¢do continua e sistematica da Cultura de Paz nas escolas de perfodo integral fortalece o trabalho ja
desenvolvido pelas escolas municipais de Santos, assegurando sua perpetuagao. Esse modelo nao sé contribui para a
constru¢ao de uma sociedade mais justa e pacifica, mas também aumenta a confian¢a da comunidade escolar e das fa-
milias, evidenciando o papel central da escola na formagao de cidadios comprometidos com a cultura de paz.
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> Apresentagdo

A cultura da paz enfrenta o desafio de encontrar maneiras de transformar permanentemente

O

® Discentes do fundamental I e 11 da

atitudes, valores e comportamentos, promovendo a paz, a justiga social, a seguranga e a resolugio
pacifica de conflitos. Desde sua criacio, a UNESCO tem se dedicado a esse objetivo, ptincipal- rede municipal

mente por meio da educagio. Levar a cultura da paz para as escolas significa cuidar das pessoas, ® Professores, servidores e gestores

transformar o ambiente e garantir mais satide e seguranga para alunos, professores, gestores e da rede municipal

pais. Promover uma cultura de paz dentro das escolas vai ao encontro do cumprimento desse
objetivo. A escola é um ambiente social, emocional e economicamente vulneravel, onde diferentes ® Pais e responsiveis

aspectos da sociedade se manifestam em uma versio reduzida.

(1Y) Problemas Encontrados

@ Integragido de Valores no Planejamento
Escolar: Promover o respeito, didlogo e
convivéncia harmoniosa no ambiente escolar
por meio do planejamento dos professores.

@ Sustentabilidade e Educagio Ambiental:
A auséncia de aprofundamento em sustentabili-
dade impede a adogio de praticas ambientais
eficazes e o desenvolvimento sustentavel.

@ Fortalecer a Participagio dos Alunos:
Incentivar praticas educativas que estimulem a
reflexdo critica, o pensamento auténomo e o
engajamento social transformador.

@ Limitagdo da Aprendizagem a Escola: A

falta de interacio com o mundo extetior resttin-
ge o desenvolvimento social dos alunos a
contextos escolares.

® Promogao da Consciéncia de Coletivida-
de: A escassez de oportunidades limita o
desenvolvimento de valores como colaboragio,
solidariedade e responsabilidade social.

® Problemas de Violéncia e Bullying:
Violéncia, bullying e cyberbullying tornam o
ambiente escolar hostl, prejudicando o
desenvolvimento emocional e social.

® Professores como Mediadores de Confli-
tos: A falta de formacao adequada dificulta o

papel dos professores como mediadores de
conflitos no ambiente escolar.

® Participagido dos Pais e da Comunidade:
Fortalecer a participacio de pais e da comunida-
de na escola para colaborar no processo
educacional e no desenvolvimento dos alunos.

® Atividades Inclusivas Coletivas: A falta de
atividades coletivas voltadas para a inclusio
limita a integracio social e o senso de pertenci-
mento dos alunos.

® Autocuidado e Satude Integral: Fortalecer
acdes preventivas de sadde fisica e mental e
restaurar a confianc¢a no sistema de vacinagio.
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Quando?

Inicio previsto para 2025.

Em uma cultura de paz nao hd auséncia de conflitos, mas sim a busca ativa de sua resolugio
de forma construtiva por meio da negocia¢ao, do dialogo e da democracia. Em vista disso, a
forca mais poderosa, capaz de resolver desafios de maneira edificante ¢ a nio violéncia. Ela é
o oposto da passividade, da obediéncia e da resignacio. Trata-se de um processo dindmico,
que leva 4 aciio, 4 resisténcia ¢ ao engajamento. E uma busca permanente. Nesse sentido, a
educagao desempenha um papel preponderante na construcio de atitudes e valores de uma
cultura de paz. Nao sé a sala de aula como toda a escola pode se transformar em espagos de
respeito, didlogo e acolhimento, um lugar privilegiado para superacdes das desigualdades e
violéncias. Promover a consciéncia sobre questdes sociais,economicas e ambientais corres-
pondentes ao tema da sustentabilidade.

® Formagdo de Professores nos Pilares da Cultura de Paz: A formacio dos professores
sera baseada nos seis pilares da Cultura de Paz da UNESCO, que incluem respeitar a vida,
rejeitar a violéncia, praticar a generosidade, ouvir para compreender, preservar o planeta e
redescobrir a solidatiedade.

® Criagao de Grupos de Multiplicadores: Serao criados grupos de multiplicadores que irdo
promover a Cultura de Paz desde o inicio do Ensino Fundamental I, com foco em atividades
de desenvolvimento socioemocional.

® Atividades para o Desenvolvimento de Competéncias Socioemocionais: As atividades,
como jogos cooperativos, artes, esportes, cultura, lazer e cidadania, serdo voltadas para a
inclusio social, acessibilidade e valorizacio da diversidade.

® Elaboragio de Agenda de Atividades: Serd elaborada uma agenda de atividades continuas
e diferenciadas, adaptadas conforme as idades dos estudantes, para garantir o aprendizado
progressivo.

® Envolvimento de Todos os Segmentos da Escola: Todos os segmentos da escola,
incluindo funcionarios, alunos, professores, gestores e responsaveis, deverio se envolver
ativamente no processo de promogio da Cultura de Paz.

® Participagdo da Familia: A participacio da familia serda fundamental, com momentos de

reflexdo e vivéncias com os filhos, para estreitar a relacdo com a escola e fortalecer os vinculos
no processo de promocio da Cultura de Paz.

Realizar a formagio dos multiplicadores no Centro de Capacitagao Darcy Ribeiro. A¢io com
os alunos nas Escolas de perfodo integral, explorando outros espacos de convivéncia, como a
orla da praia, os gindsios poliesportivos, parques, vilas criativas, universidades, bem como, os
equipamentos culturais, como os museus, pinacoteca e teatros.

Durante toda formacao do Ensino Fundamental T e II.

Beneficios

® Ambiente Saudavel: Ambiente saudavel
dentro da escola, tanto fisico quanto emocio-
nal, promovendo o bem-estar dos alunos e
favorecendo um espago acolhedor para o
aprendizado.

@ Interesse e Participagdo: Despertar no
aluno o interesse pela participagdo, tanto na
escola quanto na sociedade, incentivando o
engajamento ativo e a responsabilidade

cidada.

® Consciéncia sobre o Coletivo: Ampliar a
consciéncia sobre o coletivo, promovendo o
respeito ao outro e a responsabilidade, que
sao fundamentais para a construcao de uma
sociedade mais solidaria e colaborativa.

® Olhar Ampliado a Diversidade e
Inclusdo: Olhar ampliado a diversidade,
promovendo a inclusio e o apoio a todos,
garantindo um ambiente respeitoso e acolhe-
dor para cada aluno.

® Cuidado com a Vida em todos os
Sentidos: Cuidado com a vida em todos os
sentidos, abrangendo o autocuidado, a satde
e o respeito ao ambiente, promovendo o
bem-estar integral e a sustentabilidade.

® Ambiente Seguro: Ambiente seguro que
proporcione sensagdo de seguranga para
alunos e profissionais da educacio, fortale-
cendo a confianca da sociedade na escola.
Isso inclui protecio fisica e emocional,
promovendo respeito, acolhimento e motiva-
¢io para o aprendizado.




PLANO ESTRATEGICO EDUCACIONAL 4

GCULTURA DA ESGOLA REFLENIVA:
FORMAGAO DE DOGENTES,
SERVIDORES E GESTORES

Acdoes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange a¢oes contidas nos capitulos de
Educacao (2), Gestao Puablica (3), Inovagao (4) e Social e Seguranca (9).

Ap6s a leitura, selecdo, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Cultura da Escola Reflexiva pode incorpo-
rar as acOes selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 1, além de alinhar-se com as
metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as a¢des propostas no Plano Estratégico Educacional, foram considerados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da cidade, que apresentam avaliagoes variando entre média, baixa e
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muito baixa. Esses indices estao diretamente relacionados as problematicas identificadas nas agdes propostas pelo
CONDESAN.

Pesquisa

A trajetoria de um professor, especialmente nos dias de hoje, enfrenta diversos desafios, desde a formacao
académica até a pratica em sala de aula. Dados da pesquisa inédita “Perfil e Desafios dos Professores da Educagiao
Basica no Brasil”, divulgada pelo Instituto Semesp, evidenciam que oito em cada dez professores da educagao basica
ja pensaram em desistir da carreira. Entre os motivos estdo o baixo retorno financeiro, a falta de reconhecimento
profissional, a carga horaria excessiva e a falta de interesse dos alunos.

O levantamento, realizado em marco de 2024, contou com a participa¢ao de docentes das redes publica e privada,
abrangendo o ensino infantil, fundamental e médio, de todas as regides do Brasil. Os resultados indicam que 79,4%
dos professores entrevistados ja consideraram abandonar a profissao. Quanto a percepgao sobre o futuro da carreira,
67,6% relataram sentimentos como insegurancga, desanimo e frustragao.

Os principais obstaculos apontados pelos docentes incluem: a falta de valorizacio e incentivo na carreira (74,8%),
a auséncia de disciplina e interesse dos alunos (62,8%), o déficit de apoio e reconhecimento da sociedade (61,3%) e
a falta de participagdo das familias no processo educativo (59%).

Para acrescentar, mais da metade dos entrevistados (52,3%) relatou ter enfrentado algum tipo de violéncia no
exercicio da docéncia. As formas de violéncia mais mencionadas foram agressao verbal (46,2%), intimidacao (23,1%)
e assédio moral (17,1%), além de registros de racismo, injaria racial, violéncia de género e até ameacas de agressao ou
morte. Os atos de violéncia sao praticados majoritariamente por alunos (44,3%), seguidos por alunos e seus respon-
saveis (23%) e funcionarios da propria escola (16,1%).

A problemitica enfrentada comega cedo, nos cursos de graduagdo, que muitas vezes nao preparam adequada-
mente para as exigéncias reais do desempenho docente no ambiente escolar. Nos ultimos anos, essa questao tem se
agravado com a expansio dos cursos de licenciatura na modalidade de Educacao a Distancia (EaD).

Com as transformacgoes tecnoldgicas e as mudangas no comportamento das familias e das criangas, novas de-
mandas surgem diariamente nas escolas. No entanto, segundo dados do Censo, 65% dos concluintes de cursos de
formagao docente em 2022 se graduaram em cursos a distancia, o que representa um aumento de 119% em compa-
ragao com 2012. Nesse mesmo periodo, a formacido presencial caiu de 66% para 35%. Em numeros absolutos, 165
mil concluintes de licenciatura no ultimo ano vieram do EaD, enquanto apenas 90 mil foram formados em cursos
presenciais.

Isso significa que seis em cada dez formandos em licenciatura concluiram o curso a distancia, um nimero muito
maior do que em outras areas de formagao, onde a média de concluintes em EaD ¢ de 31%. Esse crescimento foi,
em grande parte, impulsionado pela rede privada, que concentra 60,2% dos concluintes em formacao inicial docente.

O aumento da formagao a distancia, porém, vem acompanhado de uma preocupacio com a qualidade dos cursos
oferecidos. A expansao do EaD ndo parece estar se refletindo em uma melhoria da formagao docente, conforme



Nota bruta geral média do Enade de cursos voltados
a formacio docente, na modalidade a distancia:

Curso de Licenciatura (EaD) Nota média em 2014  Nota média em 2021

Educacio fisica 43,43 31,28
38,24 34,59
45,42 34,88
36,31 35,77

Quimica

Pedagogia

Fisica

Ciéncias biolégicas 39.4 38,98
45,65 39,01

Msica

Letras: portugués e inglés 42,3 39,1

Letras: portugués 39,55 39,39
40,27 40,05

Artes visuais

Fonte; Exame Magional de Desempenho de Estudantes (Enade)/ Inep’ MEC. Elaboragiio; Todos Pela Educagio

demonstra a figura.

Esse resultado pode trazer consequéncias para a educacio e o preparo dos professores para lidar com as comple-
xas realidades do ambiente escolar moderno. Encarar uma sala de aula cheia de alunos com uma formagao realizada
a distancia ¢, sem duvida, um desafio significativo. No entanto, esse nao ¢ o Gnico obstaculo. Deve-se levar em consi-
deragao também a escassez de tempo e a falta de espaco para uma formacao continua dentro das proprias Unidades
Escolares. O cotidiano de uma escola é intenso, com inumeras demandas acontecendo simultaneamente.

Esse cenario cria um ciclo vicioso: a auséncia de tempo e de formacao adequada impede que se trabalhe de forma
preventiva para evitar problemas. Como resultado, a maior parte do tempo ¢ consumida tentando resolver situagdes
que poderiam ter sido prevenidas se houvesse uma formacao continua e eficiente. Assim, o foco acaba sendo nas
consequéncias, e nao nas causas, perpetuando o desgaste, aumentando o numero de docentes doentes e desmotivan-
do novos profissionais a seguir esta area, resultando na escassez de docentes. Pagina 49
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A combinag¢ao de uma formagao inicial fragilizada, muitas vezes realizada a distancia, e a auséncia de um processo
de formacao continuada eficaz torna ainda mais dificil a tarefa de educar em um ambiente que demanda cada vez
mais preparo e flexibilidade por parte dos docentes.

Os inumeros desafios enfrentados diariamente pelos professores tém um impacto significativo em sua sadde
mental. No livro “Trabalho e Saude dos Professores - Precarizacio, Adoecimento e Caminhos para a Mudanga”, os
pesquisadores evidenciam que, tanto na rede publica quanto na privada, os docentes enfrentam problemas de saide
semelhantes, com destaque para os transtornos mentais, como sindrome de burnout, estresse e depressao.

Conforme apontado pelos autores, pesquisas recentes indicam que os transtornos mentais se tornaram a princi-
pal causa de afastamento dos professores por questoes de saude. Enquanto ha cinco anos as doengas vocais predomi-
navam como o motivo mais comum de licencas, hoje essa realidade mudou, com os transtornos mentais assumindo
o papel de principal fator que impede os professores de permanecerem em sala de aula.

Seguindo adiante, ainda no ambiente escolar, encontramos personagens que muitas vezes sao invisibilizados tan-
to pela sociedade quanto pelos proprios membros da comunidade escolar: os funcionarios. Inspetores, merendeiros,
porteiros, profissionais da limpeza e do setor administrativo sao profundamente impactados pelas novas demandas
do mundo contemporaneo, mas raramente sao ouvidos, lembrados ou incentivados a promover mudangas positivas.

Esses profissionais, que atuam diariamente dentro das escolas, também desempenham um papel educativo. Sao
exemplos e modelos para muitos alunos, mas geralmente ficam a margem das decisdes e debates sobre o futuro da
educacao. Reconhecer e valorizar o trabalho dessas pessoas dentro do ambiente educacional pode trazer melhorias
significativas para a qualidade do ensino. Ao serem reconhecidos de forma adequada, eles se sentem mais conectados
e comprometidos com suas fungdes.

A educacio nio ocorre de forma isolada. F essencial a acdo integrada de todos os colaboradores que atuam
dentro da escola, garantindo o suporte necessario para que os processos de ensino e aprendizagem se desenvolvam
plenamente. Enquanto o professor, em sala de aula, é responsavel por transmitir conhecimentos, os funcionarios que
atuam fora da docéncia precisam dominar os conceitos, espacos e materiais pedagdgicos, de forma a oferecer o apoio
necessario para que o processo educacional aconte¢a de maneira eficaz.

Reconhecer e valorizar todos os membros que atuam na escola ¢ uma necessidade urgente. A criacio de um
ambiente saudavel, inclusivo e colaborativo depende da aproximagao, integracao e da escuta ativa de todos. Essas
acoes sao fundamentais para promover o engajamento nas iniciativas que priorizam a qualidade tanto do ambiente
escolar quanto dos processos de ensino e aprendizagem. S6 assim, estaremos em um movimento verdadeiramente
transformador.

Em Santos, hda um espago privilegiado para formagao de docentes, a Prefeitura Municipal conta com o Centro de
Formagao de Professores “Darcy Ribeiro”, uma institui¢io dedicada ao desenvolvimento e capacitacio de profissio-
nais da educagao. O centro oferece diversas atividades, como cursos e palestras, com foco principal nos educadores
da rede municipal, mas também abrangendo outros profissionais ligados a area.

O objetivo central é proporcionar a constante atualizagao pedagogica e o aprimoramento dos professores, ofere-



cendo apoio em novas metodologias, tecnologias educacionais e praticas pedagogicas inovadoras.

O centro desempenha um papel fundamental na educacao municipal, sendo um espaco de troca de experiéncias,
estudos e aprofundamento de temas essenciais para o ensino. Além das formagdes e oficinas, também promove
debates e encontros sobre questdes atuais da educacio, como inclusio, uso de tecnologias digitais em sala de aula e
o ensino de valores e cidadania.

Ademais, desde 2008, Santos ¢ considerada Cidade Educadora, pela Associacdo Internacional das Cidades Edu-
cadoras (AICE), que elaborou um documento conhecido como “Carta das Cidades Educadoras”, onde sao estabe-
lecidos principios e diretrizes para cidades que se comprometem a transformar seus espa¢os urbanos em ambientes
de aprendizado continuo, inclusivo e participativo.

A carta destaca que a cidade deve ser um agente ativo na formagao integral de seus cidadaos, oferecendo oportu-
nidades educativas além das escolas, promovendo valores de convivéncia, igualdade, justi¢a social e sustentabilidade.

Entre os principios abordados, ¢ enfatizado o direito a educacio de qualidade para todos, o compromisso com o
desenvolvimento humano e a criagao de politicas publicas que valorizem a educagdo ao longo da vida. Ela também
defende a inclusdo social, o respeito a diversidade, a promo¢io da participagao cidada e o uso responsavel de recursos
naturais. Através desses eixos, as cidades educadoras visam construir comunidades mais justas e solidarias, onde o
aprendizado ocorra de maneira ampla, em diversos espacos e momentos da vida.

As cidades que assinam a Carta comprometem-se a adotar medidas que reforcem esses principios, implemen-
tando projetos e acGes que incentivem a educa¢ao como um eixo central para o desenvolvimento social e humano.

Diante dos inimeros desafios que os profissionais da educacdo enfrentam atualmente, desde a precarizagio da
formacao inicial até as complexas realidades do ambiente escolar, fica evidente a urgéncia de reavaliar e fortalecer as
politicas de formacao continuada. A pesquisa que revela altos indices de desanimo, abandono da carreira e proble-
mas de saude mental entre os docentes destaca a necessidade de criar condi¢oes mais favoraveis para o exercicio da
profissiao, com apoio constante e valoriza¢ao adequada.

Além dos professores, ¢ fundamental reconhecer o papel dos servidores e gestores no cotidiano escolar, uma vez
que todos contribuem para o bom funcionamento da institui¢ao e para a qualidade do ensino. A valoriza¢ao desses
profissionais, juntamente com o fortalecimento de uma cultura de colaboragio dentro das escolas, pode promover
um ambiente mais saudavel e propicio para o desenvolvimento de alunos e educadores.

A cidade de Santos, ao contar com o Centro de Formacao de Professores “Darcy Ribeiro” e seu compromisso
com os principios das Cidades Educadoras, tém a oportunidade de liderar esse movimento de transformagao, pro-
movendo a educacio como um processo continuo e inclusivo que vai além dos muros da escola. Assim, é possivel
construir uma comunidade educacional mais integrada, motivada e preparada para enfrentar os desafios do futuro.

Anilise
Ap6s a analise das acoes da CONDESAN, dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 e de
uma pesquisa aprofundada sobre a formagao docente e as iniciativas da Prefeitura de Santos, chegou-se a conclusao
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de que ha um caminho claro a seguir em rela¢do a capacitagdao dos professores. Identificou-se a necessidade de envol-
ver docentes, servidores e gestores em um pacto continuo de aprimoramento do processo de ensino e aprendizagem,
buscando melhores resultados. Surgiu, entao, a ideia de valorizar aqueles que cuidam da escola, oferecendo-lhes voz,
identidade, bem-estar e um sentimento de orgulho em pertencer aquela unidade que os acolhe e respeita. Esse cuida-
do abre espago para uma transformacao verdadeira e profunda, capaz de ser promovida pela educagao.

O projeto foi nomeado “Escola Reflexiva - Formagao de Docentes, Servidores e Gestores”, com o objetivo de
promover a formacao continua dos professores e integrar todos os profissionais da escola, visando criar um ambien-
te de aprendizagem colaborativo e inclusivo. Alinhado as recomendagdes da CONDESAN, o projeto prop&e acoes
simples e eficazes para atingir esses objetivos.

A implementacdo dessas a¢des, em sintonia com o conceito de escola reflexiva, promoveria uma escola mais
engajada, participativa, inovadora e inclusiva, onde o bem-estar, a formagao continua e o envolvimento de toda a
comunidade escolar se tornariam pilares fundamentais para o desenvolvimento de uma educacio de exceléncia. O
projeto “Escola Reflexiva” pode, ainda, facilitar a criagao de um pacto coletivo entre todos os envolvidos, reforcando
o compromisso com a melhoria dos resultados e o fortalecimento da unidade escolar



> Apresentagdo

Formacio continua de docentes, em articulagio com os servidores que atuam nas unidades escolares,
como porteiros, merendeiras, atendentes de classe e profissionais administrativos, com o objetivo de
desenvolver estratégias para a criacio de um ambiente dindmico de trocas e construgdes coletivas. O
fortalecimento do bem-estar de todos que atuam direta ou indiretamente com os alunos serd promovido
por meio da valorizacio de cada individuo que compde a escola. A proposta inclui reflexdes sobre a

ol Impacto: 000 0@

® Professores, servidores e

gestores da rede municipal

identidade de cada membro, o entendimento do contexto da escola, mudanca de paradigmas, inclusio e
coletividade, utilizando metodologias ativas, e buscando criar lacos que incentivem o engajamento em
torno dos valores fundamentais da educa¢io municipal, em sua dimensao ética, humana, interpessoal e
valorativa. Reconhecimento dos profissionais que transformam a realidade da escola.

@ Problemas Encontrados

® Reflexio e Troca de Experiéncias: A
falta de tempo para refletir e trocar
experiéncias dificulta a inovagio e o trabalho
colaborativo.

® Continuidade na Formagio: A falta de
formagio continua prejudica o
desenvolvimento profissional e a
implementagio de praticas atualizadas.

® Formagao Profissional Limitada:
Formagdes focadas na pratica, sem
desenvolver habilidades integrais, restringem
o crescimento pessoal e educacional.

® Continuidade de Estudos: O baixo
investimento em estudos limita o acesso a
recursos e o avan¢o académico.

® Falta de Reconhecimento: A auséncia de
reconhecimento pelo trabalho da equipe
escolar afeta a motivacio e o envolvimento.

® Baixo Engajamento: Pouco engajamento
nos projetos escolares limita a participagio
ativa de professores e funcionarios.

® Educagio Especial: A inseguranca ¢ a
falta de reconhecimento dificultam o
trabalho com alunos com deficiéncia.

® Aprendizagem Criativa: A auséncia de
formacio para aprendizagem criativa limita
o desenvolvimento de habilidades
inovadoras.

® Entendimento sobre Conselho Tutelar
e ECA: O baixo entendimento do Conselho
Tutelar e do ECA compromete a protecio
dos diteitos das criancas e adolescentes.

® Problemas do Cotidiano Escolar: A
falta de formagoes voltadas aos problemas
didrios da escola impede a adaptagao das
praticas pedagogicas.
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Quando?

Inicio previsto para 2025.

Projeto “Cultura da Escola Reflexiva: Encontros de Docentes e Servidores da Unidade Escolar.
Formacao de grupo de cada unidade escolar, com docentes e funcionarios, utilizando da Comuni-
cagao Nio Violenta (CNV) para desenvolvimento pessoal e articulagio de novas propostas de
atuagio, resgatando e descobrindo quem sido dentro e fora da escola, fortalecendo vinculos para
engajamento das agdes propostas ¢ como uma forma de autoconhecimento e autocuidado.
Abordando também, as mudancas na realidade da escola, a inclusdo, o combate a assédio moral,
sexual, a violéncia, discriminagio, auxiliando na preven¢dao da Sindrome de Burnout e outras
doencas mentais.

® Organizagdo dos grupos de reflexdo: As escolas deverio formar os grupos que se encontra-
rio regularmente e selecionar as tematicas pertinentes a sua realidade

© Autoconhecimento e Autocuidado: Cada integrante tera a oportunidade de compartilhar sua
histéria, tempo de escola e ouvir os colegas, facilitando a compreensio das trajetérias, origens e
sonhos das personas que cuidam da escola. A partir dessas reflexdes, sera possivel despertar para
a importancia do autocuidado, permitindo-se dedicar tempo para si, mesmo com a rotina agitada.
A competéncia 8 da BNCC, que envolve Autoconhecimento e Autocuidado, destaca a importancia
de se conhecer, apreciar e cuidar da satde fisica e emocional.

® Prevengdo: A luz da unido e da legislagio vigente, combater o assédio moral, sexual e qualquer
forma de discriminagio, promovendo a inclusio e a diversidade. Favorecendo uma convivéncia
saudavel e previnindo doencas relacionadas a saude fisica e mental.

® Coletividade e Pertencimento: Para estimular o desenvolvimento coletivo, é essencial conhe-
cer a realidade da unidade escolar, entendendo suas necessidades. A empatia, a0 permitir uma
escuta ativa e respeitosa, facilita a construcdo de solugdes colaborativas. A partir disso, surge a
necessidade de reavaliar praticas, agoes e metas, garantindo que estejam alinhadas aos desafios reais
da escola. Esse processo continuo de reflexdo e ajuste contribui para a melhoria e o crescimento
coletivo.

® Transformagédo: Aproveitar a oportunidade de refletir sobre mudancas e permanéncias para
promover uma transformagio de todos para todos, possibilitando, assim, a identificacio de novas
acoes no futuro que incentivem a construcio de um ambiente saudavel para o trabalho e para
aprendizagem dos alunos.

©® Reconhecimento: Valoriza¢ao de si, do outro, das conquistas didrias e do potencial de transfor-
magio que cada um possui. Celebrar o reconhecimento ja alcangado, a0 mesmo tempo em que se
abre a possibilidade de arriscar-se em novas propostas de incentivo, incluindo premiagoes.

Os momentos de reflexdo e reunido dos grupos podem acontecer nas unidades escolares do
Municipio de Santos ou em ambientes fora da escola, se o grupo julgar necessario e achar que serd
entiquecedor para o processo de reflexio.

Beneficios

® Engajamento e Pertencimento da
Equipe: Engajamento da equipe e
fortalecimento do pertencimento a
unidade escolar, criando um ambiente
de colaboragio e compromisso, onde
todos se sentem responsaveis pelo
sucesso educacional.

® Percepgao da Realidade Escolar:
Envolvendo a compreensio critica dos
desafios, necessidades e potencialidades
da comunidade escolar.

® Percepgio do Seu Papel na
Escola: Onde cada membro da
comunidade escolar, compreende sua
contribui¢io individual para o ambiente
de aprendizagem e o sucesso coletivo
da instituicio.

® Transformagdo do Ambiente
Escolar: Criando espacos mais acolhe-
dores, inclusivos e estimulantes, que
favorecam o desenvolvimento integral
dos alunos e promovam uma aprendi-
zagem significativa e colaborativa.

® Prevengio de Doengas Mentais:
Prevencao de doengas, promovendo a
saude emocional e psicolégica por meio
de apoio, conscientizagio e estratégias
de enfrentamento do estresse, ansieda-
de e depressao.

@ Reconhecimento e Valorizagido
Profissional: Valorizacio do trabalho
produzido na escola e reconhecimento
profissional, fundamentais para motivar
os educadores e fortalecer o compro-
misso com a qualidade educacional e o
desenvolvimento dos alunos.




PLANO ESTRATEGICO EDUCACIO

PESQUISA, DESENVOLVIMEN
INOVAGRO - FUNDAGAO PAR
TEGNOLOGIGO DE SAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange a¢des contidas nos capitulos
de Desenvolvimento Economico (1), Educacio (2), Gestao Publica (3), Inovagao (4), Meio Ambiente (5), Social e

Seguranca (9).

Ap0s a leitura, selecio, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao
(PD&I) articulada pela Fundagao Parque Tecnoldgico de Santos pode incorporar as agdes selecionadas do relatério
do CONDESAN,; conforme detalhado no Anexo 2, além de alinhar-se com as metas dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) da ONU. Pagina 55
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ACOES SELECIONADAS DO RELATORIO DA CONDESAN

Desenvolvimento Econdmico
Educacao

Relatori - T
ndd Gestao Publica

Condesan

Inovacao

Meio Ambiente

Social e Seguranca

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as a¢oes propostas no Plano Estratégico Educacional, foram considerados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da cidade, que apresentam avaliagdes variando entre média, baixa e

muito baixa. Esses indices estao diretamente relacionados as problematicas identificadas nas agdes propostas pelo
CONDESAN.

Pesquisa

Os parques tecnolégicos sio ambientes de inova¢ao com grande potencial para atuar como catalisadores do
desenvolvimento econémico e social das cidades. Ao reunir, em um mesmo espago fisico, setores essenciais como o
poder publico, empresas, universidades, centros de pesquisa e a comunidade, esses parques promovem um dialogo
continuo e estreitam as relacoes entre os diversos agentes do ecossistema de inovacao. Esse ambiente integrado fo-
menta a criacao de solugdes para demandas locais e nacionais, estabelecendo uma dinamica capaz de transformar o
cenario econdémico e social das regides onde estiao inseridos.

Esses espacos nao se limitam a abrigar empresas inovadoras. Sua funciao vai além, oferecendo mecanismos
que fortalecem linhas de pesquisa cientifica, novas tecnologias, projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao
(PD&I), Economia Criativa, empreendedorismo e capacitagao profissional. Tais mecanismos viabilizam a implemen-



IGUALDADE i 't

Mulheres jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham

Diferencga percentual entre jovens mulheres e homens que ndo estudam e nem trabalham

o Desemprego -

Jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham

Ocupagao das pessoas com 16 anos de idade ou mais

INDUSTRIA, i 't

INFRAESTRUTURAS ] L . .
Investimento publico em infraestrutura urbana por habitante -

Investimento plblico -

Nivel de Desenvolvimento Sustentével: Média I Baixa B Muito baixa

tacdo de empreendimentos inovadores que impactam diretamente a vida da populagdo, promovendo o desenvolvi-
mento nao apenas no local onde estdo instalados, mas também em toda a regidao a qual esta inserido. A estrutura fisica
desses parques geralmente inclui incubadoras e aceleradoras de empresas, espagos de coworking, salas de reuniao e
conferéncias, além de laboratérios de fabricacao digital, atendendo a diversas demandas regionais e setoriais.

Os parques tecnologicos sdo importantes para o desenvolvimento das comunidades, pois geram empregos, esti-
mulam a economia, promovem a cultura e aumentam a riqueza da regido. Além disso, contribuem significativamente
para o fortalecimento do capital intelectual de grupos sociais, promovem a transferéncia tecnolégica, o aumento da
competitividade e a criacio de um ambiente fértil para a pesquisa e inovagio.

A Fundagao Parque Tecnolégico de Santos (FPTS) é um exemplo claro do papel que esses ambientes podem
desempenhar. Criada em 2012 como uma autarquia municipal, a FPTS tem como missao fomentar ciéncia, inovagao,
tecnologia e empreendedorismo, sempre com o foco no desenvolvimento social e econémico de Santos. Sua estru-
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tura fisica, inaugurada oficialmente em janeiro de 2024, esta localizada no centro da cidade e pretende se consolidar
como um hub de inovagio, capaz de conectar a academia, o governo, as empresas ¢ a sociedade civil.

Atualmente, a FPTS opera por meio do Programa Membership, que, através de um edital de chamamento, con-
vida empreendedores a se beneficiarem de sua conectividade, infraestrutura, capacitacao e suporte. O programa visa
criar um ambiente favoravel a geracao de novos negocios e a formagao de ideias inovadoras, além de proporcionar
acesso a redes de contato com empresas, universidades e investidores. A infraestrutura do parque oferece espagos

Empresas Incubadas Residentes

Empresas
0

2

Empresas Conveniadas e Credenciadas ao Parque (Universidades, Institutos de
Tecnologia/Empresas de Tecnologia)

Empresas
1k
15
16
18

20
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compartilhados, como salas de reunido e coworking, além de mentorias, cursos e workshops de capacitagao.

Os empreendedores podem optar entre diferentes modalidades de participacdo, que variam entre a virtual, para
iniciantes ou aqueles que preferem o trabalho remoto (sem cobranga mensal), e a full-time, com mensalidade de R$
200, que garante acesso a todos os beneficios do programa.

De acordo com dados do site Cidade Aberta Transparéncia, o desempenho da FPTS entre os anos de 2015 e
2017 revela que houve um baixo desempenho em empresas incubadas e conveniadas no parque (tabelas 1 e 2), e o
PDR (Participagao Diretas nos Resultados), que é um sistema de indicadores de desempenho para suporte aos con-
tratos de gestdo de metas e resultados da Prefeitura de Santos, indica que 35,7% das metas foram cumpridas (Grafico
1), destacando o grande potencial que ainda pode ser explorado pelo parque.

@ Cumprida - 90% a 100%
@ Em Avaliagio
@ MEo Cumprida - abaixo de 70%

Contudo, indicadores relacionados ao numero de empresas credenciadas em 2024 e a inclusao de cursos de em-
preendedorismo tecnolégico nas Vilas Criativas apontam para um caminho promissor de crescimento. Uma oportu-
nidade para ampliacao do impacto da FPTS seria a melhoria de seu site e das redes sociais, tornando-o mais eficaz na
comunicacao das a¢des e resultados alcancados, além de promover maior engajamento da comunidade local.

Um exemplo de referéncia em parques tecnologicos no Brasil é o Porto Digital, em Recife, no Estado de Per-
nambuco. Com mais de 350 empresas e institui¢des dos setores de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC),
Economia Criativa (EC) e Tecnologias para Cidades, o parque ¢é referéncia nacional e internacional. O parque conta Pagina 59
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Disponibilizar cursos de PDR Semestral 0 0 Néo ] Q. Detalhar
inclusdo de Cumprida

empreendedorismo de base

tecnoldgica nas Vilas

Criativas

FPTS 1774 Ndmero de empresas ] Semestral | 0 0 Ndo ] Q Detalhar
credenciadas Cumprida

FPTS 13521 Quantidade de vagas PDR Semestral 564 2256 Cumprida | 10 Q Detalhar
ofertadas a jovens em

atividades intensivas em
conhecimento de tecnologia
em areas de alta
vulnerabilidade social (Zona
Noroeste, Morros, Vila Nova
e Area Continental)

com incubadoras de empresas, aceleradoras de negocios, institutos de pesquisa de desenvolvimento e organizagoes
de servicos associados, além de diversas representagbes governamentais.

Além disso, o Porto Digital conta com o CESAR School, uma institui¢ao de ensino superior voltada para a for-
magao de profissionais em areas estratégicas de tecnologia. Esta iniciativa do CESAR - Centro de Estudos e Siste-
mas Avancados do Recife, foi considerado por duas vezes a melhor instituicio de Ciéncia e Tecnologia do Pafs pela
Financiadora de Estudos e Projetos do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (FINEP). O Porto Digital possui ainda o
Armazém da Criatividade unidade avancada na cidade de Caruaru, no Agreste de Pernambuco.

O Porto Digital ja atraiu dezenas de empresas nacionais e multinacionais, além de centros de tecnologia de outros
estados do Brasil. Com a recente expansao territorial para bairros adjacentes e o interior de Pernambuco, a expec-

tativa ¢ que até 2025 o parque alcance entre 500 e 600 empresas, empregando aproximadamente 20 mil pessoas. O

sucesso do Porto Digital pode servir como inspiragao para o fortalecimento do Parque Tecnoldgico de Santos.

Analise

O Parque Tecnoldgico de Santos retne todas as condigbes necessarias para se consolidar como um pilar estraté-
gico no desenvolvimento econdmico, social e tecnolégico da cidade e da regiao metropolitana. Com uma estrutura
fisica ja estabelecida em uma localizagao privilegiada no centro de Santos, com acesso facil por meio da nova linha
do VLT, o parque nio apenas possui a capacidade de abrigar empresas e projetos inovadores, mas também de se




transformar em um nucleo de articulagao entre diferentes setores — academia, governo, empresas e sociedade civil.

O Plano Estratégico Educacional da FPTS propoe agdes que visam ao pleno funcionamento da fundacio, forta-
lecendo o didlogo entre os diversos setores da sociedade, atraindo investimentos, gerando empregos e promovendo
a inovagao como principais metas. O objetivo ¢ transformar o parque em um hub de exceléncia, capaz de gerar valor
para a sociedade e colaborar com o desenvolvimento sustentavel da regiao.

O Parque Tecnologico pode desempenhar um papel fundamental na promocao de parcerias estratégicas voltadas
para a pesquisa, desenvolvimento e inovagao (PD&I), criando um ambiente favoravel para o surgimento de novas
tecnologias e solu¢oes. Ao atrair empresas de base tecnoldgica, startups e centros de pesquisa, o parque pode esti-
mular a criagao de clusters de inovacio, fortalecendo o ecossistema empreendedor da regido, e fomentar a criagao de
registros de patentes.

Além disso, o parque tem um grande potencial para se tornar um centro de formagao e capacitagdao tecnologi-
ca, contribuindo para o desenvolvimento de mao de obra qualificada em areas como ciéncia de dados, inteligéncia
artificial, energias renovaveis, entre outras. Esses programas de capacitagao podem ser desenhados para atender
diretamente as demandas da sociedade e do mercado local, promovendo uma maior sinergia entre as necessidades
empresariais e a oferta de profissionais qualificados.

Em termos de impacto socioeconomico, o Parque Tecnoldgico com a participagao ativa dos C)rgﬁos Publicos,
demandando pesquisa e inovagao para as diversas areas que impactam o desenvolvimento economico e a melhoria
de vida da sociedade santista, tem o potencial de fomentar o crescimento de setores estratégicos, como a economia
criativa, saude digital, logistica e tecnologia portuaria, que sao areas fundamentais para a regiao de Santos. Ao pro-
mover a inovagao e a transferéncia de conhecimento entre as instituigdes locais e internacionais, o parque pode se
tornar uma referéncia no desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas voltadas para os desafios urbanos, contribuindo
para uma cidade mais inteligente e conectada, ajudando no desenvolvimento de pesquisa e publicacGes académicas
e registro de patentes.

Portanto, a consolidagdao do Parque Tecnolégico de Santos como um centro de exceléncia em inovagio e tecno-
logia nao s6 impulsionara o desenvolvimento econémico local, mas também posicionara a cidade como um polo de
referéncia regional e nacional em tecnologias emergentes, gerando oportunidades de emprego, desenvolvimento de
novos negocios e uma melhoria significativa na qualidade de vida da populagao.

Ao seguir modelos bem-sucedidos, como o Porto Digital, e ao investir na melhoria de sua comunicag¢do e na
oferta de servigos a comunidade, a FPTS pode se consolidar como uma pega-chave no desenvolvimento de Santos,
impulsionando a economia local, promovendo inovacio e contribuindo para a inclusio tecnologica e social..
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> Apresentagdo

O Parque Tecnolégico de Santos reune todas as condigdes necessarias para se consolidar
como um pilar estratégico no desenvolvimento econémico, social e tecnolégico da cidade e da
regidio metropolitana. Com uma estrutura fisica estabelecida no centro de Santos, o parque
pode atuar como um nucleo de articulacao entre diferentes setores - academia, governo,
empresas e sociedade civil, desempenhando um papel fundamental na promocio de parcerias
estratégicas voltadas para a pesquisa, desenvolvimento e inovagao (PD&I), e para se tornar um
centro de formagio e capacitagio tecnoldgica, promovendo sinergia entre as necessidades
empresatiais e oferta de profissionais qualificados.

@ Problemas Encontrados

® Valorizagdo de Talentos Regionais:
Caréncia de incentivos a inovagao e pesquisa
que beneficiem os moradores da cidade de
Santos nas diversas areas e que valorizem os
talentos regionais.

® Investimentos  para  Capacitagdes
Profissionais: Falta de investimentos em
formacio voltada para a capacitagio profis-
sional tecnoldgica.

® Conexdo entre Mercado e Capacita-
¢oes: Fragilidade na conexao entre demandas
do mercado e a capacitagio profissional.

©® Atendimento as Demandas da Cidade:
Hscassez de projetos de inovagao voltados
para atender as demandas da cidade com
foco no desenvolvimento sustentavel.

® Capacitagido para Servidores Publicos:
Caréncia de um programa de capacitacio de
servidores publicos para o uso de TICs.

® Poder Publico
® Iniciativa Privada

® Pesquisadores e profissionais de areas

diversas

® Jovens e adultos em busca de
oportunidades no mercado de trabalho

® Fortalecimento do Parque Tecnolégico:
Caréncia de projetos e eventos que promo-

vam a ocupagio e o uso efetivo do espaco do
FPTS.

® Parceria nos Diversos Setores: Dificulda-
de de articulagio nas parcerias entre
academia, parque tecnoldgico, iniciativa
privada e poder publico.



Quando?

Inicio previsto para 2025.

Hstabelecer parcerias estratégicas entre o FPTS, universidades, institutos de pesquisa, empresas
privadas e 6rgios governamentais locais para promover iniciativas de pesquisa, desenvolvimento e
inovagao. O objetivo é impulsionar o progresso econdémico e social, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida da populagio santista. O FPTS atuara como um centro de formacio profissio-
nal, capacitando jovens, adultos e trabalhadores dos setores publico e privado.

® Parcerias Publico-Privadas: Criagao de convénios com empresas locais e multinacionais para capacitar
jovens e profissionais através de programas de estigio, treinamentos e certificagdes tecnolégicas.

® Setores Predominantes: Identificagio dos setores de maior relevincia econdmica em Santos, junto a
prefeitura - como o porto, o turismo, 0 comércio e a pesca - para compreensio das necessidades tecnologi-
cas destas areas.

©® Demanda por novas competéncias: Identificagio das dreas tecnoldgicas emergentes - como analise de
dados, automagio, inteligéncia artificial e Internet das Coisas (IoT) - e elaboragio de programas de
treinamento alinhados as demandas do mercado.

® Centro de Capacitagio e Inovagio: Criacao de um centro de formagio tecnolégica em Santos voltado
para o desenvolvimento de competéncias nas areas de programacao, automagao de processos, gestio de
projetos tecnolégicos, tecnologias verdes e empreendedorismo.

o Identificagdo das necessidades de melhorias na cidade: Participagdo ativa da prefeitura e demais
sectetarias para mapeamento dos problemas da cidade que demandam solugdes de inovagao e sustentabili-
dade.

® Criagao de grupos de pesquisa: Convocacio de profissionais e pesquisadores por meio de editais, em
parceria com a academia e setor publico e privado, para atuagio em propostas de solucao para os problemas
identificados na cidade.

© Infraestrutura. Financiamento e disponibilizacio de toda estrutura necessatia para o desenvolvimento
e concretizacao das propostas de solucio originadas das pesquisas.

® Programas de Aceleragio e Incubagdo: Oferecimento de supotte a startups que desenvolvem
solugoes tecnoldgicas alinhadas as necessidades de uma cidade sustentavel e conectada. Possibilidade de
patenteamento das ideias.

@ Criar uma agenda de eventos de PDI: Fomento a realizagio de eventos na drea de Tecnologia e
Inovagio para troca de conhecimento entre diferentes setores do mercado, com foco em educagio e
empregabilidade. Ex.: Hackathons, Feiras de Ciéncias e Tecnologia Estudantil e Profissional, Projetos de
Conclusao de Curso, etc.

O Parque Tecnolbgico de Santos sera o espaco central para o desenvolvimento de pesquisas e o encon-
tro dos grupos de trabalho, assim como para realizagio de cursos de formagio e capacitagio profissio-
nal, proporcionando a infraestrutura necessaria para a realizacao destes projetos. As atividades deverao
ter inicio em 2025, e o parque servird como um ambiente de inovagio e colaboracio, impulsionando
solucdes tecnologicas alinhadas as necessidades da cidade.

Beneficios

® Acesso a Empregos: Oportunidades
na economia digital, TI, automacio e
startups locais de inovagio e tecnologia
verde, promovendo a inser¢io no merca-
do formal.

® Redugido da Desigualdade Social:
Inclusao digital e capacitagio para
populagoes de baixa renda, promovendo
mobilidade social e reducio de disparida-
des.

® Fortalecimento da  Economia
Local: Novos setores como inovagio e
sustentabilidade atraem investimentos,
aumentando a competitividade e produ-
tividade regional.

® Inclusio de Jovens no Mercado de
Trabalho: Capacitagio e empreendedo-
rismo jovem para reduzir o desemprego

juvenil.

® Desenvolvimento de Competéncias
Futuras: Preparacio para a transforma-
¢ao digital e demandas do mercado, com
foco em aprendizado continuo.

® Parcerias e Consorcios: Integracio
de recursos e expertise para solugoes
tecnolégicas  apliciveis ao  contexto
urbano.

® Geragio de Emprego e Renda:
Capacitagdo profissional e incentivo a
criagio de cooperativas comunitarias
para promover autonomia e desenvolvi-
mento sustentavel.

® Fortalecimento da Comunidade e
Capital Humano: Desenvolvimento do
capital humano, promovendo participa-
¢ao social e inclusio tecnolébgica.

® Sustentabilidade e  Inovagio:
Solugdes sustentaveis com profissionais
capacitados em  tecnologia  verde,
gerando beneficios ambientais a longo
prazo.

Pagina 63




Pagina 64

ESTRATEGICO EDUCACIONAL 6

JNOMIR GRIATIVA E
IPREENDEDORISMO
STENTAVEL

Agdes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange acGes contidas nos capitulos de
Desenvolvimento Economico (1), Educacao (2), Gestao Publica (3), Inovacao (4), Meio Ambiente (5), Turismo e
Eventos (7), e Social e Seguranga (9).

Ap6s a leitura, sele¢ao, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Economia Criativa e Empreendedorismo
Sustentavel pode incorporar as ac¢oes selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 3,
além de alinhar-se com as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.



AGCOES SELECIONADAS DO RELATORIO DA CONDESAN

Desenvolvimento Econémico

Educacao

Relatdrio Gestdo Publica

[y
(=]

Meio Ambiente
Social e Seguranca

Turismo e Eventos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as a¢es propostas no Plano Estratégico Educacional, foram considerados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da cidade, que apresentam avaliagoes variando entre média, baixa e

muito baixa. Esses indices estao diretamente relacionados as problematicas identificadas nas a¢des propostas pelo
CONDESAN.

Familias inscritas no Cadastro Unico para programas sociais
Percentual de pessoas inscritas no Cadastro Unico que recebem Bolsa Familia

Percentual de pessoas abaixo da linha da pobreza no Cadastro Unico pés Bolsa Familia

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa
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ERRADICAR ; /
AFOME Indicador

“‘ Estabelecimentos que praticam agricultura orgénica

Desemprego

Desemprego de jovens
Jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham
Ocupacdo das pessoas com 16 anos de idade ou mais

Renda municipal apropriada pelos 20% mais pobres

1 REDUZIR AS
DESIGUALDADES

A
(=)

A 4 Razdo do rendimento médio real

11 CIDADESE Indicador

COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

Domicilios em favela

ﬁaéﬁ Populacao residente em aglomerados subnormais

Percentual da populagdo negra em assentamentos subnormais

Percentual da populagado de baixa renda ¢/ tempo de deslocamento ao trabalho superior a 1hora

Indicador

12 PRODUGAD

ECONSUMO
SUSTENTAVEIS N , L ]
m Recuperacdo de residuos sélidos urbanos coletados seletivamente

Indicador Nivel

Grau de estruturacdo das politicas de participacdo e promocao de direitos humanos

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa

Pesquisa
A Economia Criativa ¢ um conceito que se baseia no uso de ativos criativos para gerar valor econdémico, envol-
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desenvolver atividades, produtos e servicos com o objetivo de gerar emprego e renda. Qualquer atividade econémica
que produza bens simbdlicos, fortemente ancorados na propriedade intelectual, pode ser enquadrada neste conceito.

A cria¢do de negdcios criativos tem grande potencial econdémico para qualquer regidao, pois valoriza o saber local,
muitas vezes transmitido de geragdo em geracdo, e faz uso de recursos e técnicas que sao tipicamente regionais, como
materiais, alimentos e praticas culturais.

Os principais atributos de valor gerados por esses negdcios sio o simbolismo e a exclusividade, pois seus produ-
tos sao representativos de uma determinada localidade — seja um municipio, estado ou pais. Esses produtos tornam-
-se tnicos, podendo surgir apenas naquele contexto especifico, o que os distingue em um mercado globalizado. Em
um cenario em que bens industriais sio massivamente reproduzidos e distribuidos em todo o mundo com as mesmas
caracteristicas, os produtos e servicos da Economia Criativa encontram um terreno fértil para prosperar. Isso acon-
tece especialmente porque unem ciéncia, tecnologia, cultura e um desenvolvimento social inclusivo, apresentando-se
como alternativas auténticas e diferenciadas no mercado.

Por outro lado, o Empreendedorismo Sustentavel refere-se a negocios que adotam como principio de gestao a
preocupac¢io com os pilares da sustentabilidade: econémico, social e ambiental. Essas empresas buscam entender o
ciclo de vida de suas atividades e administra-las de maneira a reduzir o impacto negativo sobre a sociedade e o meio
ambiente. O empreendedor que adere a esse modelo diferencia-se da concorréncia, reduz custos a médio e longo
prazo, atrai investimentos, fortalece a reputagao de sua marca, atrai talentos e abre novas oportunidades de negocios.

Para alcancar a sustentabilidade, é necessario identificar oportunidades que promovam responsabilidade social e
ambiental, como a adog¢ao de praticas de economia circular ou a redugao da pegada de carbono. Isso inclui o uso de
energia renovavel, a reducio de residuos e a gestio responsavel da cadeia de suprimentos. Além disso, ¢ crucial cons-
truir uma cultura empresarial que valorize e estimule a sustentabilidade. Comunicar essas praticas de forma transpa-
rente, por meio de marketing responsavel, gera engajamento por parte dos clientes, reforca as iniciativas sustentaveis
e contribui para a continuidade da evolugao dessas praticas.

Ambos os conceitos, Economia Criativa e Empreendedorismo Sustentavel, sdo essenciais para a economia con-
temporanea. Além de gerarem empregos e novas oportunidades de mercado, eles desempenham um papel crucial no
desenvolvimento regional, na melhoria da qualidade de vida e na promog¢ao de valores globais. Por meio da preserva-
¢ao do patrimonio histérico, natural e artistico, essas abordagens contribuem para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades e fortalecem importantes pilares, como a inclusio e a diversidade. Ao mesmo tempo, geram valor social
a0 estimular o crescimento econémico e a inovagao, promovendo a integra¢ao entre cultura, tecnologia e responsabi-
lidade socioambiental. Essa combinacio de impactos locais e globais faz dessas estratégias motores de transformacao
positiva e duradoura, tanto para a sociedade quanto para o meio ambiente.

Desde 2015, Santos ¢é reconhecida como uma Cidade Criativa do Cinema pela Unesco, sendo, a época, a tnica
cidade brasileira eleita para integrar a Rede de Cidades Criativas da organizagao. A gestao municipal, por meio da
Secretaria de Empreendedorismo, Economia Criativa e Turismo, tem como missao qualificar profissionalmente os
empreendedores da area, utilizando as chamadas Vilas Criativas e Ecofabricas como estruturas de apoio.

O municipio tem se destacado na promogao da Economia Criativa, ampliando em mais de 30% as iniciativas
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voltadas a esse setor durante a pandemia. Em 2022, Santos sediou a 14* Conferéncia Anual da Rede de Cidades Cria-
tivas, compartilhando suas politicas e praticas com mais de 50 prefeitos de diferentes paises. As Vilas Criativas, por
exemplo, tém desempenhado um papel central ao oferecer formagao profissional e atividades culturais, esportivas
e recreativas gratuitas para popula¢ées vulneraveis. Em 2022, mais de 5 mil pessoas participaram dessas atividades,
com uma taxa de aprovagao popular superior a 75%.

As Ecofabricas, outro pilar dessa politica, capacitam a populagiao para o mercado de trabalho por meio do re-
aproveitamento de materiais, ensinando oficios como marcenaria, serralheria e construgao civil. Desde o inicio de
suas atividades em 2016, essas iniciativas formaram mais de 300 pessoas, e seus produtos — como mobiliario urbano
e objetos de decoragio feitos de material reciclado — ganharam reconhecimento internacional, recebendo prémios
como o IF Design Award, um dos mais importantes do mundo, na categoria de Impacto Social.

Analise

Na elabora¢ao do Plano Educacional Estratégico de Economia Criativa e Empreendedorismo Sustentavel, as
propostas tém como objetivo principal ampliar a capacidade de atendimento a populacio e a cidade, promovendo
uma maior integra¢ao entre sociedade civil, mercado e setor publico. Ao fortalecer a participa¢ao ativa da comunida-
de, busca-se um alinhamento mais eficaz entre as demandas locais e as ofertas de cursos de qualificacao, atividades
culturais e iniciativas empreendedoras, levando em consideraciao também as necessidades e expectativas das empresas
e do mercado da regiao.

Com as Vilas Criativas e Ecofabricas ja bem estruturadas em Santos, as propostas visam potencializar o uso des-
ses espacos, mapeando e introduzindo o conhecimento local e expandindo as oportunidades de geracdo de emprego
e renda. Novos projetos e cursos podem ser desenvolvidos, aproveitando a experiéncia existente, para atender a uma
demanda crescente por qualificagdo profissional em setores estratégicos da economia criativa e sustentavel.

A criagao de um nucleo de Economia Criativa, formado por representantes da sociedade civil, que atuem em
conjunto com o poder publico, ¢ uma estratégia chave para garantir a avaliacdo e a continuidade dos programas, e o
suporte necessario a populagao atendida. Esse nucleo podera oferecer consultorias especializadas para que os parti-
cipantes, ao final das capacitacoes, possam aplicar seus novos conhecimentos na pratica, especialmente aqueles em
situacao de vulnerabilidade social. Dessa forma, serao incentivados a criar seus proprios negocios, com foco em pra-
ticas socialmente responsaveis e ambientalmente sustentaveis. Assim, sera fomentado o crescimento do numero de
empresas dedicadas ao empreendedorismo sustentavel, promovendo um impacto positivo tanto econdémico quanto
social na cidade.

Nas Ecofabricas, os projetos atuais, como os cursos de marcenaria que utilizam residuos de madeira como ma-
téria-prima, poderio ser expandidos para incorporar outros tipos de residuos, como os provenientes da construgao
civil ou eletronicos. Isso permitira o desenvolvimento de novos produtos que podem ser destinados a projetos sociais
especificos, como a constru¢do de moradias para pessoas em situacdo de vulnerabilidade, ou para o mercado, com
produtos comercializaveis de alto valor agregado.



Esses produtos, confeccionados nesses espacos, poderdo ser reunidos sob uma marca santista de Economia
Criativa, que sera divulgada por meio de uma plataforma digital, facilitando a comercializacdo e gerando renda para
os produtores. Essa marca principal podera se desdobrar em submarcas territoriais, que valorizem as caracteristicas
e especialidades de cada comunidade, como uma linha de produtos de comunidades quilombolas ou da Zona Noro-
este, destacando a singularidade de cada localidade. A gestdo dessa marca pode ser assumida pelo nucleo proposto,
com apoio e incentivos da prefeitura, promovendo a economia local.

Além disso, os eventos de divulgagao dos produtos oriundos desses cursos podem ser ampliados, com foco nao
s6 na producdo da cidade de Santos, mas também de toda a Baixada Santista, fortalecendo o turismo local. Tais
eventos seriam uma vitrine para os empreendedores que participam desses projetos, estimulando a economia criativa
regional e gerando renda para a populagido que mais necessita de apoio.
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> Apresentagdo

O objetivo ¢ estruturar e promover iniciativas que impulsionem o setor de Economia Criativa em
Santos, com foco na produgiao de projetos que solucionem problemas locais e contribuam para o
desenvolvimento sustentavel. As agcdes visam ctiar conexdes entre diferentes setores, valotizar a
histéria e a cultura da cidade, e destacar talentos regionais. Além disso, buscam desenvolver o
potencial criativo de criangas, jovens e adultos, fomentando a criagao e disseminacio de produtos
e servigos que realcem os diferenciais inicos de Santos, e o crescimento de pequenos e médios

empreendedores.

G Problemas Encontrados

® Falta de Conex@o: Necessidade de maior
integracao entre setores (publico, privado,
academia e sociedade civil) para desenvolver
projetos de Economia Criativa.

® Caréncia de Programas para
Produtores Locais: Falta de apoio para
divulgacio e comercializacao de produtos
locais.

® Auséncia de Nucleo de Economia
Criativa: Falta de um espaco de referéncia
para conectar setores e promover
capacitagoes e projetos.

® Falta de Acesso e Curadoria: Incentivar
a participagao de empreendedores locais em
eventos de Economia Criativa com
visibilidade nacional e internacional.

® Economia Criativa e Educagéo: Falta de
conexao entre a Economia Criativa e as
escolas, com necessidade de formagoes
especificas para educadores e alunos.

® Geragao de Renda: Capacitar pessoas em
vulnerabilidade para desenvolverem
habilidades e gerarem sua propria renda.

®

=N

® Pessoas em situacio de
vulnerabilidade social

® Pequenos e microempreendedores

® DPessoas em busca de capacitacao
para geragao de renda

® 'Turistas

® Demanda e Estimulo: Falta de
divulgacio e percepcio de demanda para o
uso das Vilas Criativas e Ecofibricas.

® Desenvolvimento Sustentavel:
Necessidade de projetos voltados para
construgoes sustentaveis e gestdo de
residuos.

® Agricultura Urbana e Economia
Solidaria: Falta de projetos que integrem
esses temas as escolas e a sociedade.



Quando?

Inicio previsto para 2025.

A proposta ¢ criar um Nucleo de Economia Criativa em Santos, com a participacao de diferentes
equipamentos publicos. O foco serd o desenvolvimento de propostas que valotizem os produtos e
servigos unicos da cidade, promovendo pesquisas voltadas ao desenvolvimento sustentavel de projetos.
O Nucleo também oferecerd cursos de formacio e capacitagio para a populacio, inclusive pessoas em
situa¢ao em vulnerabilidade social, com o objetivo de fortalecer uma rede de geracao de renda prépria.
A iniciativa visa capacitar pequenos e microempreendedores nas diversas areas da Economia Criativa,
como artesanato e arte popular, artes midiaticas, design, literatura, gastronomia, cinema e musica.

©® Conexio entre setores: Fortalecer conexao entre diferentes classes sociais, areas administrativas, e entre
os setores publico, privado, sociedade civil e academia, voltando-se para o desenvolvimento de projetos nas
areas da Economia Criativa. Necessidade de investimento para criagao de um ntcleo voltado para esta area.

©® Nucleo de Economia Criativa: Criagio de um Nucleo de Economia Criativa formado pela sociedade

civil, para atuar em conjunto com o poder publico, para garantir a avaliacdo e a continuidade dos progra-
mas, e o suporte necessario a populagio atendida, oferecendo consultoria para que estas pessoas possam
aplicar os conhecimentos adquiridos na pratica. Realizagio de mapeamento das demandas do mercado
local para formacao de mio de obra.

® Formagao e acompanhamento de pessoas em situagio de vulnerabilidade: Capacitacio profissio-
nal de pessoas em situagdao de vulnerabilidade para geracdo de renda nas Vilas Criativas e Ecofabricas, e
acompanhamento voltado ao empreendedorismo.

@ Potencial criativo da cidade: O Nicleo deve ter foco em pesquisa e desenvolvimento de projetos que
propoe solucdes para os problemas da cidade e para o desenvolvimento social, tecnolégico e econémico
sustentaveis. Podem-se ampliar a oferta de cursos, workshops, prémios, entre outros que promovam
competitividade e desenvolvimento sustentavel de negdcios criativos.

® Aproveitamento de residuos: Utllizacio de residuos sélidos e organicos para desenvolvimento de
projetos voltados a Economia Criativa - alimentos (evitar desperdicio), materiais de construgio civil para
desenvolvimento de projetos de mobiliario e arquitetura, reutilizagio de residuos eletronicos, entre outros.

©® Marca santista: Criacio de marca, ou marcas-territério por comunidades, e e-commerce para divulga-
¢io e venda de produtos produzidos por empreendedores voltados a Economia Criativa, com possibilidade
de registro de patentes.

© Eventos e Turismo: Promo¢io de eventos para divulgacio e comercializacio dos produtos e servicos,
fortalecendo o turismo na regiio, desenvolvidos pelos grupos participantes do Nucleo de Economia Criativa.

Beneficios

® Conexio entre Setores: Promover
a inclusio e colaboracio entre diferen-
tes grupos, criando um ambiente
propicio a solugdes criativas para a

cidade.

® Potencial Criativo: Incentivar a
inovagio e o empreendedorismo,
gerando negdcios sustentaveis, renda e
fortalecendo a economia local.

® Capacitagdio de Vulneraveis:
Oferecer formacgao profissional para
inclusio social e econdmica de pessoas
em situagdo de vulnerabilidade,
reduzindo desigualdades.

® Aproveitamento de Residuos:
Estimular a  economia circulat,
reutilizando  residuos e criando
oportunidades de negocios sustenta-
veis.

® Marca Santista: Valorizar a cultura
local e expandir o acesso ao mercado
digital, promovendo Santos nacional e
internacionalmente.

® Eventos: Dar visibilidade aos
empreendedores, atraindo  turismo,
investidores e fomentando a economia

local.

Na Fundacio Parque Tecnoldgico de Santos (FPTS), Vilas Criativas e Ecofabricas, cada estrutura terd um foco especifico. O FPTS abrigard o
Ntcleo de Economia Criativa, dedicado a pesquisa e ao desenvolvimento de projetos para o crescimento da cidade. As Vilas Criativas serdo
voltadas para cursos de formagio e capacitagio, incluindo a populagio em situacio de vulnerabilidade social. Ja as Ecofabricas serdo responsaveis
pela producio de bens e servicos utilizando materiais reaproveitados.

Pagina 71




ESTRATEGICO EDUGACIONAL 7

NOLOGIA CIDADA, COMUNICAGRO
UCAGAO PARTICIPATIVA

Agdes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN, e abrange acoes contidas em todos os
capitulos: Desenvolvimento Econémico (1), Educagao (2), Gestao Publica (3), Inovacio (4), Meio Ambiente (5),
Planejamento Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Sadde (8) e Social e Seguranca (9).

Ap6s a leitura, selecao, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Tecnologia Cidada, Comunicac¢io e Edu-
cagdo Participativa pode incorporar as a¢oes selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no
Anexo 4, além de alinhar-se com as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as agGes propostas no Plano Estratégico Educacional, foram considerados os indices dos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da cidade, que apresentam avaliagoes variando entre média, baixa e

muito baixa. Esses indices estao diretamente relacionados as problematicas identificadas nas a¢des propostas pelo
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ACOES SELECIONADAS DO RELATORIO DA CONDESAN

Desenvolvimento Econdmico

Educacao

Relatorio Gestdo Publica
Condesan

Inovagao

Meio Ambiente
Planejamento Urbano
Saude

Social e Seguranca

Turismo e Eventos

(=]
~

ERRADICAR
AFOME

(({
W

Familias inscritas no Cadastro Unico para programas sociais -

Percentual de pessoas inscritas no Cadastro Unico que recebem Bolsa Familia

Percentual de pessoas abaixo da linha da pobreza no Cadastro Unico pés Bolsa Familia -

Estabelecimentos que praticam agricultura orgénica -

Produtores de agricultura familiar com apoio do PRONAF -

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média - Baixa . Muito baixa
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SAUDE . 7
Cobertura vacinal -
|

Mortalidade materna
Mortalidade por Aids

Mortalidade prematura por doengas crbnicas ndo-transmissiveis

Populacdo atendida por equipes de satde da familia -
Deteccao de hepatite ABC

Pré-natal insuficiente

Unidades Bésicas de Saude

Incidéncia de tuberculose -
AGUAPOTAVEL . ,
ESANEAMENTO Indicador

Perda de &gua tratada na distribuicdo

INDUSTRIA, . ’

INFRAESTRUTURAS ] o ] ]
Investimento publico em infraestrutura urbana por habitante -

REDUZIRAS i 1
A

(=)

Violéncia contra a populagao LGBTQI+

Raz&o Gravidez na Adolescéncia -

PROTEGERA ; /
16
Taxa de areas florestadas e naturais -

Grau de estruturacdo das politicas de participacdo e promocao de direitos humanos
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Investimento publico -

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa

Pesquisa

A Tecnologia Cidada desempenha um papel essencial na promogao da educacio cidada, ao estabelecer uma via de
comunicag¢ao bidirecional entre sociedade e o governo. Essas tecnologias permitem que os cidadiaos nao apenas par-
ticipem ativamente da construc¢ao de solu¢Ges, mas também colaborem diretamente com instituicdes governamentais
nos processos de tomada de decisao, fiscalizagao e aprimoramento dos servigos publicos. Com isso, fortalece-se o
aprendizado sobre os mecanismos de governanca, direitos e deveres, enquanto as institui¢oes recebem feedback em
tempo real, ajustando suas politicas as necessidades da populagao.

Esse modelo colaborativo e aberto viabiliza um didlogo continuo e transparente, onde as contribui¢bes dos cida-
daos influenciam diretamente a criagdao de solugdes para a cidade. Ao participar, as pessoas desenvolvem um senso
de responsabilidade e pertencimento, o que também aumenta a confian¢a nas institui¢Ges, tornando a governanca
mais agil e eficiente.

As Tecnologias Cidadas sao apoiadas por organizagdes como a ONU, que promove boas praticas para a melhoria
da resolucao de demandas publicas. Essas iniciativas, geralmente implementadas via softwares, aplicativos e platafor-
mas digitais, visam incluir socialmente os cidaddos e capaciti-los a monitorar e influenciar as a¢des governamentais.

Para a compreensiao de tecnologias voltadas a participagao cidada, o centro de colaboragao sem fins lucrativos
Civic Hall elaborou o projeto Civic Tech Field Guide que cita alguns tipos de tecnologia diretamente ligados a gestao
publico e participa¢ao cidada (Figura 12). Estes modelos sao desenvolvidos com o objetivo de priorizar a eficiéncia,
utilizando a menor quantidade possivel de recursos e tempo.

Um bom exemplo ¢ a plataforma pol.is. Criada por empreendedores norte-americanos, ela utiliza inteligéncia ar-
tificial e machine learning para categorizar opinides de diferentes grupos. A partir disso, realiza analises automaticas
para identificar pontos de concordancia entre comunidades que, a primeira vista, parecem ter interesses divergentes.
Com isso, a plataforma ajuda a evitar conflitos, ao encontrar solugdes com amplo apoio. Outros exemplos incluem
a Pluvi.On, que monitora condi¢oes climaticas, o Direito No Ar, que facilita o acesso a Justica em questdes relacio-
nadas a companhias aéreas, o Your Priorities, que utiliza IA para coletar dados da populagdo e ajudar o governo, e
a Citizens Foundation, que gerencia as ferramentas da Civic Technology, para promover a participagao publica em
mais de 20 pafses.

Civic Techs e GovTechs tém objetivos semelhantes, mas atuam em frentes distintas. As Civic Techs visam a inte-
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ragao direta com a populacido, enquanto as GovTechs focam em modernizar a gestao publica, sendo o governo seu
principal cliente. No entanto, ambas compartilham o potencial de aumentar a eficiéncia e a participagao democratica,
apesar dos desafios, como a exclusio digital e a necessidade de protecao da privacidade e dados. Empresas como o
COLAB e o FALA CIDADAO unem estes dois modelos e sio utilizadas por cidades como Maceid, Assis, Palmas,
Diadema entre outras.

O Orgamento Participativo (OP) ¢é outra ferramenta importante, prevista em Lei, que possibilita aos cidadaos
influenciarem diretamente o destino de parte dos recursos publicos, onde por meio de assembleias abertas e peri6-
dicas, a populacio delibera sobre as prioridades de investimento que serdo incorporadas a Lei Orcamentaria Anual
das Prefeituras.

O Brasil ¢ pioneiro nesta iniciativa, e essa pratica, iniciada em Porto Alegre nos anos 1980, tem sido reconhecida
internacionalmente e adotada em diversas cidades do mundo, como Paris e Montevidéu. Ela fomenta a democracia
participativa e garante que as politicas publicas reflitam as prioridades da popula¢ao, promovendo transparéncia e
melhor alocagao de recursos. O OP ¢ adotado por cidades brasileiras como Sio Paulo, Belo Horizonte, Vitoria, Santo
André e dezenas de municipios menores em estados como Sio Paulo, Santa Catarina, Parana, Rio de Janeiro, Espirito
Santo e Bahia.

Em Porto Alegre, o OP permite que a populagao decida diretamente sobre a aplicacdo de recursos em obras e
servicos municipais. A partir de reunides preparatorias, onde a prefeitura apresenta a prestagao de contas do ano
anterior e o Plano de Investimentos (PI) para o ano seguinte. Secretarias municipais e autarquias participam dessas
reunides para esclarecer critérios e viabilidade das demandas. De julho a agosto, sao realizadas assembleias regionais,
onde a populagio elege as prioridades de investimentos, e os conselheiros e delegados dos féruns; as tematicas envol-
vem as areas de: Educacio, Esporte e Lazer, Circulagao, Transporte e Mobilidade Urbana, Habita¢ao, Organizagao
da Cidade, Desenvolvimento Urbano e Ambiental, Desenvolvimento Economico, Tributacao, Turismo e Trabalho,
Cultura e Juventude e Saude e Assisténcia Social.

Na cidade de Paris, a participagdo pode ser feita por qualquer morador, independente de idade ou nacionalidade,
sendo individuos ou organizac¢des, que em votagao online ou presencial, acompanham o andamento dos projetos,
com destaque para iniciativas voltadas aos moradores de rua, limpeza urbana e combate ao desperdicio de alimentos.
O Paris Budget Participatif (Or¢amento Participativo de Paris) teve or¢amento de 100 milhdes de euros em 2016,
sendo uma das iniciativas mais efetivas do mundo.

A implementa¢ao do Orcamento Participativo depende das decisoes de gestio do Prefeito para direcionamento
do orcamento publico, do envolvimento da sociedade civil, e da clareza de funcionamento e tomada de decisoes pela
populacio. Os cidadaos sio transformados em coprodutores das politicas publicas, o que estabelece um ambiente
democratico e igualitario, fortalecendo a cidadania e garantindo que as politicas atendam melhor as necessidades da
populacio.

Dentre os beneficios gerados pelo OP estdo: maior transparéncia na prestagdo de contas, maior participacao
cidada, melhor alocagao de recursos, fortalecimento de liderangas locais, maior controle social, redistribui¢ao justa
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de recursos e moderniza¢ao administrativa. A iniciativa enfrenta ainda desafios a serem superados como a exclusio
digital e organizacional e o comprometimento politico.

A cidade de Santos vem se destacando como um modelo de cidade inteligente no Brasil, sendo reconhecida por
boas praticas de governanga e inovacao. Em 2022, a cidade recebeu o Selo CSC Govtech e o Selo Ouro por seu
progresso em areas como planejamento urbano, governanga, infraestrutura de TIC (Tecnologia da Informacao e
Comunicagio), parcerias, e seu ecossistema de inovag¢ao. O investimento continuo em tecnologia levou Santos ao 13°
lugar no ranking nacional de cidades inteligentes, com destaque em urbanismo, meio ambiente e governanga.

Um dos marcos dessa evolucio foi a inauguracao do Parque Tecnoldgico de Santos, um espago de mais de 4 mil
m? dedicado a pesquisa, inovagao e suporte a startups, consolidando a cidade como um polo de desenvolvimento
tecnologico. O evento Santos Summit, realizado em parceria com a prefeitura, atraiu mais de 5 mil participantes e
refor¢ou o compromisso com a inovagao e sustentabilidade.

A cidade também lancou o programa Santos 5.0, visando melhorar a qualidade de vida por meio da tecnologia. O
Centro de Controle Operacional (CCO) de Santos ¢ um exemplo pratico disso, monitorando a cidade com cameras
inteligentes, drones e informagdes em tempo real gragas a parceria com o Waze for Cities e o Google Cloud. Isso
permite uma resposta agil a incidentes e otimiza o trafego urbano.

Em areas como saude e educagao, Santos investiu em prontuarios eletronicos, tablets e lousas digitais nas escolas,
além de oferecer mais de 100 pontos de internet gratuita. O transporte publico também recebeu melhorias significa-
tivas com o VLT (Veiculo Leve sobre Trilhos), que trouxe mais mobilidade e acessibilidade.

No campo de governanca e participag¢ao popular, o Orcamento Participativo Amplo (OPA) permite que a po-
pulagdo vote em projetos que serdo executados no ano seguinte. Em 2024, com um orcamento de R$ 4,8 milhoes,
25 projetos foram selecionados, sendo 10 propostos por entidades de bairros, envolvendo mais de 123 mil votos da
sociedade civil.

Essas iniciativas destacam Santos como uma cidade em constante evolugao, utilizando tecnologia para promover
desenvolvimento sustentavel e melhorar a qualidade de vida de seus cidadios.

Analise

A integracao entre tecnologia e educagao cidada esta transformando a participagao dos cidadaos nos processos
decisorios governamentais, especialmente na era da governanca digital. Ferramentas como a inteligéncia artificial e
a analise de dados nao apenas tornam os servigos publicos mais eficientes, mas também ampliam a transparéncia e
fortalecem a democracia.

A criagao de politicas publicas deve refletir diretamente as necessidades locais, o que é exemplificado pelo Orga-
mento Participativo Digital. Essa plataforma permite que os cidadaos nao s6 votem em projetos de investimento pu-
blico, mas também os proponham, promovendo um maior envolvimento popular. Esse processo de democratizagao
da tomada de decisoes ¢ impulsionado ainda mais por sistemas de dados abertos e monitoramento, que aumentam a
responsabilizacio do governo, criando uma sociedade mais informada e ativa.



Santos ja utiliza varias ferramentas digitais, e a integracao com tecnologias emergentes, como sensores e softwa-
res de IA, esta levando a cidade a um novo patamar de governanca. Esses sistemas permitem decisdes em tempo
real em areas como transporte, energia e seguranga, 40 MESMO tempo em que aumentam a transparéncia e facilitam
0 acesso a informacdes criticas para a populagao.

No entanto, para que a tecnologia realmente amplie o engajamento cidadao, é essencial que as ferramentas sejam
acessiveis, intuitivas e faceis de usar. A centralizacido de dados em uma unica plataforma melhora o processo de edu-
cagao cidada, tornando a popula¢iao mais informada sobre os assuntos que impactam sua vida diaria.

A promocio da educacio cidada exige um esfor¢o conjunto de conscientizagio e engajamento, o que pode ser
alcangado por meio de iniciativas de instituigdes locais como as SMBs (Sociedades de Melhoramento dos Bairros) e
Subprefeituras. O COMEB (Conselho Municipal das Entidades de Bairro) ¢ essencial nesse processo, promovendo
campanhas, palestras e consultas publicas que trazem a populagao para o centro do processo decisério, e ajudando a
identificar suas expectativas.

Com o uso de dados em tempo real e a analise preditiva de IA, o envolvimento da populacio pode evoluir de
reativo para proativo, permitindo que cidadaos e conselhos regionais discutam e cocriem solu¢des para problemas
prioritarios. A cocriagao de projetos publicos, avaliados por especialistas e pela sociedade civil, garante que os proje-
tos finalistas sejam vidveis e de interesse publico.

O uso de uma plataforma digital para acompanhar o progresso dos projetos, o orgamento e as métricas de im-
pacto cria um processo mais transparente, onde a sociedade civil ndo apenas vota, mas acompanha a implementa¢ao
dos projetos. Aqueles que alcancarem metas de qualidade e impacto positivo serdo incorporados permanentemente
ao or¢amento publico.

Essa abordagem colaborativa nao s6 melhora o engajamento da sociedade na gestao publica, mas também forta-
lece a governanca democratica e contribui para o desenvolvimento de uma cidade mais justa, inclusiva e sustentavel.
Santos, com suas iniciativas de integracao entre tecnologia e participagao cidada, esta construindo um futuro mais
promissor, em que os cidadaos desempenham um papel central nas decisoes que afetam sua cidade e seu bem-estar.
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> Apresentagio

A tecnologia e a educagio cidada transformam a participacio nos processos decisétios governamen-
tais. Na era da governanca digital, ferramentas como a inteligéncia artificial personalizam servigos
publicos, tornando-os mais eficientes e acessiveis. A andlise de dados e a participagio da sociedade ® Populagio residente na cidade
possibilitam a criacio de politicas publicas mais precisas, fortalecendo a democracia e a transparéncia. de Santos

O Orgamento Participativo Digital exemplifica esse avango, permitindo que os cidadaos proponham
e votem em projetos de investimento publico, ampliando o envolvimento popular e refletindo as
necessidades locais. Além disso, plataformas de dados abertos e sistemas de monitoramento aumen- ® Secretarias municipais

tam a transparéncia e a responsabilizacao do governo, reforcando o controle social.
Ao integrar tecnologia e participagio cidada, construimos uma sociedade mais justa e inclusiva, onde
todos podem influenciar as decisdes que afetam suas vidas, promovendo uma governanga conectada

as necessidades do povo.

@ Problemas Encontrados

® Baixa Representatividade: A sociedade
civil participa pouco das decisdes que impac-
tam o dia a dia da comunidade Santista,
limitando a representatividade e a efetividade
das politicas publicas locais.

® Desigualdade Social: Desigualdade social
marcada pela concentragio de renda, falta de
acesso a servigos basicos e escassez de oportu-
nidades, dificultando a mobilidade social.

@ Dialogo entre Diferentes Setores: Falta de
didlogo e alinhamento entre os setores
privado, publico, academias e sociedade civil,
resultando em baixa representatividade e
patticipacdo popular nas decisdes e rumos da
gestdo publica.

® Transparéncia nos  Investimentos
Participativos: Participagio da sociedade na
discussio do orcamento publico e a aplica¢ao

foN

® COMEB

©® Prefeitura

das verbas destinadas a melhoria da qualidade
de vida e crescimento econdmico.

® Tecnologia Cidada e Indicadores:
Necessidade de garantit que a populagio
tenha acesso claro aos indicadores e metas,
promovendo a transparéncia e eficiéncia na
gestio publica, além de facilitar o uso das
tecnologias disponfveis para acompanhamen-
to e participacio.



Quando?

Inicio previsto para 2025.

A implementagao de tecnologias cidadas ¢ um processo continuo que requer planejamento cuidadoso, investimento
adequado e a colaboracio ativa de todos os envolvidos. Ao adotar essas solugoes, a administracao publica pode
tornar-se mais eficiente, transparente e préxima dos cidadaos, contribuindo para a construgao de uma cidade mais
justa e democratica. Entre as ferramentas mais impactantes estd o or¢camento participativo, que, por meio de platafor-
mas digitais, permite aos cidadaos sugerir e votar em projetos de interesse publico, acompanhar seu progresso e
avaliar os resultados. Essa inovacido democratiza o processo decisorio, garantindo que as necessidades reais da
populacao sejam ouvidas e atendidas de maneira efetiva.

® Tecnologia cidada: Integracao de ferramentas digitais dos servigos publicos, utilizando dados em tempo real com
inteligéncia artificial para tomar decisoes mais informadas e eficientes,. O sistema integrara diversos setores da gestio
publica como transporte, energia, meio ambiente, seguranga, entre outros, aumentando a transparéncia e o acesso
rapido e objetivo das informagoes e promovendo a participagao cidada. Optando por solucoes que sejam acessiveis,
faceis de usar e escalaveis., como: Plataformas de participagio online, Aplicativos para celulares e Mapas interativos

©® Comunicagido e divulgagio: Informar a populacio sobte as novas ferramentas e como utilizd-las. Utilizar
diversos canais de comunicagio, como redes sociais, sites e aplicativos.

©® Educagio Cidada e Responsabilidade Compartilhada: Promover uma ampla conscientizacao e engajamento

da comunidade fortalecendo e investindo nas SMB e SubPrefeituras apresentando a importincia e os beneficios do
or¢amento participativo. Isso pode ser feito por meio de campanhas de comunicagio, palestras, bem como por
consultas publicas para identificar as expectativas e prioridades dos cidadaos.

©® Orgamento mais Participativo: Estabelecer e garantir estruturas e mecanismos institucionais para facilitar a
participagdo dos cidadidos durante todo o processo de tomada de decisiao por meio dos conselhos regionais

® Criagéo e apresentagdo das propostas: Com o acesso aos dados em tempo real, a prefeitura apresentara os
temas e demandas mais urgentes da populacao por meio da analise preditiva realizada pelo software e IA. A discussao
acontecera nos conselhos regionais que irao elaborar propostas que acreditam serem melhores para o solucao do
problema. Todos podem subir propostas ou coctiar propostas existentes. Os projetos devem ser de interesse publico,
da jurisdicao da Cidade de Santos e, devem atender o limite de orgamento.

ise técnica: Para garantir que o projeto seja de interesse publico e realizavel do ponto de vista técnico, os
© Anilise té P tir t de int bli alizdvel d to de vista t
projetos serao analisados por técnicos e especialistas de diversas secretarias do municipio, além de representantes da
sociedade civil.

@ Votagio: Todos os Santistas podem votar nos projetos selecionados, de maneira presencial ou online. Os melhores
projetos serao contemplados e implementados com o apoio e o acompanhamento da Sociedade Civil

® Avaliagdo e Métrica: O site terd uma secao intuitiva onde ¢ possivel que o cidadao verifique o andamento do
projeto, o orcamento total, a drea de atuagio, regido de impacto e as métricas para avaliagio de qualidade e impacto.
© Continuidade: Os projetos que atingirem as métricas de qualidade e tiverem um alto impacto para o bem estar da

populagao serdo incorporados pela prefeitura e farao parte do orcamento da secretaria responsavel para que possa
dar continuidade.

Na Sociedades de Melhoramentos dos Bairros, nas SubPrefeituras, nas Secretarias das Prefeituras de Santos. Além
disso, sera utilizado a tecnologia para uma participacio mais ampla de toda a sociedade Santista.

Beneficios

® Maijor Eficiéncia na Gestdo
Puablica: 'Tomada de decisoes
baseadas em dados, com maior
transparéncia e envolvimento da
populagio, garantindo que as
politicas publicas atendam de forma
mais eficaz as necessidades da
comunidade.

® Aumento da Transparéncia:
Acesso facilitado a informacoes
sobre os gastos publicos e o
andamento dos projetos, promoven-
do maior transparéncia e controle
social sobre as agoes do governo.

® Melhotia da Qualidade de
Vida: Implementacao de projetos
que atendam as necessidades reais da
populagio, com base em diagnosti-
cos precisos e participagao ativa da
comunidade.

® Dialogo entre Setores: Aumento
da participacio popular na gestio
publica, tornando-a mais representa-
tiva das necessidades locais, e fortale-
cendo os lacos entre a comunidade e
os 6rgaos publicos, promovendo o
sentimento de pertencimento.

® Sustentabilidade: Promocio de
praticas e projetos mais sustentaveis,
focados em solugdes inovadoras que
equilibrem o  desenvolvimento
econdmico, social e ambiental.

® Fortalecimento da Democra-
cia: Maior participagao da populacao
nas decisoes que impactam a cidade,
garantindo que as politicas publicas
reflitam as necessidades e interesses
da comunidade.
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0 ESTRATEGICO EDUCACIONAL 8

ADORIA PUBLICA E
TICIPATIVA

Agoes CONDESAN

Esta proposta tem como base principal o relatério do CONDESAN,; e abrange a¢des contidas em todos os
capitulos: Desenvolvimento Economico (1), Educacdo (2), Gestao Puablica (3), Inovagao (4), Meio Ambiente (5),
Planejamento Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Saude (8) e Social e Seguranca (9).

Ap0s a leitura, selecdo, analise e pesquisa, concluimos que o plano de Zeladoria Publica e Participativa pode in-
corporar as a¢Oes selecionadas do relatério do CONDESAN, conforme detalhado no Anexo 5, além de alinhar-se
com as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
Para fortalecer as agdes propostas no Plano Educacional Estratégico foram contemplados os indices dos Obje-

tivos de Desenvolvimento Sustentavel da cidade, que estao com qualificacio regular ou abaixo da expectativa, e que
Pagina 82 se relacionam com a problematica levantada pelas agoes do CONDESAN.



ACOES SELECIONADAS DO RELATORIO DA CONDESAN
Desenvolvimento Econdmico
Educacao

Gestdo Publica

Relatério Inovacao

Condesan Meio Ambiente

Planejamento Urbano

Salde

Social e Seguranca

Turismo e Eventos

3 SAUDE
DEQUALIDADE

i

Cobertura vacinal

Populacdo atendida por equipes de salde da familia

Unidades Basicas de Saude

Centros culturais, casas e espagos de cultura

Escolas com dependéncias adequadas a pessoas com deficiéncia

Escolas com recursos para Atendimento Educacional Especializado

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa
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OFEENERD Indicador

Taxa de feminicidio

AGUAPOTAVEL i ;
ESANEAWENTO Indicador

Perda de dgua tratada na distribuigdo

Jovens de 15 a 24 anos de idade que ndo estudam nem trabalham
Populagdo ocupada entre 10 e 17 anos

Ocupagado das pessoas com 16 anos de idade ou mais

INDOSTRIA, - {
INFRAESTRUTURAS ] o ] ]
& Investimento publico em infraestrutura urbana por habitante -

REDUZIR AS H i

-
=)
A 4 Renda municipal apropriada pelos 20% mais pobres -
CIDADESE i 1
SUSTENTAVEIS ] ]
E Equipamentos esportivos -
A s
n éﬁ

Violéncia contra a populagdo LGBTQI+

PRODUCAO i /
)
SUSTENTAVEIS - , . :
m Recuperacao de residuos sélidos urbanos coletados seletivamente -
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PROTEGERA ; :
16
“"“" Taxa de dreas florestadas e naturais -
"
0

Grau de estruturagdo das politicas de participagdo e promocao de direitos humanos
Homicidio juvenil masculino

Mortes por agressao

Mortes por armas de fogo

Taxa de homicidio

Investimento publico

Nivel de Desenvolvimento Sustentavel: Média . Baixa . Muito baixa

Pesquisa

A Zeladoria Urbana ¢ um pilar essencial na gestao das cidades, englobando um conjunto de agdes e servigos
voltados a preservagao, manutencio e seguran¢a dos espacos publicos. Esse trabalho inclui atividades como limpeza,
conservagao de pragas e parques, coleta de lixo e reparos em vias publicas. Além de cuidar da infraestrutura urbana, a
zeladoria também garante o cumprimento das normas municipais e promove um ambiente mais seguro e organizado
para a populagao.

A importancia da Zeladoria vai além da simples manutencio fisica dos espagos. Um ambiente bem cuidado au-
menta a sensa¢ao de seguranca e incentiva o uso das areas publicas para lazer, interacdo social e atividades ao ar livre.
Isso eleva a qualidade de vida dos cidadaos e contribui para a criacio de comunidades mais saudaveis e engajadas.

Cidades que investem em zeladoria urbana eficiente nao sé melhoram o bem-estar dos moradores, mas também
atraem mais investimentos e turismo. Espacos urbanos limpos e bem conservados tornam-se mais atrativos para
visitantes e potenciais investidores, gerando beneficios econémicos e impulsionando o desenvolvimento local. Além
disso, essas iniciativas refor¢am o senso de pertencimento dos cidadaos, fortalecendo o orgulho civico e a participa-
¢a0 ativa na vida publica.
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A Zeladoria Urbana ¢é regulamentada por um conjunto de leis, decretos e normas nos niveis municipal, estadual
e federal, que estabelecem diretrizes e procedimentos a serem seguidos pelo poder publico. Essas regulamentagoes
garantem que as agoes de limpeza, conservagio e manutencao dos espagos publicos sejam realizadas de maneira
eficiente e dentro da legalidade.

E fundamental que gestores publicos e profissionais da area estejam atualizados sobre essas regulamentacées. Por
exemplo, a NR n°® 07/2024, emitida pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), exige a elaboragdo
de planos operacionais para servicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos, estipulando prazos para sua
implementacio. Isso assegura a eficacia, conformidade legal e sustentabilidade das a¢oes de zeladoria urbana.

Principais Atividades da Zeladoria Urbana:

e Limpeza e conservagao: coleta de lixo, varricdo, poda de arvores e manutencao de jardins, garantindo a
higiene dos espagos publicos.

e Manutencao de infraestruturas: conservagao de calgadas, iluminagao publica, sinalizagao de transito, redes de
esgoto e agua.

* Controle de pragas e vetores: prevenc¢ao de doengas por meio do controle de pragas, como ratos e mosquitos.

¢ Gerenciamento de residuos: coleta seletiva e destinagao adequada, promovendo a reciclagem e sustentabilidade.

* Manutencao de equipamentos urbanos: preservacio de bancos, lixeiras, parquinhos e equipamentos esportivos.

* Seguranca e vigilancia: instalacao e manutencao de sistemas de segurancga e agoes de prevenc¢ao a criminalidade.

e Projetos de melhoria urbana: revitalizagio de espacos publicos, construciao de ciclovias e implantacao de
areas verdes.

O uso de tecnologia tem se tornado uma aliada fundamental para aprimorar a eficiéncia da zeladoria urbana. Fer-
ramentas tecnologicas permitem que atividades de manutencio, limpeza e seguranga sejam realizadas de forma mais
rapida e organizada, com melhor monitoramento. Sistemas de monitoramento inteligente, como cameras, sensores e
drones, possibilitam identificar problemas em tempo real, como a necessidade de reparos ou a coleta de lixo, permi-
tindo respostas rapidas e prevenindo grandes desafios para a cidade.

Softwares de gestio urbana auxiliam no planejamento estratégico dos recursos, alocando equipes de forma efi-
ciente e monitorando o progresso das tarefas, o que aumenta a transparéncia e o controle das agdes. Aplicativos que
permitem a participac¢do ativa dos cidadaos, como o SP156 em Sio Paulo, facilitam a identificagdo de problemas e
tornam a zeladoria mais colaborativa.

Solugoes tecnoldgicas também otimizam a coleta de residuos, economizando recursos e reduzindo impactos am-
bientais. A integragao de tecnologias sustentaveis, como a iluminagao publica inteligente, contribui para a eficiéncia
energética e reducdo de custos. Portanto, o uso da tecnologia na zeladoria urbana promove nao apenas uma maior
eficiéncia na manuten¢ao e conservagao das cidades, mas também uma gestao mais inteligente e sustentavel dos re-



cursos, garantindo uma cidade mais limpa, segura e organizada para todos.

Algumas cidades investiram em tecnologia para facilitar a solicitacdo e o acesso da sociedade aos servigos ligados
a zeladoria urbana. A cidade de Sao Paulo desenvolveu uma ferramenta tecnolégica chamada SP156, onde por meio
de um aplicativo, a populacdo tem acesso a diversas informagoes e servigos, que estio setorizados, sobre zeladoria
publica e urbana, podendo fazer uma solicitagao e acompanhar todo o processo até a resolu¢iao do problema.

Cidades como Piracicaba (SP), com o “Programa de Zeladoria Comunitaria”, demonstram que parcerias com
entidades locais podem melhorar a gestio da zeladoria, com o repasse de verbas as entidades dos bairros e Nucleos
Urbanos Isolados, para manter a execuciao permanente de servicos de zeladoria.

A cidade de Santos possui uma ferramenta chamada SIGSantos, um sistema de georreferenciamento implantado
pela Prefeitura, como parte do projeto Santos Digital, iniciado em 2003. Desenvolvido em parceria com a FUNCA-
TE (Fundagao de Ciéncias, Aplicagoes e Tecnologias Espaciais), o sistema centraliza dados de diversas areas da admi-
nistracao publica em um banco de dados unico e digital. Ele permite integrar informacoes de diferentes secretarias,
facilitando o planejamento urbano, a gestao de tributos e o acesso a servigos publicos.

Por meio do site Santos Mapeada, os cidadaos podem localizar iméveis, consultar unidades de saude e educacio
proximas e acessar informagdes detalhadas sobre os bairros. O sistema digitalizou antigos dados em papel, gerando
aumento na arrecadacio tributaria e melhorando a eficiéncia dos processos municipais. Com mais de 800 usuarios
treinados, o SIGSantos recebeu prémios por sua contribui¢ao a administracao publica, como o TI Governo (2009)
e Mario Covas (2011).

Os principais desafios incluiram a integracao de diferentes sistemas legados e a migragdo para uma plataforma
web, com a maioria das funcionalidades ja disponivel online. O uso de tecnologias livres e a capacita¢ao dos funcio-
narios foram cruciais para o sucesso do projeto. O desenvolvimento do sistema SIGSantos (Santos Digital) teve um
custo de R$ 2.359.336,00, financiado em parte pela verba do PMAT (Programa de Modernizagiao da Administragao
Tributaria) entre os anos de 2003 e 2005.

Em 2024, Santos criou o projeto “Regional Mével” onde os moradores do morro solicitam servigos de zeladoria
a prefeitura. O objetivo ¢ coletar as demandas da populacdo e executa-las durante o ano. A estrutura em parceria
com a Ouvidoria Municipal, Defesa Civil, Terracom e Sabesp, contempla os mais variados servicos como capinagao,
varricdo, recolhimento de entulho, fiscalizacao de buracos e fios, entre outras demandas.

Analise

A cidade de Santos pode desenvolver um modelo estruturado e colaborativo para a Zeladoria Urbana, criando
um sistema integrado de facil acesso e fortalecendo a participagao da sociedade na gestao dos bairros. A responsabi-
lidade principal recai sobre a prefeitura, mas parcerias com entidades como as SMBs (Spciedade de Melhoramentos
dos Bairros) e o COMEB (Conselho Municipal de Entidades dos Bairros) podem ampliar a eficacia das a¢oes. A
populagdo tem um papel fundamental no processo de zeladoria. Ferramentas como ouvidorias, conselhos comu-
nitarios e plataformas digitais fomentam a participacdo ativa, destacando a educagao cidada como uma prioridade.
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Esse aspecto refor¢a o senso de pertencimento e a corresponsabilidade dos cidadaos pela preservagao dos espagos
publicos. Para isso, o uso da tecnologia ¢ central.

O uso de ferramentas digitais, como o sistema Santos Mapeada, permite um canal direto entre a populagao e o
poder publico, tornando o processo mais agil, intuitivo e democratico. Tecnologias como Big Data e sensores, que
coletam e monitoram dados em tempo real, sao essenciais para uma Zeladoria Inteligente, permitindo a¢des pre-
ventivas e rapidas. A criagao de um centro de zeladoria para gerenciar essas informacoes, aliado ao investimento nas
zeladorias locais, permite a execugao de agoes de baixo impacto, e pode aumentar a eficiéncia das solu¢oes em nivel
comunitario.

Para que a zeladoria tenha pleno funcionamento, deve-se fazer a integracao de diversos setores da administragao
publica, como satde, planejamento urbano, seguranca e obras, para que as demandas sejam atendidas de forma con-
junta e sem atrasos.

Como complemento, campanhas educativas baseadas em dados inteligentes podem conscientizar a populagdo e
prevenir problemas relacionados a degradacao dos espagos publicos. Assim, a combinacdo de tecnologia, participa-
¢do cidada e integracio institucional transforma a zeladoria em um processo mais dinamico, eficiente e colaborativo,
com foco na prevencao, resposta rapida e engajamento social.

O objetivo ¢ o desenvolvimento de um plano robusto e moderno para a zeladoria urbana, destacando a com-
binacdo de tecnologia, participagao cidada e integragao institucional. A proposta busca transformar a zeladoria em
um processo mais dinamico, eficiente e colaborativo, com énfase na prevencio, rapida resposta e engajamento da
populacio.



> Apresentagdo

A zeladoria de uma cidade visa garantir que o patrimonio publico esteja em boas condigoes de
uso e preservagio. Embora tanto pessoas fisicas quanto juridicas possam contribuit, a responsa-
bilidade pela zeladoria publica é da prefeitura. Para conservar pragas, parques, ruas e escolas, a
administra¢ao pode firmar parcerias que melhorem o bem-estar e a eficiéncia das agoes.

A zeladoria envolve nio apenas a manutenc¢ao fisica dos bens, mas também a seguranga e o
bem-estar dos usudrios, além do monitoramento para garantir o cumprimento de normas. Sua
auséncia pode resultar em degradacdo urbana, aumento da criminalidade e queda na qualidade
de vida.Esse conceito se fundamenta na prestagio eficiente de servicos essenciais, como saude,
educagio, transporte e seguranca, além da manuten¢ao de areas publicas e vigilincia sanitaria.
Assim, a zeladoria nao apenas preserva o patrimonio, mas também melhora a qualidade de vida

da populagio.

() Problemas Encontrados
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® Prefeitura

® Policia, Saude e Secretarias do

Governo.
® Sociedade Civil

® Sociedade de Melhoramentos e
subprefeituras.

® COMEB

® Recursos para Zeladoria Urbana: Faltade ~ ® Qualidade de Servigos: A caréncia de

recursos especificos compromete a manuten-
¢do adequada dos espagos publicos e a
qualidade de vida nas areas urbanas.

©® Mapeamento: Falta uma tecnologia que
mapeie dreas com maiores solicitagoes, dificul-
tando a tomada de a¢des futuras.

® Intermediagdo e Burocratizagdo: O
excesso de intermediacio e burocracia na
execugio de obras atrasa processos e dificulta
melhorias na infraestrutura.

tecnologia e materiais adequados afeta a
eficiéncia e a qualidade dos servicos, limitando
a melhoria continua e aumentando a demora
no atendimento de demandas urgentes.

® Conscientizagido da Sociedade: Ha uma
falta de conscientizacio sobre o descarte
correto de lixo, preservagio ambiental e
normas de uso do espago publico.

® Solicitagio e Acompanhamento: Naio
existe uma tecnologia acessivel para a solicita-

¢io de demandas e acompanhamento das
acoes.

® Feedback: A auséncia de feedback sobre as
acoes dificulta a transparéncia e o envolvimen-
to da comunidade nas decisdes e politicas
publicas.

©® Manutengao: A demora na reparacio de
ambientes e objetos degradados resulta em
remogoes totais em vez de manutencoes,
tornando O processo mais oneroso para a

populagao.
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Quando?

Inicio previsto para 2025.

A Zeladoria Urbana envolve servicos essenciais para a manutengao das cidades e requer a participacio da
comunidade por meio de Sociedades de Melhoramento e Subprefeituras, que facilitam o didlogo com o poder
publico e a resolucio de problemas locais. Para um engajamento eficaz, ¢ fundamental priorizar a educagio
cidadi em todos os niveis, promovendo o respeito a0 bem publico. Também é importante fortalecer canais de
participagdo, como ouvidorias e plataformas digitais, para que a populagao expresse suas demandas e acompa-
nhe as a¢oes do governo. O envolvimento da comunidade na gestio resulta em um ambiente mais limpo,
seguro e sustentivel, melhorando a qualidade de vida de todos.

® Zeladoria Central: Criar um centro de zeladoria com o objetivo de manter e conservar espagos publicos,
como pragas, parques, ruas e escolas, garantir a seguranca e o bem-estar dos usuarios monitoramento de
atividades, e a garantia que as normas e regulamentagoes sejam seguidas.

® Tecnologia: Tornar acessivel ao publico por meio de um aplicativo a "Santos Mapeada" como um canal
organizado de comunicacio bidirecional, em categorias, onde os municipes, usuarios do aplicativo, identificam
os problemas e os encaminham, de forma simples e rapida, para a prefeitura. Todos podem acompanhar o que
estd em andamento e o que foi solucionado.

® Infraestrutura: Tecnoldgica Investir em redes de comunicagio, sensores espalhados pela cidade para
captacio de dados sobre o clima, trinsito, entre outros, em tempo real, incluindo plataformas de coleta de
dados, como aplicativos de participacao cidadi, que capturam demandas sociais e urbanas de maneira continua.

® Zeladoria Inteligente: Mapear por meio de BigData e Inteligéncia de Dados areas de degradacio constante,
violenta ou com outros problemas ligados a zeladoria publica para uma agio mais efetiva, de conscientiza¢ao
¢ educagio, em conjunto com outras secretarias.

® Zeladoria Local: Criar uma parcetia com a sociedade de melhoramentos e as subprefeituras para a forma-
¢io de profissionais ligados as atividades de zeladoria que possam atender as demandas locais de baixo impacto
de forma mais rapida e eficiente.

® Agoes de Conscientizagdao: Desenvolvimento de campanhas de conscientizacio em dreas especificas,
mapeadas pelo sistema de inteligéncia, com palestras, cursos e eventos em parceria com a sociedade de melho-
ramentos e as subprefeituras.

® Parcerias e Integragio total de orgéos publicos: Fomentar a participagio de diversos setores da adminis-

tragao publica para que o atendimento seja mais rapido e as agdes sejam conjuntas evitando um prolongamento
no atendimento. O objetivo ¢ que a demanda seja setorizada, como seguranga, saide e outros orgaos, sem
intermediarios.

® Prioridade e Comunicagao: Categorizar as agoes e separa-las em prioridade afim de atender as demandas
de uma forma mais ripida evitando um prologamento do atendimento e a sensagio de abandono. Promover
feedback constante e rapido utilizando as zeladorias regionais por meio de canais digitais.

A zeladoria central pode se concentrar em algum prédio da Prefeitura, e as zeladorias locais nas subprefeitu-
ras, sendo que a zeladoria mével deve se reportar a central, que ird concentrar as demandas e acompanhar
a resolucdo das outras unidades de zeladoria.

Beneficios

® Zeladoria Central: Manuten-
¢io continua dos espacos
publicos,  promovendo  um
ambiente seguro, organizado e
econdmico.

® Tecnologia Cidada: Facilita a
comunicagio entre a populagio e
a prefeitura, permitindo reportes
rapidos de problemas e fortale-
cendo a participagdo cidada e a
confianga no governo.

® Zeladoria Inteligente: Uso
eficiente de dados para alocar
recursos de forma preventiva nas
areas de maior necessidade e
impacto.

® Zeladoria Local: Atendimen-
to rapido as demandas dos
municipes e fortalecimento da
cooperagio entre poder publico
e sociedade.

® Parcerias e Integragio entre
Orgdos Publicos: Colaboragio
entre secretarias para reduzir
burocracia, proporcionando
solucdes eficazes e transparéncia
N0S Processos.

® Prioridade e Comunicagao:
Atendimento rapido as deman-
das urgentes, com canais digitais
que permitem a populagio
acompanhar processos e sugerir
melhorias.

® Agoes de Conscientizagio:
Fortalecimento da educaciao da
populacio para envolver a
comunidade na preservagio dos
espagos publicos, tornando a
zeladoria uma responsabilidade

compartilhada.




Pagina 91




Pagina 92

CLUSAO

Conforme demonstrado ao longo deste documento, a cidade de Santos possui um enorme potencial para se desta-

car como uma referéncia nacional e internacional em administragao publica. Com uma combinagio unica de recursos
humanos, geograficos, histéricos e culturais, Santos reune todos os elementos essenciais para impulsionar o desenvolvi-
mento econdmico e sustentavel, criando um ambiente propicio a inovagao e a qualidade de vida.

Este trabalho foi desenvolvido com base na experiéncia e percep¢ao de um grupo representativo da sociedade civil,
coordenado pelo CONDESAN (Conselho de Desenvolvimento Econémico de Santos), por iniciativa da Associagao
Comercial de Santos (ACS). O levantamento abrange o periodo de 2020 a 2024 e teve como proposito consolidar as
diretrizes e metas para o futuro da cidade.

O estudo aqui apresentado foi realizado entre os meses de setembro e outubro de 2024, periodo marcado por algu-
mas limitagoes, principalmente no acesso a dados publicos devido ao contexto eleitoral, com sites do governo municipal
temporariamente inacessiveis. No entanto, a pesquisa utilizou uma ampla variedade de fontes acessiveis a populagao,
além da analise especializada do CONDESAN, para mapear os principais problemas e os avangos nas diferentes areas
de desenvolvimento da cidade.

E importante destacar que este estudo nio se encerra em si mesmo. Ao contrério, ele deve ser visto como o ponto
de partida para uma articulacio mais profunda entre o poder publico, o setor privado e a sociedade civil. As propostas
delineadas aqui foram concebidas para promover o desenvolvimento integrado de Santos, nao apenas em beneficio da
cidade, mas também de toda a regido da Baixada Santista. A experiéncia acumulada por Santos com a implementagao
dessas a¢oes servira como modelo para outras cidades brasileiras que buscam trilhar um caminho semelhante.



A expectativa ¢ que as sugestoes e diretrizes aqui contidas sejam revisadas, ampliadas e ajustadas em parceria com o
poder publico, permitindo um refinamento continuo que leve a exceléncia na execucao das politicas piblicas. Almeja-se
um desenvolvimento econdmico, social e ambiental pleno, que posicione Santos nao apenas como um exemplo de ci-
dade inteligente e sustentavel, mas também como um polo de inovacio e qualidade de vida, incentivando a participagao
ativa dos santistas para o fortalecimento de uma governanga participativa.

Em conclusio, este trabalho ¢ apresentado ao poder publico como um convite a cooperagao e ao didlogo perma-
nente. A partir de 2025, espera-se que as discussoes propostas neste documento sejam transformadas em agdes con-
cretas, com a execucao de projetos abrangentes nas areas de Desenvolvimento Economico, Educagao, Gestio Publica,
Inovagao, Meio Ambiente, Planejamento Urbano, Turismo e Eventos, Saude e Assisténcia Social, além de Seguranca
Publica. Além disso, ¢ essencial que outras areas nao contempladas neste estudo também sejam discutidas e analisadas,
a fim de nos anteciparmos e desenvolvermos solugbes para uma cidade em continua transformacao. A implementagao
dessas acoes sera essencial para garantir que Santos continue a avangar como um modelo de gestao urbana sustentavel,
garantindo o bem-estar de sua populagao e o crescimento equilibrado da regiao.
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Anexo 1 - Agées do Planejamento Estratégico Educacional 1 a 4

O Planejamento Estratégico Educacional 1 a 4 - Educagao Integral - Cultura Profissional; Cultura Esportiva e Ar-
tistica; Cultura da Paz (Unesco) e Cultura Da Escola Reflexiva: Formagao De Docentes, Servidores E Gestores, abrange
acbes contidas em todos os capitulos: Desenvolvimento Econémico (1), Educacao (2), Gestao Publica (3), Inovacao (4),
Meio Ambiente (5), Planejamento Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Saude (8) e Social e Seguranga (9).

e Desenvolver a formagao continuada docente para a implantagao da Aprendizagem Criativa (AC) nas escolas
de perfodo integral.

e Promover a experimenta¢ao dos professores em ambientes de inovagao e a troca de experiéncias como esti-
mulo 2 mudanca.

e Gerar sinergia entre as Universidades e o sistema municipal de ensino por meio de mentoria e trocas de boas
praticas para os docentes municipais.

e Oferecer incentivos, seminarios, aprendizados partindo de experiéncias bem-sucedidas e cursos para forma-
¢do continuada das equipes gestoras, em diferentes modalidades e segmentos, possibilitando a ampliacio e o
aprofundamento da compreensao politico-pedagogica e administrativa dos cargos de gestao escolar.

e Materializar o compromisso assumido por Santos com a Associa¢ao Internacional de Cidades Educadoras
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de uma educagao plural, humanista e critica.

Implementagdao de métricas voltadas ao entendimento sobre o nivel de engajamento dos alunos, a fim de
medir o desempenho e capacidade de absor¢ao dos saberes.

Aproveitar os espagos publicos da cidade para promover atividades educativas, culturais e esportivas, permi-
tindo que os projetos politico-pedagdgicos das unidades ultrapassem os muros escolares e que as questoes
cotidianas da cidade sejam objeto de discussdo curricular, nas escolas.

Ampliar a adogao da educagao integral nas escolas municipais, que hoje figura em 18 unidades, promovendo
debates e seminarios que problematizam o conceito de educacio integral e a sua pratica.

Buscar a transversalidade e parcerias com o segmento de agricultura urbana e economia solidaria, possibili-
tando aos estudantes o contato com novos meios, légicas e relagdes produtivas.

Ampliar espacos/tempos de didlogo entre a Escola Publica, as comunidades escolares e as Universidades,
com o suporte de tecnologias digitais, favorecendo a representatividade e a participagdo popular nos rumos
da educagio santista.

Implementar oficinas e atividades extracurriculares no periodo de contraturno para que os alunos tenham a
possibilidade de praticar os conceitos teéricos exigidos durante o perfodo letivo.

Ampliar o Parquinho Tecnolégico de Santos (Departamento do Parque Tecnologico de Santos que atende em
um unico endere¢o) para que se tenha pelo menos uma sala do Parquinho aberta em cada escola municipal.
Universalizar o acesso as tecnologias de informacao, pelas diversas midias tecnoldgicas, notadamente aos
alunos de menores recursos, com destaque para os espacos de prototipagem - Fablabs.

Estudantes com deficiéncia na Escola Puablica, estudando coletivamente questdes de acessibilidade nas es-
colas e nos bairros, reforcando as lutas da area da Educagao e da populagao em geral contra toda e qualquer
forma de preconceito.

Garantir medidas promotoras da inclusao de estudantes com deficiéncia na Escola Publica, estudando cole-
tivamente questoes de acessibilidade nas escolas e nos bairros, reforcando as lutas da area da Educagao e da
populacdo em geral contra toda e qualquer forma de preconceito.

Contemplar todos os espacos escolares da cidade com reformas e construgao de equipamentos pedagdgicos
seguros, adequados, acessiveis e bem equipados (laboratorios, bibliotecas, quadras, salas multiuso, etc.).
Utilizacao de metodologias ativas como forma mais eficaz de desenvolver capacidades cognitivas nos alunos,
tendo o professor como o grande mediador das descobertas (dos alunos), estimulando uma visao critica,
autonoma e empreendedora em relagiao ao problema que se deseja resolver.

Munir os docentes de recursos basicos essenciais para que o planejamento e composi¢ao da aula sejam pro-
vedores de estimulo aos alunos.

Oferecer incentivos, seminarios, aprendizados partindo de experiéncias bem-sucedidas e cursos para forma-
¢do continuada das equipes gestoras, em diferentes modalidades e segmentos, possibilitando a ampliacio e o
aprofundamento da compreensao politico-pedagogica e administrativa dos cargos de gestio escolar.
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Aproveitar os espacos publicos da cidade para promover atividades educativas, culturais e esportivas, permi-
tindo que os projetos politico-pedagdgicos das unidades ultrapassem os muros escolares e que as questoes
cotidianas da cidade sejam objeto de discussao curricular, nas escolas.

Ampliar a adogao da educagio integral nas escolas municipais, que hoje configura em 18 unidades, promo-
vendo debates e seminarios que problematizam o conceito de educagao integral e a sua pratica.

Efetivar a gestio democratica na Rede Municipal de Ensino, com o amparo da Constitui¢io Federal e da
Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional, em vigor, promovendo melhorias e praticas educativas que
considerem a critica e participagao dos estudantes e de suas familias, com a mediagao de um projeto politico
pedagdgico transparente e dinamico e a implantagao de politicas e praticas de avaliagdo com viés formativo
e emancipatorio.

Utilizagao de metodologias ativas como forma mais eficaz de desenvolver capacidades cognitivas nos alunos,
tendo o professor como o grande mediador das descobertas (dos alunos), estimulando uma visao critica,
autonoma e empreendedora em relagiao ao problema que se deseja resolver.

Reforgar a pratica de atividades que promovam a efetiva inclusdao escolar de todos os alunos, incentivando
a empatia e o acolhimento de todos os envolvidos em uma educagao pautada por projetos reais, a partir da
inteligéncia coletiva.

Munir os docentes de recursos basicos essenciais para que o planejamento e composi¢ao da aula sejam pro-
vedores de estimulo aos alunos.

Materializar o compromisso assumido por Santos com a Associa¢ao Internacional de Cidades Educadoras
(AICE), estimulando as trocas entre a comunidade local, produzindo novos valores e conhecimentos no bojo
de uma educagao plural, humanista e critica.

Estabelecer uma politica voltada para a formagao de mediadores e professores para atuagiao na educagao es-
pecial e inclusiva, em reconhecimento ao importante papel desenvolvido por esses profissionais na educagao
de alunos com deficiéncia.

Gerar sinergia entre as Universidades e o sistema municipal de ensino por meio de mentoria e trocas de boas
praticas para os docentes municipais.

Aproveitar os espagos publicos da cidade para promover atividades educativas, culturais, artisticas e esporti-
vas, permitindo que os projetos politico-pedagdgicos das unidades ultrapassem os muros escolares e que as
questoes cotidianas da cidade sejam objeto de discussio curricular, nas escolas.

Ampliar a adogao da educacio integral nas escolas municipais, que hoje gira em 18 unidades, promovendo
debates e seminarios que problematizam o conceito de educagao integral e a sua pratica.

Propor a mudanca na visao da metodologia de ensino aplicada na rede municipal para que se possa estimular
o desempenho dos alunos com aulas praticas substituindo as meramente expositivas.

Reforgar a pratica de atividades que promovam a efetiva inclusdao escolar de todos os alunos, incentivando
a empatia e o acolhimento de todos os envolvidos em uma educagao pautada por projetos reais, a partir da



inteligéncia coletiva.

Munir os docentes de recursos basicos essenciais para que o planejamento e composicao da aula sejam pro-
vedores de estimulo aos alunos.

Promover a experimenta¢iao dos professores em ambientes de inovac¢ao e a troca de experiéncias como esti-
mulo a mudanca.

Instituir um programa permanente de debate e formag¢do comunitaria que possibilite a criacio de relagdes
mutuamente pedagogicas entre Escola e comunidade, no qual se discute e analisa limita¢oes, conflitos, sabe-
res e sonhos de ambas, objetivando gerar a¢des coletivas para a transformacao social.

Garantir medidas promotoras da inclusao de estudantes com deficiéncia na Escola Publica, estudando cole-
tivamente questoes de acessibilidade nas escolas e nos bairros, reforcando as lutas da area da Educagio e da
populacdo em geral contra toda e qualquer forma de preconceito.

Criar oficinas e mecanismos que ensejem a entrada e o aproveitamento dos saberes locais das comunidades
no curriculo escolar, valorizando a diferenca e a diversidade epistémica, no bojo da materializagao dos prin-
cipios que orientam o conceito de Cidade Educadora. Propostas de governanca escolar por meio de projetos
de Or¢amento Participativo sao excelentes exemplos desse horizonte.

Ampliar a compreensio da Escola Publica como contexto de recriag¢iao e potencializa¢do dos saberes popu-
lares, fortalecendo projetos locais de educagao e interven¢ao comunitaria, em articulagao com programas de
extensao universitaria e iniciacao cientifica.

Efetivar a gestio democratica na Rede Municipal de Ensino, com o amparo da Constituicao Federal e da
Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, em vigor, promovendo melhorias e praticas educativas que
considerem a critica e participacao dos estudantes e de suas familias, com a media¢ado de um projeto politico
pedagogico transparente e dinamico e a implantacao de politicas e praticas de avaliacio com viés formativo
e emancipatorio.

Promover a experimenta¢iao dos professores em ambientes de inovac¢ao e a troca de experiéncias como esti-
mulo a mudanca.

Oferecer incentivos, seminarios, aprendizados partindo de experiéncias bem-sucedidas e cursos para forma-
¢ao continuada das equipes gestoras, em diferentes modalidades e segmentos, possibilitando a amplia¢ao e o
aprofundamento da compreensio politico-pedagbgica e administrativa dos cargos de gestdo escolar.
Aproveitar os espacos publicos da cidade para promover atividades educativas, culturais e esportivas, permi-
tindo que os projetos politico-pedagogicos das unidades ultrapassem os muros escolares e que as questoes
cotidianas da cidade sejam objeto de discussiao curricular, nas escolas.

Ampliar o Parquinho Tecnolégico de Santos (Departamento do Parque Tecnoldgico de Santos que atende em
um unico endere¢o) para que se tenha pelo menos uma sala do Parquinho aberta em cada escola municipal.
Buscar a transversalidade e parcerias com o segmento de agricultura urbana e economia solidaria, possibili-
tando aos estudantes o contato com novos meios, logicas e relagdes produtivas.
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Ampliar a adogao da educagao integral nas escolas municipais, que hoje se configura em 18 unidades, promo-
vendo debates e semindrios que problematizam o conceito de educacio integral e a sua pratica.

Propor a mudanga na visao na metodologia de ensino aplicada na rede municipal para que se possa estimular
o desempenho dos alunos com aulas praticas substituindo as meramente expositivas.

Utilizagao de metodologias ativas como forma mais eficaz de desenvolver capacidades cognitivas nos alunos,
tendo o professor como o grande mediador das descobertas (dos alunos), estimulando uma visao critica,
autonoma e empreendedora em relagiao ao problema que se deseja resolver.

Implementagdo de métricas voltadas ao entendimento sobre o nivel de engajamento dos alunos, além de
medir o desempenho e capacidade de absor¢ao dos saberes.

Reforgar a pratica de atividades que promovam a efetiva inclusao escolar de todos os alunos, incentivando
a empatia e o acolhimento de todos os envolvidos em uma educagao pautada por projetos reais, a partir da
inteligéncia coletiva.

Munir os docentes de recursos basicos essenciais para que o planejamento e composi¢ao da aula sejam pro-
vedores de estimulo aos alunos.

Implementar oficinas e atividades extracurriculares no periodo de contraturno para que os alunos tenham a
possibilidade de praticar os conceitos tedricos exigidos durante o periodo letivo.

Materializar o compromisso assumido por Santos com a Associa¢ao Internacional de Cidades Educadoras
(AICE), estimulando as trocas entre a comunidade local, produzindo novos valores e conhecimentos no bojo
de uma educagao plural, humanista e critica.

Universalizar o acesso as tecnologias de informacao, pelas diversas midias tecnoldgicas, notadamente aos
alunos de menores recursos, com destaque para os espacos de prototipagem - Fablabs.

Investir em programas de formac¢ao permanente de professores em novas metodologias, modelos hibridos e
uso de Tecnologias da Informagao Comunica¢ao (TIC) na aprendizagem.

Fortalecer e promover a formacao continuada dos docentes da rede publica, no horario de trabalho, nas es-
colas; permitindo que os professores disponham de tempo adequado para elaborar os projetos pedagdgicos
das unidades e estudar, no coletivo.

Desenvolver uma linha de formacao docente com foco na internet das coisas, pensamento computacional e
inteligéncia artificial, por meio de parcerias com Universidades e empresas de tecnologia.

Estabelecer uma politica voltada para a formacao de mediadores e professores para atuagao na educagao es-
pecial e inclusiva, em reconhecimento ao importante papel desenvolvido por esses profissionais na educagao
de alunos com deficiéncia.

Desenvolver a formagao continuada docente para a implantagao da Aprendizagem Criativa (AC) nas escolas
de perfodo integral.

Promover a experimenta¢dao dos professores em ambientes de inovag¢ao e a troca de experiéncias como esti-
mulo a mudanca.



*  Gerar sinergia entre as Universidades e o sistema municipal de ensino por meio de mentoria e trocas de boas
praticas para os docentes municipais.

* Ampliar espacos/tempos de didlogo entre a Escola Publica, as comunidades escolares e as Universidades,
com o suporte de tecnologias digitais, favorecendo a representatividade e a participagdo popular nos rumos
da educagio santista.

e Instituir um programa permanente de debate e formag¢do comunitaria que possibilite a criacio de relagdes
mutuamente pedagogicas entre Escola e comunidade, no qual se discute e analisa limita¢oes, conflitos, sabe-
res e sonhos de ambas, objetivando gerar a¢des coletivas para a transformacao social.

e Garantir medidas promotoras da inclusio de estudantes com deficiéncia na Escola Puablica, estudando cole-
tivamente questoes de acessibilidade nas escolas e nos bairros, reforcando as lutas da area da Educagio e da
populacdo em geral contra toda e qualquer forma de preconceito.

* Criar oficinas e mecanismos que ensejem a entrada e o aproveitamento dos saberes locais das comunidades
no curriculo escolar, valorizando a diferenca e a diversidade epistémica, no bojo da materializagao dos prin-
cipios que orientam o conceito de Cidade Educadora. Propostas de governanca escolar por meio de projetos
de Or¢amento Participativo sao excelentes exemplos desse horizonte.

e Ampliar a compreensio da Escola Publica como contexto de recriacao e potencializacdo dos saberes popu-
lares, fortalecendo projetos locais de educagao e interven¢ao comunitaria, em articulagao com programas de
extensao universitaria e iniciacao cientifica.

e Efetivar a gestdo democratica na Rede Municipal de Ensino, com o amparo da Constitui¢ao Federal e da
Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional, em vigor, promovendo melhorias e praticas educativas que
considerem a critica e participacao dos estudantes e de suas familias, com a media¢ado de um projeto politico
pedagogico transparente e dinamico e a implantacao de politicas e praticas de avaliacio com viés formativo
e emancipatorio.

Anexo 2 - Agdes do Planejamento Estratégico Educacional 5

O Planejamento Estratégico Educacional 5 - Fundac¢ao Parque Tecnoldgico de Santos, abrange agoes contidas
nos capitulos de Desenvolvimento Econémico (1), Educacio (2), Gestao Publica (3), Inovacio (4), Meio Ambiente
(5), Social e Seguranga (9).

e Fortalecimento e pleno funcionamento da Fundacao Parque Tecnoldgico de Santos e demais polos tecnologi-
cos, e fomentos ao desenvolvimento de pesquisas cientificas, no ambito das atividades econdémicas existentes
e potenciais, com vistas a sua viabiliza¢ao, aprimoramento e expansao sustentavel plena, conciliando aspectos
ambientais, sociais e econdémicos, com o imprescindivel suporte institucional.

* Continuidade e expansao de iniciativas de fomento publico e privado ao empreendedorismo individual e co-
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operativo, incluindo a disponibiliza¢ao de treinamento, apoio técnico/institucional e financiamento, pot meio
de instituicoes como SENAI, SENAC, SENAT, SEBRAE, Banco do Povo, e afins.

O dialogo e a aproximacao entre os setores privados, prefeitura e academias devera ser uma pratica continua,
pois com o desenvolvimento econémico de médio e longo prazo alguns setores necessitarao de um alinha-
mento de formagao de profissionais com as academias de forma prioritaria: tecnologia, condominios logisti-
co-industriais, porto-industria e/ou Zonas de Processamento de Exportacio, prestacio de servicos associa-
dos, comércio e servigos, setores esportivos, culturais e turfsticos.

Fomento, desenvolvimento e incentivos para a atracdo de empresas e pessoas relacionadas a economia cria-
tiva e a inovagao, envolvendo profissdes que utilizam a criatividade e o empreendedorismo como fatores
chaves para sua existéncia.

Aprimoramento da Relagao Porto-Cidade, de forma que qualquer que seja o cenario futuro das atividades
portuarias, retroportudrias e correlatas, a comunidade seja participe e influente.

Universalizar o acesso as tecnologias de informacao, pelas diversas midias tecnologicas, notadamente aos
alunos de menores recursos, com destaque para os espagos de prototipagem - Fablabs.

Desenvolver uma linha de formacao docente com foco na internet das coisas, pensamento computacional e
inteligéncia artificial, por meio de parcerias com Universidades e empresas de tecnologia.

Intensificar a aplicagao da tecnologia para a gestao publica.

Criar um fundo de apoio a inovagao destinado ao fomento de projetos PD&I, bolsas de estudo e de pesquisa
em tematicas de interesse para o desenvolvimento do municipio, que priorize as Universidades, Institutos de
Pesquisas ¢ Empresas de Tecnologia especializadas locais e garanta a valorizacdo dos talentos regionais.
Atuar como articulador de processos, pessoas e entidades, organizando o encontro entre oferta e demanda
tecnologica e de oportunidades de negdcio e investimento nas novas empresas ¢ no desenvolvimento da
cidade.

Investir na criacdo de espagos (eventos e programas) que possibilitam ampla divulgacio da PD&I de pes-
quisadores do meio académico local a0 mesmo tempo que os aproximam de investidores em potencial de
empresas privadas (nacionais e internacionais) bem como das oportunidades disponibilizadas por érgaos e
agencias de fomento publicas (nacionais ou internacionais) com aderéncia as demandas regionais.

Investir na cria¢do de centros de formagao (constituidos por profissionais especializados de educacio e das
areas especificas de atua¢do) que atendam aos jovens que cursam o ensino médio, bem como aos profissio-
nais que se encontram fora do mercado (por falta de qualificagdo ou dificuldade de recolocagao profissional).
Promover eventos e programas de aproximacio entre empresas e universidades/centros de pesquisa com o
objetivo de garantir sinergia entre as demandas dos setores empresariais e ofertas de processos, produtos e
recursos humanos que atendam as necessidades regionais.

Colaborar com a educac¢io publica municipal no sentido de adequagdo da formagao do corpo docente em
EAD e em novas metodologias e tecnologias de ensino e aprendizagem, para algarem as mais disruptivas



metodologias educacionais adotadas como melhores praticas no mundo, que favorecam e estimulem a curio-
sidade, a criatividade, as artes, a colaboracao e a tomada de decisio.

e Ampliar a¢oes de qualificagdo na area tecnolégica e de empreendedorismo na regidao (por meio de formagoes
desde cursos de extensao, especializagao até programas de pos-graduacio stricto sensu) oferecidas ao ecos-
sistema de inovacao local.

e Oferecer aos jovens oportunidades de formacao especializada em centros de formacao distribuidos estrategi-
camente pela cidade, de forma a atender o desenvolvimento de habilidades e competéncias para atuagao nos
eixos estratégicos de desenvolvimento da cidade: sadde, educacio, turismo, cidades inteligentes, criatividade,
empreendedorismo, inovagao, porto e a cadeia de valor agregado do comércio exterior.

*  Buscar solugbes inovadoras e sustentaveis que promovam a adaptacio e resiliéncia as mudancas climaticas e
as areas vulneraveis.

e Desenvolver planos, programas e projetos ambientais e sustentaveis formulados por meio de um processo
patticipativo, visando a capacitar/habilitar setores sociais, buscando uma atua¢io efetiva na melhoria da quali-
dade ambiental e de vida na regidao em conjunto com universidades locais, institutos de pesquisas, centros tec-
noloégicos regionais e diversos grupos de trabalho multidisciplinares e multi-institucionais que atuam no seto.

e Os sistemas de parceria podem envolver o terceiro setor, a academia, o setor privado, além de colaboragio
publico-publico (entre municipios ou com outros entes da Federagao). Na agenda de desenvolvimento social,
cabe destacar as oportunidades de colaboragio nos seguintes aspectos: Parcerias com a academia, principal-
mente para monitoramento e avaliagao. Criag¢ao de consércios de municipios. Para mais informagoes sobre
consoércios intermunicipais na area da assisténcia social, consultar publicagdo da Confederacio Nacional de
Municipios (Links para um site externo.). Parcerias com o setor privado. Para conhecer exemplos de empre-
endedorismo social na area de desenvolvimento social, consultar este artigo (Links para um site externo.).
Intmeras organizag¢oes da sociedade civil atuam em prol do desenvolvimento social em meio urbano, com
as quais governos municipais podem estabelecer parcerias. A seguir exemplos de instituicbes que inovam nas
tecnologias sociais usadas em seus modos de atuagao: a instituicao fa.vela (Links para um site externo.); o
Instituto Elos (Links para um site externo.); ou o ChildFund Brasil (Links para um site externo.).

Anexo 3 - Agoes do Planejamento Estratégico Educacional 6
O Planejamento Estratégico Educacional 6 - Economia Criativa e Empreendedorismo Sustentavel, abrange acoes
contidas nos capitulos de Desenvolvimento Econémico (1), Educagao (2), Gestao Publica (3), Inovagao (4), Meio

Ambiente (5), Turismo e Eventos (7), e Social e Seguranga (9).

e Incrementar as Vilas Criativas, incluindo a¢oes voltadas ao empreendedorismo e empregabilidade formal,
através de cursos de qualificagao profissional alinhados as areas de interesse do mercado de trabalho local. Pagina 109
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O dialogo e a aproximacao entre os setores privados, prefeitura e academias devera ser uma pratica continua,
pois com o desenvolvimento econémico de médio e longo prazo alguns setores necessitardo de um alinha-
mento de formagao de profissionais com as academias de forma prioritaria: tecnologia, condominios logisti-
co-industriais, porto-industria e/ou Zonas de Processamento de Exportacio, prestacio de servicos associa-
dos, comércio e servigos, setores esportivos, culturais e turfsticos.

Numa Zona de Processamento de Exportacao (ZPE) as empresas gozam de incentivos fiscais e cambiais
federais, e procedimentos administrativos simplificados, além de potencializarem incentivos estaduais e mu-
nicipais, favorecendo a empregabilidade em todos os niveis, lembrando que Santos possui excelentes cursos
universitarios e escolas técnicas; além de representar nova economia, ndo concorrente com a existente, pelo
contrario, impulsionadora de outros setores.

Fomento, desenvolvimento e incentivos para a atragao de empresas e pessoas relacionadas a economia cria-
tiva e a inovagao, envolvendo profissdes que utilizam a criatividade e o empreendedorismo como fatores
chaves para sua existéncia.

Organizar e consolidar uma Camara Técnica reunindo empreendedores relacionados a logistica reversa e
economia circulat.

Fomento a iniciativas de reduc¢ao de lixo organico e/ou sua utilizagio na geragao de energia, utilizando meios
de baixo impacto ambiental, de maneira a reduzir a demanda por aterros sanitarios.

Manutencio, aprimoramento e ampliagio dos programas existentes, sempre com viés em sustentabilidade
plena: economica, social e ambiental.

Ainda nio ha um entendimento claro de tratar-se de economia circular e viabilizar instrumentos praticos
(incentivos, desoneragoes, subsidios, qualificagdo, bonifica¢do etc.) para que haja uma atratividade maior para
o tema, e sua implementa¢ao se apresenta como uma iniciativa para o poder publico municipal.

Buscar a transversalidade e parcerias com o segmento de agricultura urbana e economia solidaria, possibili-
tando aos estudantes o contato com novos meios, logicas e relagdes produtivas.

Utilizagao de metodologias ativas como forma mais eficaz de desenvolver capacidades cognitivas nos alunos,
tendo o professor como o grande mediador das descobertas (dos alunos), estimulando uma visao critica,
autonoma e empreendedora em relagio ao problema que se deseja resolver.

Desenvolver a formagao continuada docente para a implantagao da Aprendizagem Criativa (AC) nas escolas
de perfodo integral.

Promover a experimenta¢do dos professores em ambientes de inovag¢io e a troca de experiéncias como esti-
mulo a mudanca.

Implantar programa para aumentar a capacitagao do funcionalismo publico.

Discutit, revisar e atualizar os Marcos Regulatorios referentes as areas ambientais, urbanisticas, areas degra-
dadas, tombadas e ndo ocupadas, visando a atragdao e implantacao de novos empreendimentos e atividades
economicas.



Criar um fundo de apoio a inovag¢ao destinado ao fomento de projetos PD&I, bolsas de estudo e de pesquisa
em tematicas de interesse para o desenvolvimento do municipio, que priorize as Universidades, Institutos de
Pesquisas e Empresas de Tecnologia especializadas locais e garanta a valorizacao dos talentos regionais.
Atuar como articulador de processos, pessoas e entidades, organizando o encontro entre oferta e demanda
tecnoldgica e de oportunidades de negocio e investimento nas novas empresas e também no desenvolvimen-
to da cidade.

Investir no “empreendedorismo civico” dos negdcios sociais, ou negdcios de impacto socioambiental nor-
teados pela Agenda 2030 para o Desenvolvimento sustentavel da ONU, com vistas a atragdao do capital de
investimento filantropico e catalitico para a inovagao.

Investir na criagdo de centros de formagio (constituidos por profissionais especializados de educacio e das
areas especificas de atua¢ao) que atendam aos jovens que cursam o ensino médio, bem como aos profissio-
nais que se encontram fora do mercado (por falta de qualificagdo ou dificuldade de recolocagao profissional).
Promover eventos e programas de aproximacio entre empresas ¢ universidades/centros de pesquisa com o
objetivo de garantir sinergia entre as demandas dos setores empresariais e ofertas de processos, produtos e
recursos humanos que atendam as necessidades regionais.

Colaborar com a educa¢io publica municipal no sentido de adequagdo da formagao do corpo docente em
EAD e em novas metodologias e tecnologias de ensino e aprendizagem, para algarem as mais disruptivas
metodologias educacionais adotadas como melhores praticas no mundo, que favorecam e estimulem a curio-
sidade, a criatividade, as artes, a colaboracdo e a tomada de decisao.

Aumentar os investimentos em capacita¢ao técnica e administrativa do quadro funcional que trata da tematica
meio ambiente.

Ampliar a¢oes de qualificagdao na area tecnologica e de empreendedorismo na regido (por meio de formagdes
desde cursos de extensao, especializagao até programas de pos-graduagao stricto sensu) oferecidas ao ecos-
sistema de inovacao local.

Oferecer aos jovens oportunidades de formacao especializada em centros de formacao distribuidos estrategi-
camente pela cidade, de forma a atender o desenvolvimento de habilidades e competéncias para atuagao nos
eixos estratégicos de desenvolvimento da cidade: saude, educacio, turismo, smart cities, criatividade, empre-
endedorismo, inovacao, porto e a cadeia de valor agregado do comércio exterior.

Implantar Politica Publica de Residuos Sélidos e investir em programas de educa¢ao ambiental para redu¢ao
da geracao de residuos, e coleta seletiva visando a humanizagiao dos catadores de lixo, atores importantes
nesse processo; bem como investimento em novas tecnologias para o tratamento dos diferentes tipos de
residuos sélidos.

Aumentar a oferta de equipamentos publicos com fungdes especificas, mas nao exclusivas. Ex: Fonte dos
Sapos —local familiar mais com vocacio para criancas; Emissario Submarino — vocagio para esportes radicais
(bike e skate); Praca do SESC e Praga do Boqueirao — feirinha hippie e praga dos caes.
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Buscar solugdes inovadoras e sustentaveis que promovam a adaptacao e resiliéncia as mudangas climaticas e
as areas vulneraveis.

Estudar e implantar novos sistemas de tratamento e disposi¢ao final dos residuos sélidos, envolvendo, inclu-
sive, o interesse metropolitano; como a uma Unidade de Recuperacio de Energia (URE) na Area Continental
de Santos, mediante atendimento integral de todas as condicionantes ambientais.

Atualizar e promover a divulga¢ao para o conhecimento puiblico do Plano Municipal de Mudancas Climaticas.
Mapear as areas vulneraveis do municipio aos efeitos das mudancas climaticas.

Incentivar a adocao de métodos construtivos sustentaveis, bem como a certificacio de edificacdes com selos
de sustentabilidade no municipio.

Desenvolver planos, programas e projetos ambientais e sustentaveis formulados por meio de um processo
patticipativo, visando a capacitar/habilitar setores sociais, buscando uma atuacio efetiva na melhoria da quali-
dade ambiental e de vida na regidao em conjunto com universidades locais, institutos de pesquisas, centros tec-
noloégicos regionais e diversos grupos de trabalho multidisciplinares e multi-institucionais que atuam no setor.
Potencializar as atividades culturais, turisticas, comerciais, de servicos, esportivas e gastronémicas, com énfase
em economia criativa, divulgando a cidade nos ambitos nacional e internacional.

Criar parcerias para desenvolvimento de cursos para formacio de mao de obra qualificada direcionada ao tu-
rismo e economia criativa, com énfase nos jovens de 15 a 24 anos, incluindo a capacitagdo em outros idiomas.
Criar um espago ao redor do Mercado Municipal (Bacia do Mercado) para descanso e apresentagdes artisticas
e culturais.

Explorar atrativos em todas as comunica¢Oes e materiais de divulgacgao: a. Localiza¢ao Geografica: Proximi-
dade com a Grande SP e o Vale do Ribeira. b. Rico Patriménio Histérico e Cultural. c. Integrante da Rede
de Cidades Criativas da Unesco.

Criar campanha de envolvimento do Santista com sua historia, atragdes e diferenciais.

Realizar campanhas de divulgacio e conscientiza¢do: Santista, recebe bem seu turista.

Fortalecer e ampliar programas como a Vila Criativa, a Eco Fabrica, voltados a capacitagao profissional para
reinsercao social da populacdo em situacao de rua e grupos vulneraveis, atendidos na politica de assisténcia
social, como familia em miserabilidade, mulheres vitimas de violéncia, jovens negros, adolescentes em con-
flito com a lei e deficientes.

Implantar/ampliar  programas como a Escola Total no contraturno da escola para
adolescentes de 13 a 16 anos, a partir de parceria entre poder publico e empresas com foco na educagao pro-
fissionalizante e empreendedorismo, envolvendo o jovem aprendiz.

Criangas: Provisio de capacitaces e formagdes especificas de servidores publicos, sobretudo da Guarda
Municipal, caso haja, e do Conselho Tutelar.

Mulheres (pobres e negras): realizaciao de capacitacoes e formagoes especificas de servidores publicos muni-
cipais acerca das desigualdades estruturais de género e de etnia/raca e seus efeitos deletétios na convivéncia



entre as pessoas.
e Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: Realizacdo de capacitacoes e formagoes especificas
com os servidores publicos municipais nessa area, em especial da Guarda Municipal, quando existente.

Anexo 4 - Agdes do Planejamento Estratégico Educacional 7

O Planejamento Estratégico Educacional 7 - Tecnologia Cidada, Comunica¢ao e Educagao Participativa, abrange
acoes contidas em todos os capitulos: Desenvolvimento Econémico (1), Educagio (2), Gestio Publica (3), Inovagao
(4), Meio Ambiente (5), Planejamento Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Saude (8) e Social e Seguranca (9).

e O dialogo e a aproximagao entre os setores privados, prefeitura e academias devera ser uma pratica continua,
pois com o desenvolvimento econémico de médio e longo prazo alguns setores necessitardo de um alinha-
mento de formagao de profissionais com as academias de forma prioritaria: tecnologia, condominios logisti-
co-industriais, porto-industria e/ou Zonas de Processamento de Exportacio, prestacio de servicos associa-
dos, comércio e servigos, setores esportivos, culturais e turfsticos.

* Fomento a iniciativas de reducao de lixo organico e/ou sua utilizacio na geragao de energia, utilizando meios
de baixo impacto ambiental, de maneira a reduzir a demanda por aterros sanitarios.

e Manutencao, aprimoramento e ampliacio dos programas existentes, sempre com viés em sustentabilidade
plena: economica, social e ambiental.

e Ainda ni3o hd um entendimento claro de tratar-se de economia circular e viabilizar instrumentos praticos
(incentivos, desonerag¢oes, subsidios, qualificagdo, bonifica¢do etc.) para que haja uma atratividade maior para
o tema, e sua implementa¢ao se apresenta como uma iniciativa para o poder publico municipal.

e Aprimoramento da Relagao Porto-Cidade, de forma que qualquer que seja o cenario futuro das atividades
portuarias, retroportudrias e correlatas, a comunidade seja participe e influente.

* Ampliar espacos/tempos de didlogo entre a Escola Publica, as comunidades escolares e as Universidades,
com o suporte de tecnologias digitais, favorecendo a representatividade e a participagdo popular nos rumos
da educacio santista.

e Instituir um programa permanente de debate e formag¢do comunitaria que possibilite a criacio de relagdes
mutuamente pedagogicas entre Escola e comunidade, no qual se discute e analisa limita¢oes, conflitos, sabe-
res e sonhos de ambas, objetivando gerar a¢des coletivas para a transformacao social.

e Ampliar a compreensao da Escola Publica como contexto de recriagao e potencializagao dos saberes popu-
lares, fortalecendo projetos locais de educagio e interven¢ao comunitaria, em articulagdo com programas de
extensao universitaria e iniciacao cientifica.

e Materializar o compromisso assumido por Santos com a Associa¢ao Internacional de Cidades Educadoras
(AICE), estimulando as trocas entre a comunidade local, produzindo novos valores e conhecimentos no bojo
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de uma educagao plural, humanista e critica.

Criar oficinas e mecanismos que ensejem a entrada e o aproveitamento dos saberes locais das comunidades
no curriculo escolar, valorizando a diferenca e a diversidade epistémica, no bojo da materializagao dos prin-
cipios que orientam o conceito de Cidade Educadora. Propostas de governanca escolar por meio de projetos
de Or¢amento Participativo sao excelentes exemplos desse horizonte.

Garantir medidas promotoras da inclusdao de estudantes com deficiéncia na Escola Puablica, estudando cole-
tivamente questdes de acessibilidade nas escolas e nos bairros, reforcando as lutas da area da Educacio e da
populagdao em geral contra toda e qualquer forma de preconceito.

Contemplar todos os espagos escolares da cidade com reformas e construgao de equipamentos pedagdgicos
seguros, adequados, acessiveis e bem equipados (laboratérios, bibliotecas, quadras, salas multiuso, etc.).
Discutit, revisar e atualizar os Marcos Regulatorios referentes as areas ambientais, urbanisticas, areas degra-
dadas, tombadas e nao ocupadas, visando a atragdao e implantagao de novos empreendimentos e atividades
economicas.

Intensificar a aplicacdo da tecnologia para a gestio puiblica.

Implantar procedimento para geragao de dados em tempo real para formagao de indicadores e metas em
todas as areas e assim aprimorar a transparéncia e estabelecer um acompanhamento pela sociedade.
Promover eventos e programas de aproximacio entre empresas e universidades/centros de pesquisa com o
objetivo de garantir sinergia entre as demandas dos setores empresariais e ofertas de processos, produtos e
recursos humanos que atendam as necessidades regionais.

Implantar Politica Publica de Residuos Sélidos e investir em programas de educa¢io ambiental para reduciao
da geracdo de residuos, e coleta seletiva visando a humaniza¢ao dos catadores de lixo, atores importantes
nesse processo; bem como investimento em novas tecnologias para o tratamento dos diferentes tipos de
residuos sélidos.

Aumentar a oferta de equipamentos publicos com fungbes especificas, mas nao exclusivas. Ex: Fonte dos
Sapos — local familiar mais com vocagao para criangas; Emissario Submarino — vocagao para esportes radicais
(bike e skate); Praga do SESC e Praca do Boqueirdo — feirinha hippie e praga dos caes.

Investir no desenvolvimento de sistemas informatizados do tipo E-Gov, para aumentar a eficiéncia dos ser-
vigos publicos.

Propor Politica e Programas de acolhimento ao turista (em todas as formas de turismo), com uso intensivo
de meios digitais para facilitar e apoiar o usuario.

Buscar solugdes inovadoras e sustentaveis que promovam a adaptacao e resiliéncia as mudangas climaticas e
as areas vulneraveis.

Mapear as areas vulneraveis do municipio aos efeitos das mudangas climaticas.

Incentivar a adocao de métodos construtivos sustentaveis, bem como a certificacio de edificacdes com selos
de sustentabilidade no municipio.



Desenvolver planos, programas e projetos ambientais e sustentaveis formulados por meio de um proces-
so participativo, visando a capacitar/habilitar setores sociais, buscando uma atuagao efetiva na melhoria
da qualidade ambiental e de vida na regidao em conjunto com universidades locais, institutos de pesqui-
sas, centros tecnoldgicos regionais e diversos grupos de trabalho multidisciplinares e multi-institucionais
que atuam no setor.

Atualizar e promover a divulgagao para o conhecimento publico do Plano Municipal de Mudangas Clima-
ticas.

Estudar e implantar novos sistemas de tratamento e disposi¢ao final dos residuos solidos, envolvendo,
inclusive, o interesse metropolitano; como a uma Unidade de Recuperacio de Energia (URE) na Area
Continental de Santos, mediante atendimento integral de todas as condicionantes ambientais.

Avaliar a possibilidade de criagio de um canal de comunica¢ao e de informacao audiovisual e interativo,
utilizando-se de plataformas disponiveis (Youtube, Zoom e outras) sobre boas praticas sustentaveis e
divulgacdo de planos, programas e projetos na area ambiental, na tentativa de contribuir para o desenvol-
vimento de uma consciéncia critica acerca das instituigoes, atores e fatores sociais geradores de riscos e
respectivos conflitos socioambientais.

Promover interacao e convivio a partir do uso e da democratizagiao dos espacos publicos de lazer existen-
tes por meio do fechamento total ou parcial de ruas e avenidas em diversos pontos do municipio.

Criar agdes com QR-Code espalhadas no maior nimero de atracGes turisticas, divulgando TODOS os
equipamentos turisticos disponiveis na Cidade.

Explorar atrativos em todas as comunicagoes e materiais de divulgacio: a. Localizagdo Geografica: Proximi-
dade com a Grande SP e o Vale do Ribeira. b. Rico Patrimoénio Histérico e Cultural. c. Integrante da Rede
de Cidades Criativas da Unesco.

Criar campanha de envolvimento do Santista com sua historia, atragdes e diferenciais.

Realizar campanhas de divulgacio e conscientizacdo: Santista, recebe bem seu turista.

Desenhar, planejar e implementar linhas de cuidados para os grandes grupos de patologias (principalmente
doengas cardiovasculares e cancer) com o objetivo de criar um atendimento mais célere e eficiente a0 muni-
cipe.

Ampliar a cobertura vacinal na regiao.

Os sistemas de parceria podem envolver o terceiro setor, a academia, o setor privado, além de colabora-
¢do publico-publico (entre municipios ou com outros entes da Federaciao). Na agenda de desenvolvimento
social, cabe destacar as oportunidades de colabora¢do nos seguintes aspectos: Parcerias com a academia,
principalmente para monitoramento e avaliaciao. Criagao de consércios de municipios. Para mais informacao
sobre consorcios intermunicipais na area da assisténcia social, consultar publica¢ao da Confedera¢iao Nacio-
nal de Municipios (Links para um site externo.). Parcerias com o setor privado. Para conhecer exemplos
de empreendedorismo social na area de desenvolvimento social, consultar este artigo (Links para um site
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externo.). Inimeras organiza¢oes da sociedade civil atuam em prol do desenvolvimento social em meio ur-
bano, com as quais governos municipais podem estabelecer parcerias. A seguir exemplos de institui¢coes que
inovam nas tecnologias sociais usadas em seus modos de atuagao: a institui¢ao fa.vela (Links para um site
externo.); o Instituto Elos (Links para um site externo.); ou o ChildFund Brasil (Links para um site externo.).
Usuario(a)s problematico(a)s de dlcool e outras drogas: promoc¢ao dos programas de reducao de danos e
tratamento com base em evidéncia de usudrios problematicos de drogas e alcool, com atenc¢ao especial aos
jovens; Promog¢ao de programas educativos que disseminem informagoes corretas, baseadas na ciéncia sobre
as substancias psicoativas licitas e ilicitas, incluindo potenciais riscos de seu uso, bem como, estratégias para
reduc¢io dos riscos a saude.

Populagao LGBTQI+: Desenvolvimento de a¢des de combate a homotransfobia e de respeito a diversidade
sexual, incluindo a sensibilizagao de servidores publicos municipais e a oferta de servicos de atendimento a
vitimas de violéncia, preconceito ou discriminag¢do, em parceria com organiza¢oes da sociedade civil e Pode-
res Publicos Estadual e Federal.

Divulgar a populacao os direitos e deveres legais da corporacio, criando um ambiente de respeitabilidade e
confiabilidade.

Mulheres (pobres e negras): fortalecimento de programas de prote¢do e apoio para mulheres vitimas de vio-
lencia (Centro de Referéncia da Mulher, Casa Abrigo, Promotores Legais Populares, Mapa do Acolhimento
nos territérios com maior incidéncia desses delitos etc.), em parceria com organizac¢oes da sociedade civil
organizada.

Criangas: fortalecimento dos servigos de apoio e acolhimento de criangas vitimas de violéncia sexual e fisica;
desenvolvimento de campanhas de sensibilizagao e prevencao das violéncias contra criangas e adolescentes.

Dar publicidade ao cidaddo quanto ao adquirir ou vender produtos sem origem licita e criar a conscientizagao
das consequéncias penais graves, prestigiando os estabelecimentos que estejam exercendo legalmente suas
atividades.

Desenvolver programas de aproximag¢ao da GM nas escolas. Transmitir aos estudantes as atividades da GM
proporcionando-lhes maior confianga na corporacio.

Adolescentes e jovens (pobres e negros): aprimoramento dos servicos de acompanhamento de medidas
socioeducativas em meio aberto, de liberdade assistida e/ou prestacao de servicos a comunidade (PSC), em
parceria com o Estado.

Mulheres (pobres e negras): ampliar o numero de viaturas e equipes da Patrulha Maria da Penha da Guarda
Municipal para o acompanhamento das medidas protetivas previstas na Lei.

Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: fortalecimento e integracio da rede municipal de
atencao psicossocial (consultérios de rua, CAPS AD, Programa de Saude da Familia, hospitais e moradias
assistidas, entre outras).



Anexo 5 - Agdes do Planejamento Estratégico Educacional 8

O Planejamento Estratégico Educacional 8 - Zeladoria Publica e Participativa, abrange acoes contidas em todos
os capitulos: Desenvolvimento Economico (1), Educacio (2), Gestao Publica (3), Inovacio (4), Meio Ambiente (5),
Planejamento Urbano (6), Turismo e Eventos (7), Saude (8) e Social e Seguranca (9).

* Fomento a iniciativas de reducio de lixo organico e/ou sua utilizacio na geragio de energia, utilizando meios
de baixo impacto ambiental, de maneira a reduzir a demanda por aterros sanitarios.

e Manuten¢io, aprimoramento e ampliagdo dos programas existentes, sempre com viés em sustentabilidade
plena: economica, social e ambiental.

e Reforcar a pratica de atividades que promovam a efetiva inclusao escolar de todos os alunos, incentivando
a empatia e o acolhimento de todos os envolvidos em uma educag¢do pautada por projetos reais, a partir da
inteligéncia coletiva.

e Aproveitar os espacos publicos da cidade para promover atividades educativas, culturais e esportivas, permi-
tindo que os projetos politico-pedagdgicos das unidades ultrapassem os muros escolares e que as questoes
cotidianas da cidade sejam objeto de discussao curricular, nas escolas.

¢ Instituir um programa permanente de debate e formag¢ao comunitaria que possibilite a criacio de relagdes
mutuamente pedagogicas entre Escola e comunidade, no qual se discute e analisa limita¢oes, conflitos, sabe-
res e sonhos de ambas, objetivando gerar a¢Ses coletivas para a transformagao social.

* Ampliar espagos/tempos de didlogo entre a Escola Publica, as comunidades escolares e as Universidades,
com o suporte de tecnologias digitais, favorecendo a representatividade e a participagao popular nos rumos
da educacio santista.

* Contemplar todos os espacos escolares da cidade com reformas e constru¢ao de equipamentos pedagogicos
seguros, adequados, acessiveis e bem equipados (laboratérios, bibliotecas, quadras, salas multiuso, etc.).

e Discutir, revisar e atualizar os Marcos Regulatorios referentes as areas ambientais, urbanisticas, areas degra-
dadas, tombadas e ndo ocupadas, visando a atragdao e implantagdo de novos empreendimentos e atividades
economicas.

* Intensificar a aplicacdo da tecnologia para a gestio publica.

e Implantar procedimento para gera¢ao de dados em tempo real para formagao de indicadores e metas em
todas as areas e assim aprimorar a transparéncia e estabelecer um acompanhamento pela sociedade.

e Implantar Politica Publica de Residuos Sélidos e investir em programas de educagao ambiental para reduciao
da geracao de residuos, e coleta seletiva visando a humanizagiao dos catadores de lixo, atores importantes
nesse processo; bem como investimento em novas tecnologias para o tratamento dos diferentes tipos de
residuos sélidos.

e Aumentar a oferta de equipamentos publicos com fungdes especificas, mas nao exclusivas. Ex: Fonte dos Pagina 117




Pagina 118

Sapos — local familiar mais com vocagao para criangas; Emissario Submarino — vocagao para esportes radicais
(bike e skate); Praga do SESC e Praca do Boqueirdo — feirinha hippie e praga dos caes.

Investir no desenvolvimento de sistemas informatizados do tipo E-Gov, para aumentar a eficiéncia dos ser-
vigos publicos.

Mapear as areas vulneraveis do municipio aos efeitos das mudancas climaticas.

Desenvolver planos, programas e projetos ambientais e sustentaveis formulados por meio de um processo
patticipativo, visando a capacitar/habilitar setores sociais, buscando uma atua¢io efetiva na melhoria da quali-
dade ambiental e de vida na regidao em conjunto com universidades locais, institutos de pesquisas, centros tec-
noloégicos regionais e diversos grupos de trabalho multidisciplinares e multi-institucionais que atuam no setor.
Incentivar a adocao de métodos construtivos sustentaveis, bem como a certificacio de edificacdes com selos
de sustentabilidade no municipio.

Atualizar e promover a divulga¢ao para o conhecimento puiblico do Plano Municipal de Mudancas Climaticas.
Avaliar a possibilidade de criagao de um canal de comunicagao e de informagao audiovisual e interativo, utili-
zando-se de plataformas disponiveis (Youtube, Zoom e outras) sobre boas praticas sustentaveis e divulgagao
de planos, programas e projetos na area ambiental, na tentativa de contribuir para o desenvolvimento de uma
consciéncia critica acerca das institui¢oes, atores e fatores sociais geradores de riscos e respectivos conflitos
socioambientais.

Promover interagao e convivio a partir do uso e da democratizacao dos espagos puiblicos de lazer existentes
por meio do fechamento total ou parcial de ruas e avenidas em diversos pontos do municipio.

Potencializar as atividades culturais, turisticas, comerciais, de servicos, esportivas e gastronémicas, com énfase
em economia criativa, divulgando a cidade nos ambitos nacional e internacional.

Criar parcerias para desenvolvimento de cursos para formacio de mao de obra qualificada direcionada ao tu-
rismo e economia criativa, com énfase nos jovens de 15 a 24 anos, incluindo a capacitagdo em outros idiomas.
Criar um espago ao redor do Mercado Municipal (Bacia do Mercado) para descanso e apresentagdes artisticas
e culturais.

Ampliar a cobertura vacinal na regiao.

Investir em programas de prevenc¢ao das complicacdes de doengas cronicas dado o grande e crescente nu-
mero de idosos na regido.

Criangas: provisao de capacitacOes e formagdes especificas de servidores publicos, sobretudo da Guarda
Municipal, caso haja, e do Conselho Tutelar.

Mulheres (pobres e negras): realizagao de capacita¢oes e formagoes especificas de servidores publicos muni-
cipais acerca das desigualdades estruturais de género e de etnia/raga e seus efeitos deletérios na convivéncia
entre as pessoas.

Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: realizacdo de capacitages e formagdes especificas
com os servidores publicos municipais nessa area, em especial da Guarda Municipal, quando existente.



Adolescentes e jovens (pobres e negros): aprimoramento dos servicos de acompanhamento de medidas
socioeducativas em meio aberto, de liberdade assistida e/ou prestacao de servicos a comunidade (PSC), em
parceria com o Estado.

Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: fortalecimento e integracio da rede municipal de
atencao psicossocial (consultérios de rua, CAPS AD, Programa de Saude da Familia, hospitais e moradias
assistidas, entre outras).

Mulheres (pobres e negras): ampliar o nimero de viaturas e equipes da Patrulha Maria da Penha da Guarda
Municipal para o acompanhamento das medidas protetivas previstas na Lei.

Adolescentes e jovens (pobres e negros): ado¢ao de metodologias de promogao de habilidades cognitivo-
-comportamentais, resiliéncia e protagonismo juvenil; fortalecimento dos programas de orientacio sobre
gravidez na adolescéncia e desenvolvimento das capacidades parentais (paternidade responsavel).

Mulheres (pobres e negras): fomento de politicas publicas voltadas ao tratamento dos homens agressores, a
partir da captagao de recursos externa.

Mulheres (pobres e negras): fortalecimento de programas de prote¢do e apoio para mulheres vitimas de vio-
lencia (Centro de Referéncia da Mulher, Casa Abrigo, Promotores Legais Populares, Mapa do Acolhimento
nos territérios com maior incidéncia desses delitos etc.), em parceria com organizac¢oes da sociedade civil
organizada.

Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: promocao dos programas de reduciao de danos e
tratamento com base em evidéncia de usuarios problematicos de drogas e alcool, com atenc¢ao especial aos
jovens; promoc¢ao de programas educativos que disseminem informacoes corretas, baseadas na ciéncia sobre
as substancias psicoativas licitas e ilicitas, incluindo potenciais riscos de seu uso, bem como, estratégias para
reducio dos riscos a saude.

Divulgar a populagao os direitos e deveres legais da corporagao, criando um ambiente de respeitabilidade e
confiabilidade.

Dar publicidade ao cidaddo quanto ao adquirir ou vender produtos sem origem licita e criar a conscientizagao
das consequéncias penais graves, prestigiando os estabelecimentos que estejam exercendo legalmente suas
atividades.

Criangas: fortalecimento dos servigos de apoio e acolhimento de criangas vitimas de violéncia sexual e fisica;
desenvolvimento de campanhas de sensibilizagao e prevencao das violéncias contra criangas e adolescentes.

Populagao LGBTQI+: desenvolvimento de acGes de combate a homotransfobia e de respeito a diversidade
sexual, incluindo a sensibilizagao de servidores publicos municipais e a oferta de servicos de atendimento a
vitimas de violéncia, preconceito ou discriminag¢do, em parceria com organiza¢oes da sociedade civil e Pode-
res Publicos Estadual e Federal.

Adolescentes e jovens (pobres e negros): aprimoramento dos servicos de acompanhamento de medidas
socioeducativas em meio aberto, de liberdade assistida e/ou prestacio de servicos a comunidade (PSC), em
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parceria com o Estado.

e Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e outras drogas: fortalecimento e integracio da rede municipal de
atengao psicossocial (consultérios de rua, CAPS AD, Programa de Saude da Familia, hospitais e moradias
assistidas, entre outras).

e Mulheres (pobres e negras): ampliar o nimero de viaturas e equipes da Patrulha Maria da Penha da Guarda
Municipal para o acompanhamento das medidas protetivas previstas na Lei.

Pagina 120




FICHA TECNI

Associacdao Comercial de Santos (ACS)

Presidente 1° Diretor-Secretario Gerente-Executivo
Mauro Sérgio de L. Sammarco Marcelo Teixeira Filho Eduardo Lopes

1° Vice-Presidente 2° Diretor-Secretario Advogado

Elber Alves Justo Ricardo Molitzas Sérgio Fernandes Marques
2° Vice-Presidente 1* Suplente

Carlos Alberto Fernandes Santana Evelyse Silva Lopes

Junior

2° Suplente
1° Diretor-Financeiro Luis Antonio Floriano
Rogério Mathias Conde

Diretor-Executivo
2° Diretora-Financeira Adalto Correa Jr
Roseneide Fassina
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Conselho de Desenvolvimento Econdémico de Santos (CONDESAN)

Mauro Sérgio de L. Sammarco
Ricardo Beschizza

Marcos Medina Leite

Heitor Gonzilez

Grupo de Trabalho:
Desenvolvimento Econémico
Coordenador

André Canoilas

Participantes
Adilson Luiz Gongalves
Daniel Pengo

Elber Justo

Frederico Abdalla
Guilherme Apparicio
Gustavo Pierotti
Joao Alfredo

Jodo Salgado

José Eduardo Lopes
Laurissa Forjanes
Luiz Alberto Levy
Marcos Santini
Mariangela Pinho
Omar Assaf

Paulo Mendes
Roberto Santini
Sergio Aquino

Grupo de Trabalho: Educagao
Coordenador
Alexandre Saul

Participantes

Adalto Correa

André Luiz Losada
Aureo Figueiredo
Cristiane Simoes
Gameiro Guedes

Edison Monteiro
Frederico Cidral

Marcos Medina

Paulo Roberto B. Vibiam
Pedro Smolka

Priscylla Krone de Godoi
Rogério Salles

Rosangela Ballego
Campanha

Roseneide Fassina

Silvia Teixeira

Grupo de Trabalho: Gestao
Publica

Coordenador

Adilelson Pereira

Participantes
Alcindo Gongalves
Ademar Salgosa
Catlos Passos
Domingos Nini
Fabio Takeda

José Marcelo
Marcus Mingoni
Mariano Braz
Gongalves Junior

Rogerio Conde
Omar Silva Junior
Luiz Antonio Collaco

Grupo de Trabalho: Inovagio
Coordenador
Alexandre Ehrenberger

Participantes

Adriana F. de Souza
Alexandre G Ehrenberger
Angelino Caputo

Caio Brasil

Claudia Maria S. Salles
Denise Covas

Fabio Figueiredo

José Thomaz Neto
Larissa Forjanes
Leonardo Delno
Marco Aurelio

Patricia Ovalle

Pedro Veras

Renato Alonso
Santiago Carballo
Vander Serra de Abreu
Patricia Ovalle

Pedro Veras

Renato Alonso

Vander Serra de Abreu

Grupo de Trabalho: Meio
Ambiente
Coordenador



Alexandre Ehrenberger

Participantes

Cleber Ferrao Corréa
Jhonnes Alberto Vaz
Marcos Antonio V. Campos
Mauricio Bernardo G. Filho
Pierre Sarmento Seone
Rodolfo Nicastro

Grupo de Trabalho:
Planejamento Urbano
Coordenador

Gustavo Zagatto

Participantes

Claudio Abdala

Débora Blanco Bastos Dias
Eliana Mattar

Fernanda Meneghello
Frederico da Costa Marins
Joao Papa

José Marques Carrico
Manoel Tavares

Maria Fernanda Brito Neves

Grupo de Trabalho: Saude
Coordenador
Marcelo Noronha

Participantes

Carolina Luisa Alves Barbieri
Claudino Guerra

Flavia Henriques

Luiz Colombo Barbosa
Luzana Mackevicius Bernardes
Marcelo Romiti

Ricardo Hayden

Ariovaldo Feliciano

Grupo de Trabalho: Social e
Seguranga

Coordenador

Ronaldo Taboada

Participantes

Aurélio dos Santos
Daniel Passos Proenca
Débora Marques

Juliana Buck

Maria Izabel Calil Stamato

Plano Estratégico Educacional

Grupo de Pesquisa,

Desenvolvimento e Inovagio

André Reis
Fabiana Golz
Livia Buendia
Maristela Carvalho

Capa e diagramagiao
Atoba Design

Renata Soares Bonavides
Daniele Runo

Grupo de Trabalho: Turismo e
Eventos

Coordenador

Leonardo Carvalho

Participantes

Alessandra Almeida

Camila Euzébio

Cesar Bargo Perez

Edison Fontes

Eduardo Dardaqui

Felipe Cidral

Frederico Pires

Marcelo Eduardo Losada Saraiva
Marcus Antonio Gaspar Augusto
Mario Cesar Rebello

Michele Leiko Uemura

Sueli Martinez

Ana Maria Almeida Larocca
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